Implantacao da Sistematizagao da Assisténcia de Enfermagem nos Hospitais
Préprios do Estado do Parana

INTRODUCAO

A Sistematizacédo da Assisténcia de Enfermagem (SAE) € o método que permite
identificar, compreender, descrever, organizar e explicar como o paciente responde aos
problemas de saude, determinando as agdes de enfermagem desde o planejamento até a
execucgao e a avaliagao da assisténcia prestada (Chanes e Kusahara, 2009).

A implantacdo da SAE é uma necessidade para a definicdo, diferenciacdo e
valorizag&o da profissao e dos profissionais de enfermagem, além de ser um importante
recurso de que o enfermeiro dispde para aplicar e demonstrar seus conhecimentos
cientificos, técnicos e humanos no cuidado ao paciente (SILVA, et al.,2007).

Desta forma, a SAE é de fundamental importancia na organizagao da Assisténcia
de Enfermagem prestada ao paciente, define o meétodo operacional das técnicas,
procedimentos e pessoal para concretizar as agdes de enfermagem, bem como propicia a
equipe de enfermagem a possibilidade de avaliar as agdes por meio da observagédo das
respostas do paciente, familia ou comunidade.

Nesse contexto, a Superintendéncia das Unidades Hospitalares Proprias (SUP),
que € responsavel pela gestdo dos Hospitais Proprios do Estado do Parana formalizou um
Grupo de Trabalho para implantar a SAE nos hospitais que se encontram sob sua gestao.

As Unidades Hospitalares Préprias do Estado do Parana, da Secretaria Estadual
da Saude (SESA), se fazem constituidas por 16 Instituigbes caracterizadas como
Hospitais Gerais e Especializados em diversas cidades do estado. Neste contexto, o
Servico de Enfermagem tem na SAE a metodologia necessaria para coordenar e
organizar a pratica profissional da enfermagem com base no conhecimento técnico-
cientifico por meio da elaboracdo dos cuidados, procedimentos e protocolos de
enfermagem que visem a assisténcia integral ao individuo, familia e/ou comunidade.

Com a finalidade de concretizar a implantacdo da SAE nas Unidades
Hospitalares Préprias do Estado do Parana o grupo de trabalho tomou como base a
resolugdo COFEN 358/2009 a qual dispbe sobre a Sistematizagcdo de Assisténcia de
Enfermagem e a implementagéo do Processo de Enfermagem em ambientes publicos ou

privados, em que ocorre o cuidado profissional de enfermagem.



2. OBJETIVO

O presente estudo teve como objetivo relatar as atividades desenvolvidas pelo
grupo de trabalho das SUP para a implantagdo da SAE nos Hospitais Préoprios do Estado
do Parana.

3. METODOLOGIA

Trata-se de estudo do tipo relato de experiéncia, que é aquele que visa contribuir
para a comunidade a que se destina, pela pertinéncia e importancia dos problemas
apresentados, por compartilhar experiéncias no sentido de colaborar para a praxis da
assisténcia de enfermagem a saude.

O estudo foi desenvolvido em 15 hospitais publicos do Estado do Parana. Os
hospitais prestam atendimento exclusivo ao Sistema Unico de Saude. S3o hospitais
gerais de médio e grande porte, que atendem diversas especialidades clinicas e
cirurgicas, além de prestar servigos de urgéncia e emergéncia. Estes hospitais sao
heterogéneos em relagdo a alocagao de recursos fisicos, tecnolégicos e humanos. Estao
localizados em pontos distintos do estado do Parana, mas os encontros foram realizados
na cidade de Curitiba, com agendamento mensal.

O periodo a que se refere este relato, compreende abril de 2012 a junho de 2013.
A dinamica adotada pelo grupo de trabalho foi a de elencar um profissional enfermeiro
representante de cada instituicdo, e este, se transformaria em replicador das informacdes
adquiridas, compartilhando-as com outros membros da equipe de enfermagem, além de
desenvolver tarefas pré-definidas entre os encontros.

Os resultados destas experiéncias foram apresentados de forma descritiva, de

acordo com o desenvolvimento cronoldgico das atividades.

4. RELATANDO A EXPERIENCIA

Inicialmente a SUP procedeu a nomeacdo de um membro formal de cada
unidade hospitalar do estado, sendo critério de inclusdo, ser profissional enfermeiro.
Desta forma, viabilizou-se a instituicdo do Grupo de Trabalho (GT) para planejamento e
implantacdo da SAE na Rede de Hospitais Proprios. A coordenagéo do grupo foi realizada
por uma enfermeira lotada no Hospital Regional de Ponta Grossa. Contou-se também



com a participacdo de um representante da Associagdo Brasileira de Enfermagem
(ABEN) e uma enfermeira da SUP totalizando 17 participantes.

Com o objetivo de embasar teoricamente o grupo formado, a ABEN em parceria
com a SESA, no més de Abril de 2012, realizou uma oficina de integralizagao cujo tema
foi: Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE). Este evento ocorreu
concomitantemente a modificagcbes importante no organograma dos hospitais
participantes, visto que o Secretario de Saude anunciou a instituigdo da Diregdo de
Enfermagem nas Unidades Hospitalares Proéprias.

No primeiro encontro do Grupo de Trabalho, em Maio de 2012, definiu-se a
teorista de enfermagem que nortearia a SAE, e a escolha contemplou a Teoria das
necessidades Humanas Basicas de Wanda de Aguiar Horta e a Taxionomia CIPE".
Também foi definido um cronograma para a realizagdo de encontros mensais durante o
ano, nas dependéncias da SESA-PR, com uma pauta previamente definida para
conhecimento prévio e possivel estudo e discussdo dos assuntos por todos os
participantes.

Posteriormente, nos meses de Junho e Julho, foi construido, aprovado e aplicado
um instrumento para definir o diagnéstico situacional das necessidades para implantagao
da SAE nas Unidades Hospitalares, a fim de embasar a tomada de decisdes, quanto ao
dimensionamento de pessoal e estrutura fisica necessaria a implantagdo da SAE. Foi
confeccionado e aprovado o material didatico, visando sensibilizar as equipes de
enfermagem sobre o tema SAE, este foi construido tendo como base o planejamento
estratégico da SESA, a resolugdo COFEN 358/2009, Teoria Norteadora, ja definida, e a
CIPE. Nesta etapa, foi formulado pelo grupo um instrumento de avaliagdo sobre o tema
SAE para ser aplicado no momento pré-sensibilizacdo. Neste mesmo periodo, foi
constituido em cada Hospital uma comissao de apoio ao GT para implantagdo da SAE,
que por unanimidade dos componentes do grupo foi denominada de Comiss&o para
Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem (COMSAE).

Buscando consolidar o trabalho e a visibilidade da equipe de enfermagem, a
coordenacao do GT elaborou um Regimento Interno para o Grupo de Trabalho/SAE, bem
como para a Comissao para a Sistematizacao de Assisténcia de Enfermagem (COMSAE)
das unidades proprias e apds enviar para os componentes foi definido como pauta da
reunido realizada em setembro e outubro para aprovacdo apdés debate e estruturagao
conforme as atividades e objetivo do grupo.

' CIPE:Classificagdo Internacional para a Pratica de Enfermagem



Durante a etapa seguinte, ocorrida nos meses de Agosto e Setembro de 2012, foi
proposto ao grupo de forma conjunta com as comissdes locais, o desafio de elaborar um
marco conceitual, alicercado na Teoria de Wanda de Aguiar Horta, respeitando e
considerando as caracteristicas de cada unidade. As equipes de enfermagem locais
elaboraram e enviaram o Marco Conceitual para o GT ao final do més de dezembro de
2012.

Para a aplicagdo pratica do Processo de enfermagem foi solicitado que cada
unidade definisse com a COMSAE uma unidade piloto, preferencialmente a unidade com
cuidados mais complexos para inicio das atividades de implantagcdo da SAE. Além disso,
nos meses de outubro e novembro foi elaborado um instrumento padréo para registro da
coleta de dados ou, Histérico de Enfermagem e exame fisico, como também escalas
assistenciais como instrumento de avaliagao clinica com a finalidade de definir potenciais
diagndsticos de enfermagem, a serem utilizados na admissdo do paciente nestas
unidades, além do incentivo de utilizagdo dos formularios de diagnostico e prescrigdo de
enfermagem, ja existentes nas Unidades.

Na ultima etapa do ano de 2012, realizada no més de dezembro, o grupo de
trabalho discutiu e analisou as atividades desenvolvidas, e constatou uma fragilidade na
equipe de enfermagem, como também, uma caréncia de conhecimento e necessidade de
embasamento tedrico para posterior aplicagao pratica, principalmente no que se refere a
etapa de definicdo de diagndsticos de enfermagem, em que apds esta analise foi sugerido
a Superintendéncia das Unidades Proéprias a realizagdo de um evento sobre SAE para a
capacitagao e aprimoramento profissional da equipe de enfermagem.

No primeiro semestre de 2013 este evento foi preparado e realizado. Além disso,
foi realizado o levantamento de necessidades para implantacdo do processo de

enfermagem eletrénico.

4. RESULTADOS

Por meio da aplicagcdo, bem como da avaliacido da sensibilizagcdo sobre a SAE,
foi possivel identificar que os enfermeiros possuem um conhecimento tedrico sobre o
tema. Ja o técnico de enfermagem n&o possui conhecimento, ndo sabendo conceituar a
base do tema SAE.

Apos a sensibilizacdo, os enfermeiros do Grupo de Trabalho propuseram uma
capacitacdo em que fosse discutido o tema com a participagdo de toda a equipe de

enfermagem, tendo como objetivo dar sustentagdo a sensibilizagdo ja realizada e



implementacgao reflexiva da SAE. A partir disto, foi realizado um evento de 01 (um) dia em
comemoragdo a | Semana de Enfermagem dos Hospitais Préprios, com o tema:
Sistematizagcdo da Assisténcia de Enfermagem - Consciéncia Profissional, Qualidade
Assistencial e Seguranga do Paciente, com a participagdo de 140 profissionais entre
enfermeiros, técnicos e auxiliares de enfermagem de todos os hospitais da rede prépria e
alguns participantes de instituigdes privadas.

A partir dos encontros e estudos realizados pelo Grupo de Trabalho para a
Sistematizacado da Assisténcia de Enfermagem e do diagndstico situacional, foi possivel
visualizar os desafios presentes que permeiam a pratica dos cuidados profissionais
desenvolvidos pela equipe de enfermagem, sendo o primeiro deles o dimensionamento de
Recursos Humanos, Enfermeiros e Técnicos de Enfermagem, bem como a
disponibilidade de equipamentos e tecnologias importantes e/ou imprescindiveis para a
implementagdo de um Processo de Enfermagem qualificado e seguro.

Apos realizar o levantamento deste diagndstico, foi possivel definir as unidades
piloto dos Hospitais Proprios para iniciar o planejamento para a implementagdo da
Sistematizagdo de Assisténcia de Enfermagem.

Com o objetivo de iniciar a implantagdo do processo, as unidades piloto
estabelecidas previamente, forneceram material para estruturacdo do histérico de
enfermagem que contou com escalas assistenciais como instrumento de avaliag&o clinica
e diagnosticos de enfermagem, e com base nos mesmos foi definido os indicadores

assistenciais considerando os diagndésticos de enfermagem com risco em potencial.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

O conhecimento € um dos valores de grande importancia ao agir do enfermeiro e
demais profissionais de enfermagem, uma vez que Ihes confere seguranga na tomada de
decisbes relacionadas ao paciente, a equipe e as atividades da unidade (AMANTE et al.,
1997). Sendo assim, é de vital importancia que os enfermeiros busquem o conhecimento,
realizem sua pratica cotidiana com interesse cientifico desenvolvendo e publicando
estudos sobre o cuidado profissional de enfermagem com trabalhos coerentes que
permeiam a realidade, envolvendo a equipe de enfermagem para que possam crescer
como categoria indispensavel para o sistema de saude.

Diante disto, se faz necessario que a enfermagem organize seu trabalho de
maneira metddica por meio da SAE, a fim de melhorar a qualidade e eficiéncia na

assisténcia, proporcionar seguranga ao paciente e alcancar a autonomia e visibilidade



profissional. Para tanto, € de primordial importancia a concretizagao da implementacao da
SAE nas unidades de saude, seja ela publica ou privada.

Para atingir o objetivo do Grupo de Trabalho de planejar e implantar a SAE em
todas as Unidades Hospitalares Préprias, bem como dar continuidade ao processo de
capacitacdo e aprimoramento profissional, as discussdes dos trabalhos do grupo
prosseguem no segundo semestre de 2013, focados na reivindicagdo de um sistema de
informagéao pratico, em que de seja possivel realizar todas as etapas da SAE, de forma
agil e eficiente, contribuindo com a equipe multiprofissional a qual presta assisténcia ao
paciente, viabilizando o reconhecimento e autonomia no cuidado da enfermagem e
possibilitando o ensino e a pesquisa da sua pratica. O sistema de informacao de interesse
€ o software Sistema de Informagdo de Apoio a SAE® da ABEn e que ja esta em fase de
analise para convénio entre SESA e Aben, instituicdo esta que vem apoiando e
participando de todo processo de estruturagcdo e implantacdo da SAE nas Unidades
Hospitalares Préprias do Estado do Parana.
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