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As Ulceras venosas representam as principais lesées crénicas de membros inferiores,
possuem elevadas taxas de recidivas e cronicidade. Demandam cuidados para otimizar a
cicatrizacao e exige gque as pessoas com Ulceras venosas busquem por cuidados a saude.
Assim, h& interesse em conhecer o itinerario terapéutico, ou seja, 0 percurso que as
pessoas fazem por cuidados e tratamentos que, neste estudo, tem como suporte tedrico o
modelo de Sistema de Cuidados a Saude proposto por Arthur Kleinman. Para tanto,
objetivou-se descrever o itinerario terapéutico de pessoas com Ulceras venosas assistidas
no servico ambulatorial do Hospital Universitario de Santa Maria, Rio Grande do Sul,
Brasil. Este projeto integra o macroprojeto “Aten¢do aos usuarios com ulcera venosa:
implicagdes para o cuidado de Enfermagem” do Grupo de Pesquisa “Cuidado, Satde e
Enfermagem” da Universidade Federal de Santa Maria. O presente resumo objetiva
relatar a experiéncia vivenciada durante a coleta de dados. Trata-se de uma pesquisa de
campo, qualitativa, descritiva e exploratéria. Participaram da coleta de dados 14 pessoas
com Ulceras venosas assistidas no servico ambulatorial - Ala | do referido hospital.
Realizaram-se entrevistas semiestruturadas, nos més de janeiro e fevereiro de 2013.
Atualmente os dados estdo sendo submetidos a anélise de contetdo. A coleta de dados
possibilitou um momento de encontro para compreender as condi¢cGes de vida e
dindmica cotidiana dessas pessoas. ldentificaram-se elementos que transcenderam o0s
discursos, como a linguagem nao verbal dos entrevistados, as atitudes e a interacdo com
os membros da familia, com o servi¢o e principalmente a sobrecarga de cuidados e
momentos de soliddo. Portanto, a coleta de dados realizada no ambiente ambulatorial
permitiu captar a singularidade dos participantes, no sentido que h& imersao na “histéria
de vida com Ulcera venosa” de cada sujeito desta pesquisa.

Descritores: Aceitagdo pelo paciente de cuidados de salde; Cuidados de enfermagem;
Ulcera varicosa.

Eixos:
2. Questdes antigas e novas da pesquisa em enfermagem

Areas tematicas:
5. Processo de Cuidar em Saude e Enfermagem
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