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A Sala de Situacdo em Saude é uma ferramenta de gestdo que favorece o uso da informacéo
em saude para a tomada de decisdes, posto que se trata de proposta de trabalho que facilita a
tarefa de analisar a informacdo sanitéria e vincula-la a gestdo de governo em saide. Assim, a
sala de situacdo em saude apoia processos decisorios em duas dire¢des: por um lado, serve ao
gestor (geralmente um Secretario Municipal ou estadual ou o préprio Ministro da Saude) para
seguimento ou avaliacdo de politicas e programas de saude; e por outro lado, subsidia a
decisdo que a equipe da sala realiza e que culmina nos Centros de Saude da Familia (CSF),
onde se gera o dado primario. Este estudo tem como objetivos analisar a percepcao dos
profissionais de satde sobre a utilizacdo da Sala de Situacdo em Salde, nos CSF na Sede do
municipio de Sobral-Ceard; identificar a importancia da constru¢do da Sala de Situagdo;
descrever o processo de atualizacdo dos dados da Sala de Situacdo em Salde, enfocando as
potencialidades e limitacdes do processo; e verificar a utilizacdo das informacdes obtidas da
Sala de Situagcdo em Salde, para o planejamento das a¢Ges pelas equipes de satde da familia.
Trata-se de uma pesquisa do tipo exploratério-descritiva, com abordagem qualitativa,
realizada no periodo de mar¢co a novembro de 2012, com 15 gerentes de CSF e 21
profissionais da Estratégia Saude da Familia (ESF). As informacg6es foram coletados por meio
de uma entrevista semi-estruturada e analisados a partir da técnica de categorizacao. O estudo
obedeceu aos conceitos bioéticos emanados da Resolugdo N° 196/1996 do Conselho Nacional
de Satde (CNS), sendo aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Estadual
Vale do Acaral (UVA), Sobral - CE, com o protocolo de N° 1.090/2012. As informagdes
obtidas demonstraram que a Sala de Situacdo é considerada como uma importante ferramenta
para mostrar os dados do territrio e também um instrumento de referéncia para identificar
situacbes preocupantes e problemas de salde da populacdo; além de evidenciar alguns
resultados ja alcancados, por meio das intervencdes realizadas. A sala de situacdo, sob a
lideranca do gestor, se converte em um espaco de interacdo da equipe, em gue se tomam
decisbes baseadas em dados analisados que geram informacéo e conhecimento, em contextos
sociais, econdmicos, historicos, particulares dos grupos de populacdo’. Ao indagar sobre
sugestdes de eventuais melhorias para o trabalho pautado na sala de situacdo em saude, as
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respostas mostram que grande parte dos profissionais afirma que a mesma esta completa, nao
necessitando de nenhuma alteracdo; porém os demais profissionais citaram o acréscimo de
alguns indicadores que ndo sdo contemplados, como a violéncia, drogas, saude do homem,
educacdo em salde e agravos sociais. Durante a atualizacdo da sala de situacéo a equipe de
salde e a qualidade nos registros foram referidas como dificuldades e o planejamento das
acOes e avaliacdo dos resultados, como sendo potencialidades surgidas durante o processo.
Alguns entrevistados responderam que, ao atualizar a Sala de Situacdo em Saude, muitos
empecilhos sdo encontrados, sendo notado que a maior dificuldade é falta de tempo para
acumular todos os dados das equipes, pois, devido as atividades diarias serem bastante
atribulativas, os profissionais priorizam outros afazeres, deixando para depois, ou quando
tiverem tempo disponivel, a atualizacéo dos indicadores da sala de situacdo. Sobre a utilizacéo
da sala de situacdo em sua rotina de trabalho, muitos profissionais afirmaram que as
informac@es sdo necessarias para melhorar a situacdo da populacdo. Outros relatam que esta €
pouco utilizada, com excecdo do surgimento de algum indice muito elevado de determinada
morbidade. As acdes gerenciais devem contemplar a avaliacdo quantitativa da producédo de
servicos pela equipe da ESF, como, por exemplo, a cobertura vacinal, consultas de pré-natal,
visitas e procedimentos de enfermagem, entre outros. Esse parametro pode servir para a
identificacdo das causas da baixa produtividade em um determinado setor, por exemplo.
Assim, no caso de baixa cobertura vacinal, pode estimular a equipe a realizar a busca ativa, ou
quando o nimero sujeitos com hipertensdo artéria sistémica (HAS) acompanhados na unidade
for inferior ao nimero de cadastrados, avaliar a necessidade de se realizar visitas®. Por outro
lado, alguns profissionais confessaram que os dados realmente ndo sdo utilizados de nenhuma
forma, por estarem atribulados com outras atividades consideradas, por eles, de maior
importancia. Ainda persiste o desafio de melhor aproveitar essas informac6es na gestdo do
SUS local. Percebe-se que, a expansdo da producdo e do acesso aos dados ndo sdo
acompanhadas pelo desenvolvimento qualitativo dos sistemas de informacéo, pois faltam
analises orientadas para subsidiar decisbes de politica. Ha indiscutivel necessidade de
melhorar a articulacdo das instituicGes atuantes na area de informacdes e de utilizar, de forma
mais efetiva®. Pode-se constatar que todos possufam conhecimento prévio e definido a
respeito da sala de situacdo, destacando que as informacGes sdo consolidadas pelo enfermeiro,
ja que este é o principal incentivador e gerenciador das informacGes na ESF, sendo
reconhecido, por outro lado, o carater complementar e importante dos outros profissionais das
unidades. Ao final da pesquisa, constatou-se que existem dificuldades durante a atualizacdo
da sala, sendo necessarias algumas mudancas no sentido de dar uma maior sustentabilidade
para sua utilizacdo, tanto pelas equipes de salde, quanto pela comunidade. E notoria
relevancia do estudo, pois foi possivel observar o conhecimento da equipe multiprofissional
da ESF a respeito da utilizacdo da Sala de Situacdo em seu contexto de trabalho, sendo ainda
muito precaria e que necessita de incentivos para se tornar um elemento valorizado por todos.
Por meio deste estudo foi possivel reconhecer que a Sala de Situagcdo em Saude serve como
um instrumento de exposicéo de indicadores de saude, no qual é possivel se notar o estado de
salde da populacéo adscrita e, assim, planejar acOes e atividades de educagdo em saude para
reduzir determinado indice que apresente déficit.

Descritores: Gestdo da Informacéo em Saude, Pessoal de Salude, Saude Publica.
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