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Para garantir a qualidade do cuidado de enfermagem ¢ necessario analisar ndo somente
a qualificagdo dos trabalhadores, mas também a quantificacdo destes para o
desenvolvimento das atividades. Afinal, a adequacdo quantitativa de profissionais,
segundo as necessidades dos pacientes, pode possibilitar menor incidéncia de agravos a
saude dos trabalhadores devido a reducdo da sobrecarga de trabalho e,
consequentemente, apresentando menores riscos & saude da clientela'. Este estudo tem
como objetivo identificar, através de uma revisdo de literatura a relacdo entre a carga
trabalho de enfermagem e o surgimento de eventos adversos da assisténcia. Estudos
observaram que um aumento de 0,1% na razdo paciente/funciondrio leva a um
acréscimo de 28,0% na taxa de eventos adversos’. Outras pesquisas também tém
mostrado evidéncias de que a carga de trabalho ¢ um dos mais importantes estressores
dentre os enfermeiros de UTI, interferindo no resultado da assisténcia’. A incidéncia de
ulcera por pressdo, infec¢do hospitalar e erros de medicacdo também foi afetada
diretamente pela excessiva carga de trabalho na enfermagem® Outros autores
demonstraram que pacientes com alta propor¢ao de horas de cuidado de enfermagem
por dia apresentam menor taxa de infeccdo e baixa incidéncia de eventos adversos e
incidentes’. Desta forma percebe-se a importincia de se estudar a relagdo entre o
quantitativo de carga horaria de enfermagem disponibilizada e a necessidade de hora de
cuidado dos pacientes para que exista uma compatibilidade entre essas variaveis, a fim
de se estimular uma pratica segura. Esta metodologia favorece uma ferramenta de
gestdo para a enfermagem promovendo um olhar critico para o dimensionamento da
forca de trabalho, comtemplando as necessidades especificas dos pacientes. Além de
contribuir no aspecto da racionaliza¢do de custos, uma vez que recursos humanos ¢ um
aspecto de elevado potencialmente de custo nas organizagdes.

Descritores: Unidades de Terapia Intensiva. Cuidados de enfermagem. Carga de Trabalho.
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