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INTRODUCAO: o preparo e administragio de medicamentos é um processo complexo
e integra a rotina da equipe de enfermagem, além disso, sua seguranca € indispensavel
para favorecer a promog&o e recuperacao a saude do individuo e tal processo é passivel
de erros. Desse modo, pressupbe-se que o0s técnicos de enfermagem enfrentam
dificuldades para realizar o preparo de medicamentos. Sendo assim, questiona-se: quais
as dificuldades enfrentadas por técnicos de enfermagem durante o preparo de
medicamentos? OBJETIVOS: descrever as dificuldades vivenciadas por técnicos de
enfermagem durante o preparo de medicamentos. METODOLOGIA: pesquisa
exploratoria e descritiva com abordagem qualitativa, realizada em um Hospital
Universitario em Santa Cruz/RN, Brasil. Participaram do estudo 25 técnicos de
enfermagem com idade igual ou superior a 18 anos, com condic¢des de responder 0s
questionamentos e envolvidos diretamente com o preparo e administracdo de
medicamentos. A coleta de dados ocorreu no periodo de janeiro a fevereiro de 2013 por
meio de entrevista semiestruturada ap6s parecer favoravel do Comité de Etica em
Pesquisa da Universidade Federal do Rio Grande do Norte com CAAE n°
08162812.0.0000.5537. Os dados foram tratados e analisados conforme andlise de
conteldo segundo Bardin. RESULTADOS: de acordo com o0s depoentes, as
dificuldades durante o preparo de medicamentos compreende a prescricdo médica pouco
legivel, os rotulos dos medicamentos com letras pequenas e com semelhangas entre 0s
recipientes, auséncia de local exclusivo para esta atividade bem como distracfes
diversas. Citaram também o despacho errado pela farmacia, iluminacdo deficiente e
acumulo de funcBes. Além dessas, mencionaram com menor frequéncia outras
dificuldades. CONCLUSAOQ: para garantir a terapéutica medicamentosa eficiente e
segura, os técnicos de enfermagem necessitam superar a dificuldades encontradas
durante o preparo de medicamentos. Assim, fazem-se necessarias medidas que
favorecam a seguranca desse processo, envolvendo aperfeicoamento profissional,

estrutural, organizacional e de comunicacao.
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