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INTRODUÇÃO – O Modelo de Atenção às Condições Crônicas (MACC) permite identificar 

condições de grande complexidade na atenção primária e elaborar proposta terapêutica capaz 

de motivar o usuário, tornando-o proativo no contexto do cuidado. OBJETIVOS – Classificar 

nível de complexidade do cuidado prestado a criança de seis anos portadora de condição 

crônica segundo o MACC. DESCRIÇÃO METODOLÓGICA – Trata-se de gestão de caso 

clínico realizado pela Estratégia Saúde da Família em parceria com especialistas da rede 

apresentado sob a forma de estudo de caso. Coleta de dados realizada durante o mês de março 

de 2013, por ocasião da assistência programada e sistematizada às famílias em situação de 

especialidade. Mediante instrumentos de abordagem familiar (genograma, ecomapa e 

entrevista familiar) aplicados no espaço de unidade de atenção primária e domicílio foi 

possível conhecer aspectos que envolvem a atual condição crônica da criança em estudo. 

RESULTADOS – Usuário apresenta somatório de agravos: paralisia cerebral, convulsões de 

repetição, gavagem, asma e obesidade. A incapacidade de autocuidado e total dependência 

para realização de atividade de vida diária geraram a classificação nível 5 do MACC (gestão 

de caso). CONCLUSÃO – A classificação da complexidade da atenção ao usuário determina 

priorização do cuidado, trazendo consigo uma alta concentração de cuidado profissional. 

Requer-se assim um gestor de caso, que coordene a atenção recebida pela pessoa em todos os 

níveis de atenção à saúde e sistemas de apoio, ao longo do tempo. CONTRIBUIÇÕES PARA 

A ENFERMAGEM - O cuidado das condições crônicas na atenção primária à saúde permite 

ao enfermeiro adequar a assistência à população, direcionando recursos à situação concreta. 

REFERÊNCIA - Mendes EV. O cuidado das condições crônicas na atenção primária à saúde: 

o imperativo da consolidação da estratégia da saúde da família. Brasília: Organização Pan-

Americana da Saúde, 2012. 

Descritores: doença crônica; assistência integral à saúde da criança; gestão em saúde. 

Eixo 2: Questões antigas e novas da pesquisa em Enfermagem. 

Área temática 10: Gerenciamento dos Serviços de Saúde e de Enfermagem. 
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