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O USO DE SOFTWARES NA PESQUISA EM ENFERMAGEM
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Introducéo: Os distintos modos de saber-fazer relacionados aos profissionais de enfermagem
tém se mostrado cada vez mais potencializadores para promocdo da saude uma vez que
permitem uma relacdo dialdgica entre estes profissionais e 0s usuérios dos servigos. A
abordagem metodoldgica para o desenvolvimento de pesquisas nesta area tem sofrido
constantes transformacdes na medida em que tentam captar e interpretar as diversas realidades
vivenciadas pelos individuos em seu contexto. Nesse sentido, 0 uso de programas e softwares
tem se mostrado uma eficiente ferramenta, que pode facilitar o trabalho das equipes de
pesquisa e proporcionar novas dimensdes analiticas na area da satde . Configura-se como
uma nova forma de conhecimento que potencializa as habilidades dos pesquisadores e permite
uma maior compreensédo da realidade vivida tanto pelos profissionais do servico quanto pelos
usuarios. O Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), criado em 1968, oferece uma
série de opcgdes para analise de diferentes procedimentos estatisticos e foi concebido
especialmente para satisfazer aos requisitos da analise estatistica aplicada as Ciéncias
Sociais®, ajudando-nos a quantificar um todo para valorizagdo do conjunto. O programa
permite realizar testes estatisticos a partir de variaveis que podem ser moduladas por seus
possuidores, tais como correlacdo, frequéncia, multicolinearidade, hipéteses e frequéncias ©.
O software Ethnograph foi desenvolvido em 1985, com o objetivo de auxiliar na investigacdo
de dados qualitativos em todas as suas amplitudes®™. No entanto, embora seja um programa
simples e acessivel, ainda ndo ha muitos relatos de sua utilizacdo nesse tipo de pesquisa.
Assim, os softwares apresentados mostram-se, em associa¢do, uma possibilidade para a
identificacdo e captacdo das praticas de promocdo da satde desenvolvidas por profissionais de
enfermagem da atencdo béasica nos seus aspectos quantitativos e qualitativos. Objetivos:
Relatar o processo de utilizacdo dos softwares Ethnograph e SPSS na pesquisa em
enfermagem. Descricdo Metodoldgica: A pesquisa objeto do relato busca analisar o trabalho
de enfermagem no campo da promocdo da salde. Para isso, foi elaborado um questionario
com questbes abertas e fechadas para enfermeiros das Unidades Bésicas de Salde de trés
grandes municipios de Minas Gerais. O questionario buscava apreender o conceito de
promoc¢do da saude, a ocorréncia e tipos de praticas promotoras de salde realizadas por
profissionais de enfermagem, a importancia da enfermagem na realizacdo dessas préaticas, 0s
saberes mobilizados para execucdo dessas préaticas, bem como as facilidades e dificuldades
encontradas na execucao das praticas de promocdao da salde. Diante das repostas encontradas
prop0s-se a utilizacdo do Ethnograph para categorizacdo das respostas abertas e do SPSS para
a analise das respostas fechadas. Resultados: Diante da complexidade do objeto estudado, 0s
pesquisadores questionaram-se como se daria a operacionalizacdo da analise dos dados. A
utilizacdo do Ethnograph mostrou-se uma saida interessante e com boa relacdo custo-
beneficio. Cerca de 150 questionarios foram submetidos a anélise através do software para
facilitar o agrupamento das respostas e da categorizacdo das mesmas, realizada a posteriori.
Ao longo da execugéo desta atividade o maior entrave encontrado foi a pouca utilizagdo deste
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software nas pesquisas, apesar do mesmo ter demonstrado praticidade no uso e facil manejo.
Nesse sentido, encorajamos a divulgacao e treinamento dos profissionais atuantes no ambito
das pesquisas a fim de minimizar a perda de tempo demandada pela aquisicdo de novos
conhecimentos tecnolégicos. A agilidade proporcionada pelo programa permite utilizar um
maior volume de dados e disponibiliza maior tempo para o pesquisador concentrar-se na
pesquisa " Este processo trouxe seguranca aos pesquisadores quanto as possibilidades do
questionario aberto, que permite a livre expressao do sujeito. Neste trabalho, a categorizacédo
exigiu discussdes sobre a tematica proporcionando dominio e facilidade no agrupamento e
inclusdo de novas categorias. A partir da frequéncia das palavras nos discursos dos
enfermeiros e aplicacdo no Ethnograph surgiram aproximadamente trinta categorias para
responderem as seis questbes abertas contidas no questionario. Apo6s a discussdo das
categorias que emergiram deste processo, as mesmas foram inseridas no banco de dados do
programa SPSS para que sua leitura fosse entdo realizada com o restante dos dados de forma
guantitativa e, posteriormente, fosse realizada a analise desse banco para constatacdo
estatistica da frequéncia das respostas. Um treinamento com os pesquisadores envolvidos no
lancamento do banco de dados foi realizado e um consenso estabelecido nas questdes
passiveis de divergéncia, a fim de minimizar erros no manejo do programa € no processo de
alimentacdo do banco de dados. Dessa forma reconhecemos que o0 uso desta técnica €
interessante por permitir a planificacdo de novas abordagens, ampliando a oportunidade de
divulgacdo deste método. Numa escala mais ampla, 0 método permitiu um envolvimento
maior dos membros da equipe de pesquisa uma vez que, exige momentos de discussdo para
consenso e nivelamento de ideias do grupo de pesquisadores. Conclusao: O desconhecimento
e a dificuldade em manejar tecnologias pode ser um entrave no desenvolvimento de pesquisas
académicas. A utilizacdo de dois softwares com diferentes funcbes para atender a demanda do
projeto mostrou-se estratégia eficaz e segura ao longo do processo de aplicacdo do
guestionario misto. Os programas nos possibilitaram uma analise do contetdo mais proxima
da realidade, diminuindo possiveis erros na quantificacdo exata dos dados. Contribuicdes
para a enfermagem: O trabalho trds luz a tematica e desmistifica o uso e complexidade
habitual atribuida ao uso de tecnologias. Dessa forma € possivel incorpora-las no cotidiano
das pesquisas na tentativa de facilitar a vida dos profissionais e gerar analises mais ricas e
aprofundadas. A analise de pesquisas utilizando a associacdo dos dois softwares configura-se
como uma nova ferramenta de trabalho para a pesquisa cientifica, uma vez que possibilita
uma anéalise mais fidedigna e sélida de dados quantitativos e qualitativos das pesquisas em
enfermagem, possibilitando ao pesquisador ter uma visdo mais amplificada sobre a realidade
vivenciada pelos profissionais da enfermagem, bem como dos usuarios dos servigos de salde.
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Area tematica: 2. Tecnologia em Saude e Enfermagem.
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