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Introducdo: Durante a semana de 23 a 27 de Abril de 2012 foi realizada uma semana
temética no Centro de Saude (CS) do bairro Saco Grande - Floriandpolis, por um grupo de
académicas da 6a fase do curso de graduacdo em enfermagem da Universidade Federal de
Santa Catarina (UFSC). Esse movimento de iniciativa do CS, parte da Programacéo Anual de
Salde — PAS 2011/2012 da Secretaria Municipal de Saude (SMS) de Floriandpolis, que
estimula todos os CS do municipio a realizar atividades de informacdo e educacdo a sua
populacéo adscrita. No ano de 2011, realizou-se uma enquete no CS, com abordagem de seus
usuarios, no intuito de saber o quanto eles entendiam sobre informacdes bésicas referentes ao
SUS/ESF, onde 70,4% dos participantes responderam de forma satisfatdria. A partir deste
resultado a meta do CS do Saco Grande foi aumentar para 80% o percentual de usuarios
conhecedores da teméatica em questdo. Dentre as estratégias para se alcancar essa meta estava
a realizagdo de uma semana temaética onde seriam abordados os assuntos SUS/ESF/CS, como
forma de educacdo em salde, a qual foi assumida no primeiro semestre de 2012, pelas
académicas de enfermagem, tendo como publico alvo os usuérios do CS. "O PSF é uma
estratégia proposta pelo Ministério da Saude, sendo denominado atualmente por Estratégia de
Saude da Familia (ESF). Apresenta-se como uma proposta de reestruturagdo da atencéo
priméaria, centrada na familia, entendida e percebida em seu ambiente fisico e social. O
principal enfoque esta nas acGes de prevencgdes para intervir nos fatores agravantes a salde, a
fim de buscar uma melhor qualidade de vida™. "Tendo em vista que as acBes desenvolvidas
na ESF referem-se a Atencdo Basica em Salde, na qual a pratica de promocdo da salde
destaca-se frente as praticas curativas, as acfes da equipe de saude, incluindo as acdes de
enfermagem, estdo ou deveriam estar articuladas a processos educativos. A prerrogativa de
associar a Educacdo em Salde nas préaticas de Promocao da Salde pode ser observada como
parte integrante das Politicas Publicas na area da Atencdo Basica em Saude, pois o poder
publico, em suas instancias federal, estadual e municipal, preconiza a Educacdo em Saude e a
Promocdo da Satide nos diversos documentos por eles elaborados."? Objetivo: O objetivo da
acdo foi ampliar o entendimento da comunidade sobre: o funcionamento do Centro de Salde,
a Estratégia de Salde da Familia (ESF) e sobre o Sistema Unico de Salde (SUS), para
facilitar o acesso e melhorar o fluxo dos usuarios dentro do sistema de atencdo a salde.
Descricdo Metodoldgica: A partir de uma pesquisa realizada com usuarios do CS Saco
Grande, viu-se que uma parte da populagdo demonstrava dificuldade para compreender o
funcionamento da unidade, o atendimento de acordo com a classificagdo de risco, a diferenca
entre os niveis de complexidade e a organizacdo do SUS de uma forma geral. A abordagem
foi realizada atraveés de uma semana tematica sobre a triade SUS/ESF/CS. As atividades da
semana tematica foram divulgadas atraves de cartazes afixados no CS e em diversos pontos
do bairro, como supermercados, padarias e escolas, além da entrega de convites impressos
que foram distribuidos por todo o bairro pelas académicas. Durante a semana tematica foram
desenvolvidos jogos educativos (tabuleiro e dindmica dos niveis de complexidade), teatro,
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cartazes, sessdo cinema e exibicao de videos informativos sobre a tematica com 0s usuarios
do CS. Além disso, para facilitar a identificagdo dos profissionais da unidade, foram
confeccionados crachds com as cores e nimeros caracteristicos das respectivas areas e estes
foram presos aos jalecos dos profissionais. Resultados: Ao fim de cada atividade, os usuarios
participantes foram convidados a avaliarem a acéo realizada, com o objetivo de avaliar a
satisfagdo, a importancia e a necessidade da a¢do sob a perspectiva do usuario. Os resultados
da avaliacdo, realizada por 80 usuérios, indicaram que mais de 98% deles gostaram das
atividades desenvolvidas e acreditam que estas atividades sdo de grande importancia, além
disso, mais de 92% referiu ter aprendido algo sobre o tematica durante a realizacdo das acdes.
Os participantes ainda deixaram sua opinido sobre a atividade desenvolvida, mostrando que
houve interesse da populacéo e que esta foi vista positivamente pelos usuarios que acreditam
na necessidade de mais atividades de educagdo como esta. Conclusdo: Durante o
desenvolvimento das atividades no CS do Saco Grande, notamos que 0s usuarios foram muito
receptivos e participativos, sugerindo, inclusive, a continuidade e ampliacdo das acdes. Isto
levou-nos a concluir que alcancamos 0s objetivos de ampliar o acesso e melhorar o
entendimento da populagdo sobre a temética. Contribuicbes para a Enfermagem: O
entendimento da populacao sobre o funcionamento do SUS é de extrema importancia para que
0s usudrios saibam qual servigo procurar para a resolucdo de seu problema de saude, assim
mostra-se a relevancia da atividade desenvolvida tanto para a populacdo, como para a equipe
de salde visto que uma populacdo esclarecida auxilia no funcionamento do CS e facilita o
fluxo do sistema de saide em todos os seus niveis de complexidade. "A educacdo em salde
nas ultimas décadas apresenta um crescente desenvolvimento das reflexdes teoricas e
metodoldgicas. O profissional da area de enfermagem através de sua formacéo faculta acdes
prioritarias para reducéo de danos a saude da sociedade. Assim, aderir praticas educativas na
capacitacdo da equipe, enquanto educacdo continuada e da comunidade na educacdo
permanente, torna-se essencial para consolidar o propdsito do programa. Para isto, a acdo
educativa desenvolvida no PSF deve propiciar uma articulacdo de varios saberes com o
objetivo de qualificar a assisténcia diante dos anseios da sociedade. Em relacdo a
enfermagem, essa acdo € um elemento constitutivo do processo de trabalho, ainda que sejam
campos de conhecimentos e préaticas independentes, educacdo e saude estdo profundamente
interligados™. Com isso, mostra-se a grande relevancia do papel da enfermagem frente as
acOes educativas em saude, uma vez que estas trazem melhorias para o atendimento dos
usuarios e otimiza o trabalho de toda a equipe de saude.
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