
RELATO DE EXPERIENCIA NA IMPLANTAÇÃO DA SISTEMATIZAÇÃO DA 

ASSISTENCIA DE ENFERMAGEM EM UNIDADES BÁSICAS DE SAÚDE NO 

MUNICÍPIO DE PETRÓPOLIS 

 

Introdução: A necessidade crescente pelas Instituições de Saúde pela certificação e 

acreditação vai de encontro com a Sistematização da Assistência de Enfermagem (SAE) e a 

implementação do Processo de Enfermagem na busca da qualidade dos serviços prestados, 

bem como procurando atender a Resolução 358/2009. Objetivo: Relatar a experiência do 

processo de implantação da SAE. Método: É um relato de experiência para implantação da 

SAE que surge a partir da implantação do internato do curso de Enfermagem de uma 

Instituição de ensino no município de Petrópolis, demandada da necessidade da reorganização 

dos processos de trabalho para atender a legislação da categoria. Para esse processo foi 

realizado adequação dos espaços físicos, aquisição de equipamentos, padronização de 

materiais de consumo, implantação de rotinas e roteiros a partir do protocolo de enfermagem 

do município de Petrópolis (DO nº 3971 de 28/04/2012), educação continuada e permanente 

dos enfermeiros/professores envolvidos no processo onde houve a participação do 

capacita/coren. Para o processo foram utilizados indicadores que também contemplam o 

Programa de Melhoria ao Acesso e Qualidade na Atenção Básica. No momento, estamos com 

processo de inclusão de classificação para os elementos da prática (consulta de enfermagem) 

baseados na NANDA, NIC e NOC. Conclusão: Espera-se que essa implantação traga 

qualidade no ensino e na assistência, reconhecimento profissional melhore a comunicação  e 

relação entre ensino, prática e usuários. Referências: HORTA, W. de A. Processo de 

enfermagem. São Paulo. EPU/EDUSP. 1979. MARQUIS & HUSTON, Administração e 

Liderança em Enfermagem. – teoria e aplicação, 2.ed. – Porto Alegre; Artmed, 1999. 

SANTOS, A.S. e CUBAS,M.R.  Saúde Coletiva: linha de cuidado e consulta em enfermagem, 

Rio de Janeiro, Elsevier, 2012. NANDA Intenacional, Diagnósticos de Enfermagem da Nanda 

– Definições e Classificação  2009-2011 Artmed, 2009. 
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