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Introducgdo: O aumento do contingente da populacdo idosa tem se traduzido em maiores
problemas para os individuos e para a sociedade. A fragilizacdo no processo de
envelhecimento se constitui em uma sindrome de origem multidimensional envolvendo um
conjunto de fatores bioldgicos, psicoldgicos e sociais que levam o idoso a um estado de maior
vulnerabilidade e ao maior risco de declinio funcional, sofrer quedas, hospitalizacéo e morte™.
Sendo assim, em consequéncia das alteracbes que ocorrem no processo de envelhecimento
populacional, somada a diminuicdo gradativa na capacidade da familia em prestar os cuidados
necessarios aos seus membros idosos, parece ocorrer um aumento na demanda das pessoas
por Instituicbes de Longa Permanéncia para Idosos (ILP1)%. Nesse contexto, as ILPIs
desempenham duas fungbes que sao prioridades no atendimento as pessoas idosas. A primeira
funcdo esta relacionada com o cuidado ao idoso no atendimento as suas necessidades frente
aos diferentes graus de dependéncia e aos programas voltados a diminuicao e prevencdo de
morbidades dos residentes. J& a segunda, relaciona-se ao aspecto dos vinculos e papéis
sociais, seja no convivio no ambiente interno da instituicdo, seja com a comunidade®. Os
trabalhadores da instituicdo ao auxiliarem na interacdo social do idoso, oportunizam a
construcdo de novos lacos afetivos no ambiente da ILPIl. Objetivo: Descrever como
trabalhadores de uma ILPl percebem o papel da instituicio na relagdo com idosas
institucionalizadas. Descricdo metodoldgica: Trata-se de pesquisa qualitativa, descritiva e
exploratdria. O local da pesquisa foi uma ILIPI, localizada na regido central do Estado do Rio
Grande do Sul. Os sujeitos deste estudo foram 16 trabalhadores que atuavam na ILPI, cuja
amostra foi intencional, contemplando um representante de cada categoria profissional. O
critério de inclusdo foi: ser trabalhador da ILPI com vinculo empregaticio ha pelo menos trés
meses; possuir carga horaria minima de 20 horas semanais e que de alguma forma teve ou tem
contato com os familiares das idosas institucionalizadas. A coleta dos dados foi realizada por
meio de uma entrevista com roteiro semiestruturado. As entrevistas foram interrompidas
quando a analise dos depoimentos respondeu as indagacdes e o objetivo foi alcangado. Para
analise dos dados foi utilizada analise de conteddo modalidade tematica. A pesquisa foi
pautada nas orientacOes das normas legais que respaldam as pesquisas que envolvem seres
humanos e o projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal
de Santa Maria, sob nimero do Certificado de Apresentacdo para Apreciacdo Etica
0345.0.243.000-11. Resultados: Os resultados obtidos na pesquisa mostraram que 0S
trabalhadores constituim-se na nova familia para aquelas idosas que ndo possuem uma, ou
quando a familia é praticamente ausente. Assim, a instituicdo torna-se uma referéncia de
protecdo, apoio, seguranca e cuidado para as idosas. Dessa forma, na rotina diéria da ILPI
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criam-se vinculos, a idosa reconstroi sua vida no convivio diario com as pessoas da instituicdo
e o relacionamento entre as proprias idosas e com os trabalhadores se torna praticamente um
contexto familiar e uma relacdo de familia. Esta realidade também foi encontrada em outro
estudo® em que em algumas situaces a instituicdo assume o papel de uma nova familia, e
para muitas idosas, ela € a unica com a qual mantém lacos afetivos. No entanto, as vivéncias
das pessoas idosas se ddo de forma diferente daquelas que ocorrem no seio familiar,
dependendo de como a funcdo é desempenhada, tornando-se igualmente significativa. Nesse
sentido, ao considerarem a ILPI como possibilitadora para construgdo de uma nova familia, 0s
trabalhadores identificam que, muitas vezes, ha uma sobrecarga, pois as demandas de cuidado
na instituicdo aumentam com as relagGes que ocorrem entre os trabalhadores e as idosas
institucionalizadas. Ao cuidar das idosas, cada uma em sua individualidade, torna-se uma
responsabilidade que vai além da assisténcia profissional, de alimentacdo e moradia, pois as
idosas tém outras necessidades, como por exemplo a afetiva, que acaba também recaindo
sobre a instituicdo. Assim, a sobrecarga de trabalho apontada pelos participantes do estudo,
pode comprometer a pratica de um cuidado adequado as idosas, especialmente, aquelas que
apresentam alguma patologia, uma vez que podem ser dependentes e necessitarem de
assisténcia diferenciada. Nestas situacGes os trabalhadores também procuram suprir as
necessidades afetivas e a auséncia da familia das idosas. Esta realidade também foi
encontrada em estudo® que destaca que os trabalhadores de uma ILPI exercem as mais
diversas atividades, o que reforca a ideia de que o cuidado a idosa pode tornar-se mais um,
dentre as mudltiplas atribuices dos trabalhadores. Conclusdo: Para os trabalhadores do
estudo, o trabalho por eles desenvolvido no cenario da ILPI se reveste em suprir as lacunas
deixadas pela familia consanguinea, principalmente em relacdo as idosas que referem
sentimento de soliddo e demonstram caréncias afetivas. Nesse contexto, as idosas buscam
referéncia nas pessoas do convivio didrio para preencherem 0s espagos vazios na sua vida.
Assim, este estudo indica que para os trabalhadores, os novos lagos afetivos, a amizade, o
acolhimento que se desenvolvem na ILPI transforma-os em uma familia, e fortalece as idosas
para o enfrentamento do processo de envelhecimento nesse local. Contribuicdes para a
Enfermagem: Acredita-se que os achados possam contribuir para que os enfermeiros,
estudantes, trabalhadores e gestores de ILPIs reflitam acerca do cuidado prestado aos idosos
institucionalizados, ampliando o conceito de familia para esse cenério que se apresenta.
Descritores: Instituicdo de longa permanéncia para idosos; Familia; Enfermagem.
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