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A VULNERABILIDADE COMO ELEMENTO ORGANIZADOR DO
CUIDADO DE ENFERMAGEM NO CONTEXTO DO HIV/AIDS:
CONCEITOS, PROCESSOS E REPRESENTACOES SOCIAIS

Antonio Marcos Tosoli Gomes

A nocdo de vulnerabilidade tem se tornado importante na area da salde ao longo dos
ultimos anos, com especial énfase no contexto do HIV/Aids. Ao mesmo tempo,
percebe-se que este termo apresenta uma polissemia consideravel, especialmente nos
estudos da area da saude. Definiu-se, entdo, como objeto desta pesquisa, as
reconstrucdes socio-cognitivas dos conceitos e dos processos de vulnerabilidade e suas
contribuicdes ao cuidado de enfermagem. A partir deste objeto, tracou-se o seguinte
objetivo geral: Analisar a proposi¢cdo teorica e as reconstrucdes socio-cognitivas dos
conceitos e dos processos de vulnerabilidade para enfermeiros e pacientes no contexto
da atencdo hospitalar ao sujeito com HIV/Aids e suas potencialidades para contribuir
para a sistematizacdo de uma nova proposta de cuidado de enfermagem. Foram
definidos, ainda, como objetivos especificos: Descrever os conteidos que compdem a
representacdo social da vulnerabilidade para enfermeiros e pacientes que realizam o
cuidado de enfermagem no contexto hospitalar; Analisar as estruturas e 0s espacos
concretos e simbdlicos de conformacdo do cuidado de enfermagem no contexto do
HIV/Aids em unidades hospitalares, a partir do conceito de vulnerabilidade; Analisar o
cuidado de enfermagem como um fendmeno humano e relacional com potencialidades
para a reducdo da vulnerabilidade e criacdo de um espaco de autonomia dos sujeitos
envolvidos em sua concretizacdo. Trata-se de um estudo qualitativo desenvolvido com o
suporte tedrico-metodoldgico da Teoria das Representacdes Sociais™. Os dados foram
coletados através de entrevistas em profundidade em um hospital municipal do Rio de
Janeiro com 30 enfermeiros e 20 pacientes soropositivos para o HIV. A anélise das
entrevistas foi realizada a partir dos pressupostos tedricos da anélise de contetido®®
operacionalizados pelo software QRS NVIVO 8.0. A pesquisa foi aprovada pelo Comité
de Etica da Secretaria Municipal de Sa(de do Rio de Janeiro através do protocolo
200/08. Os resultados demonstraram um processo de reconstru¢do socio-cognitiva do
conceito de vulnerabilidade ligado a auséncia de sentido para a vida ap6s o diagndstico,
para 0s pacientes, e a ideia de risco de adoecimento pelo HIV em funcéo das atividades
laborais, para os profissionais, com desdobramentos especificos em distintas dimensdes
para ambos 0s sujeitos, inclusive no contexto das construgdes representacionais acerca
da sindrome e dos individuos que vivem com o HIV. Este processo de simbolizacéo,
atraveés das representacdes sociais, configurou-se como a base dinamica do cuidado de
enfermagem. Os resultados ainda explicitaram a existéncia de duas instancias que 0s
conceitos e os processos de vulnerabilidade organizam na consubstanciacdo do cuidado
de enfermagem no contexto do HIV/Aids: o ambiente de cuidado e o espaco relacional.
O primeiro mostra-se estruturado a partir da dimensdo do encontro, que engloba a
vivéncia de preconceitos no ambito institucional e em diferentes contextos sociais, a
religiosidade/espiritualidade na vivéncia da sindrome e no cotidiano da unidade de
salde, as acOes profissionais e percepgdes dessas mesmas a¢Oes para pacientes e 0s
préprios profissionais e a adocdo de precaugdes padrdo e/ou especificas; da dimensdo
institucional, que apreende as normas e rotinas da unidade de internagdo na
implementacdo do cuidado de enfermagem, a infraestrutura fisico-tecnoldgica no
contexto do cuidado, a integracdo entre os membros da equipe de salde e as
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representacdes sociais da enfermaria de doencas infecto-parasitarias e dos hospitais
especializados; e da dimensdo simbdlica. O espaco relacional, por sua vez, engloba a
dimensdo dos procedimentos de enfermagem, que discute o carater técnico e/ou
relacional do cuidado de enfermagem e as caracteristicas destes procedimentos frente a
vulnerabilidade de pacientes e enfermeiros; a dimensdo da convivéncia, que inclui a
habilidade relacional, o processo de mecanizagdo dos profissionais, a atitude de atencao,
a apresentacdo pessoal de profissionais e pacientes, o estabelecimento de vinculos de
confianca, a rispidez dos profissionais e o cuidado de enfermagem como facilitador da
recuperacdo da esperanca; a comunicacao interpessoal, que aborda a linguagem técnica
da enfermagem, a desconsideracdo das experiéncias pregressas, 0 processo de trabalho
como impedimento a comunicacdo, a educacdo em salde como parte do cotidiano
institucional, a consideracdo da alteridade no processo comunicacional e a preocupacéo
com a adesdo ao tratamento, as doencas oportunistas e a qualidade de vida; e a
dimensdo da afetividade no contexto do cuidado, que contempla a presenca e/ou
auséncia de amor, carinho e atencdo, o envolvimento afetivo entre profissionais e
pacientes, a vontade de ajudar e a superacdo do processo assistencial como um ato
mecanico. A partir de inferéncias teoricas, define-se vulnerabilidade como um estado
dindmico e mutével de fragilidades e de suscetibilidades em diferentes dimensdes, fruto
da intersecdo de diversos fatores e situagdes, mas especialmente de construcdes
simbdlicas e representacionais construidas pelos diferentes grupos de pertenca dos
pacientes e dos profissionais. O seu aumento gera cada vez maior grau de dependéncia
dos cuidados de enfermagem no caso dos pacientes e do cuidado “do no6s” no dos
enfermeiros e implica uma determinada posicdo diante da unidade hospitalar e da
sociedade em geral em que se torna dificil concretizar uma forma de ser em consonéancia
com a sua propria essencialidade, bem como a expressdo livre e espontanea deste
mesmo ser®. Em funcéo de sua forte base simbélica e representacional construida de
forma social nos embates diarios, nas conversas cotidianas, nas informacdes que
circulam na sociedade e nas imagens que se tem de si e dos demais, a vulnerabilidade
requer um cuidado relacional por parte de profissionais e pacientes em que, através da
liberdade e da esperanca, se alcance a autonomia para 0 Ser mais e para 0 exercicio da
expressao deste ser. Destaca-se, por fim, que a vulnerabilidade possui duas dimensoes,
uma objetiva e mensuravel e outra subjetiva que, juntas, formam a totalidade deste
processo e a sua separacdo SO é possivel teoricamente ou, ainda, com objetivos
didaticos®. Conclui-se que a apreensdo dos conceitos, processos e representacées da
vulnerabilidade permite uma nova organizacdo do cuidado de enfermagem e uma nova
percepcdo acerca do processo saude-doenca, bem como se constitui como uma
exigéncia ética e humana para a concretizacdo de um cuidado que promova a saude e a
vida.
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