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Introducdo: O estresse ocupacional é entendido como uma das principais patologias
psiquicas desencadeadas por processos inadequados de trabalho. Foi primeiramente
conceituado como “reagao inespecifica do organismo perante qualquer exigéncia”, a
qual leva a alteracGes fisioldgicas no individuo, quando este se vé compelido a enfrentar
situacOes desencadeadoras de emocdes fortes, tanto positivo quanto negativo. No
escopo dessa complexa relacdo entre o ser humano e sua atividade laboral, o estresse
emerge como uma causa freqlente de desgaste, ocasionando agravos a salde do
trabalhador V). Objetivo: Analisar os niveis de estresse e sua relacdo com as condicdes
de trabalho em motoristas de onibus urbano de uma empresa da cidade do Recife — PE.
Metodologia: estudo de abordagem quantitativa realizado com 86 condutores de
onibus, utilizando o Inventario de Sintomas de Stress de Lipp (1994). Resultados:
91,8% dos motoristas encontram-se em algum nivel de estresse, apresentando como
principais sintomatologias os fatores psiquicos. Dentre estes, 27,8% encontram-se na
fase de resisténcia e 41,9% na fase de exaustdo. Conclusdo: € notoria a necessidade do
desenvolvimento de propostas intersetoriais, envolvendo em principio, a coordenacéo
de transportes do referido terminal e a Secretaria de Saude, visando a execucdo de a¢des
de promocdo a satde mental destes trabalhadores, proporcionando um ambiente laboral

satisfatorio, que venha minimizar os problemas relacionados ao estresse.
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