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Resumo: Introdução: A segurança do paciente e a qualidade da assistência à saúde tem 
recebido atenção especial em âmbito global. O cuidado da criança no contexto da promoção 
da saúde visa assegurar um seguimento e vigilância do crescimento e desenvolvimento 
infantil, com integralidade e longitudinalidade dos cuidados e, sobretudo, a preocupação com 
os valores das mães e famílias. Objetivo: Analisar narrativas maternas sobre o cuidado e 
segurança da criança, com foco nas necessidades essenciais e promoção da saúde infantil. 
Método: Estudo qualitativo na perspectiva hermenêutica, fundamentado no quadro conceitual 
das necessidades essenciais da criança, a partir de entrevistas gravadas com 16 mulheres com 
filhos menores de um ano de idade, realizadas nos domicílios. Resultados: Os relatos 
maternos trazem aspectos sobre a presença e envolvimento dos pais, proteção física, 
segurança com construção de limites e interações amparadoras para o cuidado cotidiano da 
criança. Elas expressam preocupação e responsabilidade pelo desenvolvimento na infância, 
apontando quais situações podem ser vulneráveis para a saúde das crianças. Em momentos de 
incerteza, os profissionais de enfermagem são referências positivas para as mães. Conclusão: O 
conhecimento e a reflexão sobre as necessidades dos sujeitos, que muitas vezes não são 
reconhecidas ou são reduzidas a demandas moduladas por ofertas dos serviços de saúde, são 
vitais para a compreensão do processo de cuidar e para iluminar as práticas de saúde. É 
fundamental que os profissionais de saúde tenham expansão da compreensão da infância, 
cooperando para garantir relacionamentos sustentadores contínuos, proteção, respeito às diferenças 
individuais, experiências adequadas ao desenvolvimento, estabelecimento de limites e construção de 
redes sociais estáveis e amparadoras. A segurança da criança permeada pelas necessidades 
essenciais contribui para um efetivo equilíbrio no crescimento e desenvolvimento infantil.  
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