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INTRODUGCAO: A orientacio pré-operatoria ao paciente que vivenciara o processo cirlirgico
cardiaco deve visar ao esclarecimento de suas duvidas, fornecendo as informacdes necessarias
e explicando possiveis situacdes a serem experenciadas'. Planejar a assisténcia de
enfermagem para pacientes que serdo submetidos a cirurgia cardiaca requer do enfermeiro
habilidade e conhecimento a respeito dos possiveis medos e das provaveis reacdes emocionais
que o paciente pode apresentar frente a essa situacdo®. Ensinar é uma especificidade humana,
ela deve ser guiada por seguranga, firmeza na atuacdo, respeitando as liberdades, discutindo
suas proprias posicdes e aceitando rever-se. A educacdo e a troca de saberes relativos e ndo
absolutos entre pessoas, nos faz acreditar que esta deva ser a base das relagdes educativas
entre enfermeiro e cliente’. O enfermeiro possibilita diminuir o medo, a angUstia e a
insegurancga que o cliente apresenta, através de acBes por uma assisténcia individualizada e
diferenciada®.Cada paciente deve ter suas necessidades individualmente avaliadas, sendo
orientado acerca do que deseja conhecer em relagéo aos procedimentos e eventos relacionados
ao processo cirurgico cardiaco, de acordo com suas particularidades, oferecendo-lhe
informacdes que contemplem as acfes a serem desenvolvidas pela enfermagem e demais
membros da equipe'. A partir do exposto este trabalho tem como objetivo relatar a
experiéncia de observacdo em um grupo de educacdo em salde realizado com pacientes
candidatos a realizacdo da cirurgia cardiaca, analisar a estratégia educativa utilizada e propor
uma nova estratégia educativa a luz da teoria problematizadora de Paulo Freire.
METODOLOGIA: Trata-se de um relato de experiéncia resultante de uma atividade da
disciplina de Educacdo em Saude e Enfermagem do Programa de Pés-graduacdo, mestrado
académico em Enfermagem da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE). Utilizou-se a
técnica de observacdo ndo participante para descricdo da acdo educativa direcionada a um
grupo de pacientes candidatos a cirurgia cardiaca, desenvolvida pela enfermeira de um
hospital referéncia em cardiologia localizado em Recife-PE. Buscou-se descrever a didatica
utilizada pela enfermeira, seguindo um roteiro de observacdo proposto na atividade da
disciplina, contendo 0s seguintes pontos: Reconhecimento da situacdo, Analise da situacgdo,
Diagnostico da situacdo encontrada, Plano de acdo e Explicacdo das acdes planejadas. Para
observacao da agdo educativa, houve um contato prévio com a coordenagdo de Enfermagem
do hospital e com a enfermeira que organiza o grupo, para solicitagdo de autorizacdo através
de oficio enviado pela coordenacdo da Pos-graduacdo em enfermagem da UFPE. RELATO
DA EXPERIENCIA: As atividades educativas direcionadas aos pacientes candidatos a
cirurgia cardiaca no referido local da pesquisa séo realizadas semanalmente apds identificacdo
destes pacientes por meio do mapa de cirurgia semanal. Em geral, as reunides acontecem nas
quintas ou sextas-feiras, organizadas por uma enfermeira da coordenacdo de enfermagem.
Participaram do grupo 15 pacientes candidatos as cirurgias de revascularizagdo miocardica,
trocas valvares, vasculares e de correcdes de mal-formacdes cardiacas congéntitas. Também
0s acompanhantes, que em geral sdo familiares dos pacientes participam das reunides.
Seguindo o roteiro de observagdo, o reconhecimento da situacdo deu-se inicialmente com a
descricdo do espaco fisico onde sdo realizadas as reunides, a qual se realizou em uma sala de
recepcdo do bloco administrativo do hospital. Segundo relatos da enfermeira sobre as suas
acOes planejadas para a atividade educativa, a mesma ja dispbe de um roteiro de assuntos
previamente selecionados a serem abordados nas orientacdes. A enfermeira deu inicio a
reunido apresentando-se e expondo os objetivos daquele encontro, dentre os quais, 0 mais
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importante seria a reducdo da ansiedade dos pacientes ao serem submetidos a uma cirurgia
cardiaca. Enfatizou que os mesmos poderiam participar tirando suas duvidas e tecendo
comentarios que achassem necessario. Também neste momento, a enfermeira questionou-os
quais eram as suas expectativas acerca da cirurgia, ao que dentre as respostas citou-se “obter
uma melhor qualidade de vida”. A reunido prosseguiu com a abordagem dos assuntos que
contemplavam: no¢des da anatomia do coragdo, o que é uma cirurgia cardiaca, cuidados de
higiene no pré-operatorio, a sala cirdrgica, a recuperacdo na Unidade de Terapia Intensiva
(UTI) e cuidados no pos-operatorio. Durante a explanacdo dos assuntos observou-se que a
facilitadora utilizava uma linguagem coloquial, porém com pouco estimulo a participacdo dos
pacientes. Ao explanar sobre o periodo de recuperacdo pds-operatdria, a mesma utilizou como
recursos, alguns materiais para ilustrar: drenos toracicos, sondas nasogastrica e vesical, sonda
orotraqueal e outros. Percebeu-se que 0s pacientes neste momento se sentiram motivados a
participar, buscando exprimir quais eram 0s seus maiores medos quanto a cirurgia, 0s quais
estavam relacionados ao ambiente da UTI. O grupo foi finalizado com um momento para as
duvidas e avaliacdo sobre a opinido dos pacientes quanto a importancia da reunido educativa,
0s quais avaliaram positivamente. DISCUSSAO: Analisando a tendéncia pedagdgica
presente na atividade educativa observada, percebeu-se que houve um predominio da
pedagogia tradicional, a qual é definida como aquela em que h& uma predominancia de da
exposicdo oral dos conhecimentos pelo facilitador do processo. Nesta estratégia pedagdgica
pode-se incorrer 0 risco de ndo estimular a participacdo dos pacientes no processo de
construcdo do conhecimento, possibilitando assim a exposicdo das suas reais necessidades,
como a metodologia problematizadora proposta por Paulo Freire?. Partindo do pressuposto de
que, para obter um melhor resultado na orientacdo pré-operatoria, € fundamental conhecer o
que o paciente deseja saber, é necessario, entdo, prepara-lo de forma adequada, de acordo com
suas percepcbes e expectativas, direcionando a orientacdo de acordo com suas
particularidades e com sua capacidade de assimilar a informacéo'. CONCLUSOES: Este
trabalho nos ofereceu subsidios para um despertar quanto a importancia da mudanca de
postura frente ao planejamento da estratégia de educacdo em saude nos diferentes cenarios do
cuidar. Observou-se a importancia da atuacdo de enfermagem nas orientagdes de pré-
operatorio a partir da utilizacdo de pedagogias problematizadoras, no sentido de o quanto uma
roda de conversas pode diminuir a ansiedade do cliente. Os temas emergidos deste estudo
oferecem-nos a possibilidade de refletir sobre as nossas acdes, 0 nosso comportamento
perante o paciente e a nossa capacidade de criacdo como profissionais da satde. Vimos que é
preciso estar abertos e disponiveis para que seja possivel atender o paciente sem limitacoes,
proporcionando-lhe tempo necessario para que se sinta a vontade e confiante para explicitar
seus sentimentos e duvidas, tendo o cuidado em ndo manifestar pressa ou limitacdo de tempo,
0 que poderd angustid-lo ou deixa-lo ansioso. CONTRIBUICOES PARA
ENFERMAGEM: O papel do enfermeiro é imprescindivel no processo de educagdo em
salde ja que através de estratégias educativas ele pode minimizar ou prevenir agentes
estressores do processo cirurgico. A orientacdo adequada sobre uma situacdo desconhecida
que esta por concretizar-se (neste caso, a cirurgia) torna o paciente mais tranquilo e encoraja-o
a aceitar os fatos. Quando oferecemos orientagdes individualizadas, buscando sanar as
duvidas e estimulando o interesse do cliente, teremos um pds-operatorio mais tranquilo, com
0 paciente mais corresponsavel e colaborador com o seu tratamento. Uma das vertentes da
enfermagem é realizar educacdo em saude e quando esta pode ser realizada para melhorar a
qualidade de vida do cliente teremos uma assisténcia de enfermagem resolutiva.
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Eixo: O que e para que pesquisar: limites e possibilidades das linhas e grupos de
pesquisa em enfermagem

Area tematica: Politicas e Praticas de Educacéo e Enfermagem
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