03 o 06 de junho de 2012
Manaus [AM)

3° SENAB

ACIOMNAL DE DIRETRI L':f
ENF FR mrJ M NA ATENCAO BASICA EM SA

Trabalho 85
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TRABALHADOR.

SALVADOR, R.SP. (1); LISBOA, M.T.L. (2)

Introducdo: Trata-se de um projeto de pesquisa que sera desenvolvido no Curso de Pés ?
Graduacdo, nivel Mestrado, da Escola de Enfermagem Anna Nery da Universidade Federal
do Rio de Janeiro. A tematica emergiu do interesse na area de Salide do Trabahador, com
abordagem sobre o estresse. Este interesse esta aliado ao primeiro contato com a Estratégia
de Salde da Familia (ESF), o qual se deu no Curso de Graduagdo quando pude perceber
dificuldades encontradas pelo enfermeiro no trabalho que desenvolvia e a atual experiéncia
da autora como enfermeira em uma Clinica de Salide da Familia no municipio do Rio de
Janeiro. Essas dificuldades levaram a estabelecer a problematica do estudo: diversas
situacBes oriundas do contexto de trabalho do enfermeiro na ESF poderiam constituir
fatores potenciais para 0 desencadeamento do estresse e por conseguéncia interferir na
salde desses profissionais e na qualidade da assisténcia prestada a populagdo? Objeto de
estudo o estresse vivenciado no trabalho de Enfermeiros atuantes na ESF. Objetivos:
Identificar, através dos relatos dos Enfermeiros que constituem as Equipes de Salide da
Familia, os fatores de estresse presentes no trabalho; Analisar a repercussio do estresse na
sallde desses Enfermeiros; Discutir as implicagfes do estresse para 0 desenvolvimento das
atividades do enfermeiro no contexto da Estratégia de Salde da Familia. A ESF destina-se
a reorientacdo da assisténcia, onde sdo priorizadas agOes de promocdo, protecéo e
recuperagdo da salde tanto dos individuos quanto das familias, em todas as idades,
saudaveis ou doentes, de maneira integral e continuada. Segue os principios de
integralidade e territorializagdo, trabalha com equipe interdisciplinar e multiprofissional e
propde a criagdo de vinculo entre equipe e populagdo adstrital. Nesse contexto destaca-se
0 Enfermeiro, por entender que ele possui inimeras atribuicbes e caso ndo encontre
condicdes adequadas de trabalho, passa a estar em risco de sobrecarga e consequentemente
desgaste fisico e mental. Justificativa: Em 2006, no contexto do Pacto pela Gestéo, a Salde
da Familia passa a ser a estratégia prioritéria para fortalecer a Atengdo Bésica. Diante da
importancia da ESF para o cendrio da salde no Brasil, o estudo torna-se necessario, pois
buscara abordar questdes relacionadas a ESF ainda pouco exploradas, principalmente no
gue diz respeito ao estresse, dando maior visibilidade ao Enfermeiro, quem tem mdltiplas e
complexas formas de atuagdo. Estudos redizados pela OMS sinaizam, principalmente
para 0s paises emergentes, 0 estresse no local de trabalho e ainfluéncia dos fatores sociais
na vida dos trabalhadores. O Estresse ocupacional tem sido responsavel pelo afastamento
de um ndmero consideravel de trabahadores 2. Estudo realizado através de auditoria em
Unidades de Salde da Familia implantadas no Municipio do Rio de Janeiro evidenciou
uma reducdo na taxa de permanéncia dos profissionais, marcada a partir de 2005, onde esta
podera sofrer mais ou menos aceleracdo em funcéo de fatores de risco locais, condicdes
salariais e de trabalho, o que acelera a evasdo dos profissionais3. A rotatividade ndo é
causa, mas consequiéncia de fendmenos localizados dentro ou fora da organizacao4. Sendo
assim, podemos pensar a rotatividade como conseqiiéncia da presenca de fatores
desencadeadores do estresse ocupacional. A OMS observou que as iniciativas
organizacionais estéo focadas na prevencdo em sallde e seguranca, em exposi¢des a fatores
de risco quimicos, fisicos e biolégicos, ndo dando a devida importancia aos riscos
psicossociais2. No entanto, uma pesguisa sobre riscos ocupacionais dos enfermeiros que
atuam na ESF evidenciou que dentre os seus achados houve predominio dos riscos
psicossociais, destacando o estresse. Os sujeitos relacionaram 0 estresse a diversas
situacBes, como a violéncia, demandas sociais da populagdo e sobrecarga de trabalhob.
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Contribuicdes: Contribuird com o0 ensino e a pratica, pois seus resultados servirdo de
fundamentagdo para o desenvolvimento do pensamento reflexivo e elaboracdo de
estratégias para minimizagdo dos estressores no trabalho dos Enfermeiros da ESF. Tais
medidas estratégicas podem contribuir na prética para reducdo da taxa de absenteismo,
evasdo e rotatividade dos profissionais, fortalecendo o principio da formag&o de vinculo
entre profissional e populacdo. Desta forma podera contribuir também para o aumento da
satisfac8o dos enfermeiros no trabalho e diminuicdo do adoecimento em decorréncia do
mesmo. Contribuira com a pesquisa, na area da Enfermagem e Sallde do trabalhador de
enfermagem, e por meio desta, outros estudos poderdo ser realizados, no campo da salde
do trabahador envolvendo a ESF, com o intuito de melhorar a qualidade de vida,
diminuindo os agravos a salde fisica e mental dos profissionais. Referencia Teorico: O
referencial tedrico adotado sera o de Salde do Trabalhador. De acordo com aLei 8.080 de
19/09/1990, a salde do trabalhador é conceituada como um conjunto de atividades que se
destinag, através das agdes de vigilancia epidemiol bgica e vigilancia sanitéria, a promogao e
protecdo da salde dos trabalhadores, assim como visa a recuperagdo e reabilitacdo da
salide dos trabalhadores submetidos aos riscos e agravos advindos das condicdes de
trabalho. Metodologiaa O estudo se caracterizara como qualitativo descritivo ?
exploratorio. Serd realizado nas Clinicas da Familia, da Area Programética (AP) 3.1, no
Municipio do RJ. Justificase esta escolha por suas caracteristicas locais, como
superpopulacdo, baixo desenvolvimento socioeconémico, insuficiente cobertura de
assisténcia a salde e a marcante presenca da violéncia, que podem contribuir para o
estresse. Os sUjeitos serdo os enfermeiros das equipes que obedecam aos critérios de
inclusdo e exclusdo. Este projeto sera submetido a avaliacdo do Comité de Etica em
Pesquisa (CEP) da Secretaria Municipa de Salde do RJ. A pesguisa somente se
desenvolvera apés aprovacdo do CEP e conscientizagdo do participante em relagdo as
questdes relativas a mesma, e seu expresso consentimento, com assinatura do TCLE. A
coleta de dados sera redlizada através de entrevista gravada em meio eletrbnico
utilizando-se como instrumento um roteiro semi-estruturado. As entrevistas seréo
transcritas em sua integralidade e os dados ser&o examinados cuidadosamente, observando
aspectos semelhantes e diferencas encontradas, agrupando-os em Categorias de Andlise e
analisando-os & luz do Referencial Teodrico do estresse e da salde do trabalhador. Tal
andlise serd baseada na andlise temética de Bardin a partir dos recortes das falas dos
sujeitos. Consideragdes. Espera-se que futuramente este estudo incentive o pensamento
reflexivo e gere subsidios para a criagdo de um plano de intervencdo satisfatorio.
Referéncias 1. Ministério da Salde (BR). Secretaria Executiva. Programa Salde da
Familia. Brasilia (DF); 2001. 2. Ministério do Trabalho e Emprego - FUNDACENTRO.
OMS coloca 0 estresse ocupacional como um fator social. 2007. Disponivel em:
<http://www.fetecsp.org.br/index2.php?option=com_content& do_pdf=1&id=32493>. 3.
Tribunal de Contas do Municipio do Rio de Janeiro. Auditoria Operaciona TCMRJ
PROMOEX ? Estratégia de Salde da Familia Dezembro/2009. Disponivel em: <http:/
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