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Introducdo: Nas Ultimas décadas estudos vem desenvolvendo a prevaléncia dos fatores
estressores desencadeante na qualidade de vida dos trabalhadores. O estudo sobre o
estresse ocupacional tem recebido uma atencdo maior e mais significativa, sobretudo
relacionados aos profissionais da area da salide, onde sdo vistos impactos ndo somente nos
profissionais bem como nos que recebem a assisténcia destes e a propria instituicdo. O
bem-estar do individuo é posto em risco a partir do momento que 0 estresse comega a
prejudica-lo em seu ambiente de trabalho, meio social e particular. Pode ser definido como
um desgaste geral do organismo, causado pelas alteraces psico-fisioldgicas que ocorrem
gquando o individuo é forcado a enfrentar situages que o irrite, excite, amedronte, ou
mesmo que o fagcam imensamente felizt. Objetivo: Conhecer as principais patologias
decorrentes do ambiente de trabalho de profissionais de enfermagem, caracterizando a
producdo cientifica, bem como identificando fatores que acabam por influenciar na
qualidade de vida do profissional de enfermagem e identificando os sintomas psicol égicos
e fisiolégicos. Descricdo Metodologia: Pesguisa bibliogréafica sobre estresse ocupacional
do profissional de enfermagem, sendo descritiva, retrospectiva e qualitativa. Utilizados
artigos, periodicos, livros e monografias como as bases e de dados de bibliotecas e bancos
viainternet tendo como no periodo de 1980 a 2010 sendo excluidos todos os documentos
que ndo estejam em portugués (Brasil). Resultados: Dentre as consegiiéncias do estresse
ocupaciona citadas, encontram-se patologias, técnicas e enfretamento do estresse,
principa mente nos setores dos ambientes laborais, econémicos, sociais. A grande parte das
pesquisas consultadas da énfase ao ambiente de trabalho, péssima remuneragao,
incapacitacdo profissional, desvalorizagdo do profissional, mudanca significativa no
desenvolvimento do mercado de trabalho aumentando, assim, o estresse por conta da
cobranca e demanda, natureza e complexidade do atendimento. O individuo tem no
trabalho sua atividade, construgdo, realizacdo e a satisfagcdo, o sentimento de ser (til ao
meio socia para qual pertence, contudo o trabalho pode significar sofrimento, doenca e
morte.2 Relacionar a atividade e o ambiente laboral em salide é extremamente tensi égena,
devido as suas peculiaridades, fora comprovado que neste meio ha condi¢Bes precarias
como: longas jornadas, nimero limitado de profissionais, 0 ndo reconhecimento e
valorizacdo dos mesmos, riscos a salde do trabalhador por estarem expostos a agente
etiologicos, evidenciando o desgaste emocional causado pelas tarefas aumentando assim
risco de erros que por suavez, podem causar danos irreversiveis e em alguns casos levar ao
Obito do cliente. Estressores: sdo elementos, estimulos ou situagdes os quais, provocam a
ativacdo da resposta Auta/fuga?As situagbes onde o estresse torna-se prolongado,
acumulado, geram manifestacBes no organismo: enddcrino, alterando funcfes de 6rgaos e
tecidos do corpo todo através da corrente sanguinea; musculo-esquelético, disturbios
osteomusculares relacionados ao trabalho (DORT) ou lesdes por esforcos repetitivos
(LER), sindrome da fadiga; nervoso, alteracdo no humor, vigilia/despertar, concentracao,
vicios e entre outros; cardiovascular, aumento do débito cardiaco causando hipertensdo
arterial e outros. Dessa forma, pode ser compreendido como prejuizo do comportamento
individual, social e a empresa para qual este individuo presta servicos. Observa-se que esta
sujeito ao erro pelo desgaste a0 qual passa este podera adquirir também patologias e
psicopatologias. Foi feitaumaleiturainicial de resumos, contidos nos descritores. Estresse
ocupacional, enfermagem, estresse, salde do trabalhador, a fim de se classificar tais
trabalhos, quanto ao tema estudado: estresse ocupacional; tipo de estudo: prevaléncia e
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relato de caso; assunto: doencas profissionais, enfermagem, esgotamento profissional,
sallde do trabalhador; limites: adultos; revistas. nacionais e textos. ano de publicacdo: de
1980 a 2010, na seguinte categoria: revisdo de literatura. Conclusdo: Este estudo permitiu
uma visdo rapida e ao mesmo tempo abrangente da producdo cientifica de determinada
época sobre o tema atipico. A partir de tal visdo, pode-se direcionar esforgos de pesquisa
para esta area pouco explorada, evitando aumento de absenteismo e patologias derivadas
do acumulo e prolongamento do estado de estresse, possibilitando maior avango nos
conhecimentos j4 existentes sobre o tema. Verificaram-se a partir das publicagdes que
fatores estressores que influenciam a qualidade vida do profissional de enfermagem foram
fatores pessoais no ambiente de trabalho bem como no meio social. Ha falta de autonomia,
de bons relacionamentos interpessoais, conflitos de papeis e pessoais, falta de capacitagdo
para atendimento das enfermidades e situagcbes das unidades de Enfermagem,
desvalorizagdo, vida pessod, trabalhar em mais de um local, hierarquia, normas e regras a
cumprir, excesso de trabalho como também ociosidade? Os resultados encontrados
causaram motivagdo para dar continuidade ao estudo cientifico, a fim de mostrar a
importancia da valorizacao do profissiona e da qualidade de vida do mesmo, sendo dentro
ou fora o ambiente de trabalho, levando este tema a realidade nacional. Contribuicles para
Enfermagem: O estresse faz parte do cotidiano do trabalhador de enfermagem, estando
sempre presente no meio socia e no labor do individuo, muitas vezes percebido de forma
negativa, agressiva e invasiva, levando a um desequilibrio homeostético do organismo.4
Os profissionais de chefias de enfermagem podem introduzir na rotina diéria exercicios da
pratica fisica e terapia de grupo com seus servidores minutos antes de comegarem as
obrigagBes do dia; utilizando em torno de 15 a 20 minutos com exercicios leves, cartazes e
minipalestras sobre maneira de transformacéo comportamental no nivel da possibilidade de
cada cooperador, mostrando-lhes que pequenas mudancas geram grandes diferencas que
podem ndo serem vistas em curto prazo. Promover acBes que possam facilitar o
enfrentamento do servidor em relacéo ao estresse vem aumentando tendo em vista o custo
versus o beneficio. Estratégias para promover uma alimentacdo mais saudavel e controle
do peso, por meio de atividade fisica e reeducagdo aimentar, sendo que o estresse e a
nutricdo estdo fortemente ligados. Uma alimentagdo saudavel melhora a resposta
imunolégica a possiveis infecgdes e outras doencgas, durante o estado de estresse o
organismo acaba perdendo muito nutrientes, sais minerais e vitaminas. O estresse é algo
gue pertence a0 ser anima como forma de protecdo e ele se faz necess&io para a
manutencdo da vida.5 Deve-se manter o foco do tema e compartilhando com a educacéo
continuada, mas valorizando do seu pessoal, motivagdo, incentivo e acolhimento. Ha
necessidade da equipe de profissionais de enfermagem, além de fazer entender os
profissionais j& graduados e de carreira ha anos, enfatizar antes de forma-los, tanto em
cursos técnicos como em graduacdes e pés-graduacdes de enfermagem. Mostrando a
importancia da enfermagem do prevenir, e mostrar que cuidamos melhor do préximo
guando cuidamos bem de nés. Referéncias 1
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