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ATUAÇÃO DOS ENFERMEIROS FRENTE AOS DIREITOS DOS 

USUÁRIOS HOSPITALIZADOS: UMA ABORDAGEM ÉTICA 

 

Introdução: O presente Trabalho de Conclusão de Curso fundamenta-se na concepção do 

cuidado humano no âmbito hospitalar, composto de tentativas intersubjetivas e transpessoais e 

na identificação de atitudes errôneas dos profissionais de Enfermagem relacionadas a este. 

Visa a importância de assegurar os direitos dos usuários hospitalizados e a promoção da 

dignidade no atendimento em saúde. Objetivo geral: Evidenciar, em publicações, avanços e 

retrocessos acerca dos direitos dos usuários hospitalizados, com temática central na ética do 

cuidado de enfermagem.  Descrição metodológica: Pesquisa de Revisão Sistemática da 

Literatura, quantitativa e qualitativa, descritiva e exploratória, com a utilização de metanálise, 

em que foram selecionadas 47 referências após análise do título e resumo das mesmas quanto 

à adequação ao tema proposto. Resultados: É necessário que os enfermeiros estejam 

permanentemente atentos aos direitos dos usuários e à sua possível transgressão; os fatores 

interferentes para a efetividade destes direitos centram-se no afastamento das equipes no que 

tange às propostas do SUS de integralidade da Assistência. Conclusão: Deve-se repensar as 

práticas da Enfermagem, organizando diferentes opções e formas de atendimento e de 

assistência que possam preservar um posicionamento ético no contato pessoal com os 

usuários. Implicações para a Enfermagem: O enfermeiro tem por um dos deveres envidar 

esforços para reconhecer e assegurar o respeito aos direitos dos usuários; para tanto, os dados 

demonstram que é necessário que os enfermeiros e demais trabalhadores da enfermagem 

estejam permanentemente atentos, exigindo um grande esforço a ser coletivamente 

empreendido. Descritores: Cuidados de Enfermagem; Direitos do paciente; Bioética. Eixo 

IV: Formação em Enfermagem e as políticas sociais. 
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