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Introducdo A cada dia o enfermeiro conquista diversos cargos e fungdes gerenciais nos
indmeros servicos de saude, sendo que apds a implantacdo do Programa Saide da Familia o
enfermeiro tem atuado, com mais frequéncia, na geréncia dessas unidades. Isso se deve,
acredita-se, ha alguns fatores preponderantes, entre eles, refere-se a grande apropriagdo dos
saberes e préticas em Satide Piblica, Satide Coletiva e administragdo. A permanéncia do
profissional de enfermagem na unidade ou no mesmo territério também contribui para a
atuagdo desse profissional na gestdo. Mas, para exercerem com responsabilidade e
competéncia, precisam desenvolver e/ou aprimorar conhecimentos sobre gestdo,
administracdo e gerenciamento. Pois, mesmo com a distingdo conceitual dos papéis
gerenciais, tanto de sistema como de servico de satide, ainda ndo ocorreu uma definicdo de
atribui¢Oes para os gerentes nos diferentes niveis de atencdo — primaria, secundaria e terciaria
—, fato que tem contribuido com uma absor¢do excessiva de atividades por tais profissionais, e
em consequéncia, comprometendo os produtos finais, que é o gerenciamento do processo de
cuidar e a qualidade da atencdo a clientela, de forma humanizada®. Nesse sentido,
questionou-se acerca de quais as atribui¢des do enfermeiro na geréncia das unidades basicas
de saide (Atengdo Primdria). Objetivo Conhecer as atribui¢cdes do enfermeiro no que diz
respeito a gestdo da unidade de satide, na atengdo primaria. Metodologia Realizou-se uma
revisdo integrativa. A pergunta elaborada foi: como vem sendo construida a produgdo
cientifica voltada para as atribui¢des do enfermeiro gerente de uma unidade bésica de saide?
A busca deu-se nos meses de marco e abril de 2013, através dos descritores "enfermagem”,
“gestdo em saude" e "satide da familia" nas bases de dados LILACS e BDENF, ambos
indexados na Biblioteca Virtual em Saude (BVS). Os critérios de inclusdo foram: artigos
completos, em portugués, a partir de 2009. Foram feitos fichamentos dos artigos relevantes
para serem utilizados na revisdao. Resultados Foram encontrados 54 artigos na LILACS e 76
na BDENF, referentes a soma de todos os descritores cabiveis a pesquisa. Apds imposicao
dos critérios de inclusdo apenas 25 respondiam a problemadtica proposta. Na analise dos
resultados, percebeu-se que os gerentes tém a faixa etaria, em média, 29 anos, sendo a maioria
do sexo feminino e casado. A enfermagem no Brasil sempre preponderou o sexo feminino, o
que ndo difere da enfermagem a nivel mundial. No caso da Enfermagem no Brasil, seu
ensino, desde a génese, teve como objetivo o preparo teérico e pratico, ou seja, a formagdo de
enfermeiras®”. Um artigo traz a necessidade de observar o perfil profissional, com base nas
competéncias, pois as competéncias individual e coletiva devem ser levadas em consideracao,
evitando que o cargo de gerente se centre nos profissionais de enfermagem e em mulheres®.
Diversas atribuicdes sdo de responsabilidade do enfermeiro gerente, entre essas, cita-se a
lideranca da equipe, a necessidade de tomada de decisdo, sem levar em consideracdo o
individualismo, mas o coletivo, o conhecimento da funcdo e o trabalho em equipe como
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pilares para o gerenciamento. Enquanto parte ativa da equipe de atengdo a satde da familia, o
enfermeiro deve desenvolver a capacidade de trabalhar em equipe, estabelecendo relacdes
efetivas entre as diversas categorias e diversos profissionais e parcerias entre os pares
gestores, ja que é considerado um lider, um coordenador, um articulador e um facilitador das
atividades e a¢des a serem implementadas nas USFs, nas quais ndo possui o cargo de gerente,
porém desenvolve esta funcdo. Atividades de supervisdo, de treinamento e de controle da
assisténcia prestada pela equipe e atividades consideradas de cunho gerencial da assisténcia
ao usudrio é atribuicdo do enfermeiro da unidade basica, ao ser envolvido no cotidiano com a
geréncia do servigo de saude do PSF®. A Satide da Familia é considerada uma estratégia
prioritdria para a reorganizacdo da atencdo bdsica, desenvolvendo praticas gerenciais e
assistenciais, sob forma de trabalho em equipe multiprofissional que deve atuar na perspectiva
interdisciplinar, responsabilizando-se pelos problemas de satide de maior frequéncia e
relevancia da populagio de um territério definido®. A aquisicio do desenvolvimento
cientifico-cultural e o processo de educagdo permanente, também sdo focos que o gestor da
unidade deve seguir. O conhecimento é a base de qualquer trabalho, haja vista que o
desenvolvimento de ac¢des, no que tange a geréncia, deve ser bem planejado, sendo mais uma
atribuigdo inerente ao gerente da unidade em seu campo de pratica, além de ter que conhecer a
gestdo de trabalho dos servicos, as instalagdes fisicas para o gerenciamento da assisténcia, a
administracdo estratégica da unidade, a geréncia de recursos como meio de producdo, a
administracdo participativa e o trabalho da assisténcia. Algumas dessas a¢des, os enfermeiros
assumem nas unidades, planejando, gerenciando, coordenando, além da avaliacdo continua do
desempenho das agentes comunitarias de sadide. Para obter éxito, as USFs necessitam de
articulagdes com os integrantes de toda a equipe, perseguindo um método ou modo de
gerenciar comum. Nesse interim, o enfermeiro deve incorporar em seu fazer a integralidade
das acOes. Entretanto, mesmo com a necessidade de uma geréncia flexivel de um lado, as
pessoas que assumem o papel de gerente da unidade, sobretudo os enfermeiros, utilizam-se de
uma pratica ainda tradicional, com énfase na produtividade, com limitagdes de recursos
institucionais, mantendo uma relacdo pouco participativa na tomada de decisdes e
desconsiderando as demandas levantadas pelas USFs, dentre outros fatores®. Conclusdo
Ressalta-se a necessidade de corresponsabilizacdo como competéncia do gerenciamento,
incentivando a participacdo no processo democratico da gestdo, tendo em vista que ainda
persiste a coexisténcia dos modelos de geréncia flexivel/participativa, com a presenca da
geréncia burocritica e a centralizacdo de ordens e de poder, observando que algumas
enfermeiras demonstram a necessidade de realizar gestdes complexas de suas atividades,
negociando valores e objetivos com os profissionais médicos e gestores municipais, com
vistas a organizacdo do trabalho. Portanto, na execucao da funcdo de gerente de uma unidade
de sadde bésica, o enfermeiro deve ter o compromisso de gerir para o usudrio,
corresponsabilizando toda a equipe, mas, para isso, as atribuicGes gerenciais supracitadas
devem ser bem trabalhadas e bem preservadas no desempenho da fungdo. Ressalva-se que o
enfermeiro é o profissional mais capacitado para assumir essa fungdo, oportunizando mais
espaco no mercado de trabalho para este profissional de saide. Referéncias 1. Ximenes Neto
FRG, Sampaio JJC. Gerentes do territério na Estratégia Satide da Familia: andlise e perfil de
necessidades de qualificagdo. Rev Bras Enferm 2009 nov-dez; 60(6): 687-95; 2. Jonas LT,
Rodrigues HC, Resck ZMR. A funcdo gerencial do enfermeiro na estratégia Saude da
Familia: limites e possibilidade. Rev. APS; 2011 jan/mar 14(1); 28-38. 3. Bertoncini JH, Pires
DEP, Scherer MDA. Condicdes de trabalho e renormalizac¢des nas atividades das enfermeiras
na satde da familia. Trabalho, Educagdo e Saide 9(Suppl.1) 2013 abr 157-173.

Descritores: Enfermagem. Gestdo em Satide. Satide da Familia.

EIXO IV - Formagdo em Enfermagem e as Politicas Sociais.
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