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A Universidade Federal do Rio Grande do Sul, por meio de parceria firmada entre o Nucleo de
Educacdo, Avaliacdo e Producdo Pedagdgica em Satide — EducaSatide (associado a Faculdade de
Educacdo) e o Grupo Hospitalar Conceicdo — GHC, desenvolve, desde o inicio do ano de 2012, o
curso de ‘Formacao Integrada Multiprofissional em Educacdo e Ensino da Sadde’, em nivel de
especializacdo. A turma que estd em andamento é composta, principalmente, por professores que
atuam em diferentes cursos técnicos-profissionalizantes que sdo oferecidos pela Escola Técnica do
GHC. O objetivo do curso é oportunizar um espaco de desenvolvimento e de discussdo acerca de
competéncias e de habilidades relevantes para a atuacdo de profissionais no campo
pedagogico/educacional, em especial no que se refere ao ensino, a gestdo e a demais processos
formativos que possam envolver o contexto sanitdrio. O curso estd organizado em modulos
tedricos, distribuidos em 24 meses e as atividades que compreendem cada um dos moédulos sdo
desenvolvidas por meio de aulas presenciais — ministradas por professores convidados —, atividades
de tutoria — conduzidas, presencialmente, pelos tutores — e atividades de ensino a distancia,
organizadas e propostas em um Ambiente Virtual de Aprendizagem. As atividades presencias
acontecem durante quatro turnos agrupados em uma semana e delas participam todos os alunos e
tutores do curso. Na semana seguinte, sdo realizados os chamados encontros de tutoria, onde os
tutores reinem-se com grupos de aproximadamente sete alunos, no sentido de contribuirem com a
potencializacdo das discussdes e com o esclarecimento de dividas provenientes dos contetidos
apresentados nas aulas. Para tanto, cada tutor propde atividades e fomenta discussdes, sugerindo —
quando necessario — fontes adicionais de informacdo. Apés as etapas presenciais, os tutores, em
parceria com os professores convidados, atuam na elaboracdo e no auxilio para a resolugdo de
tarefas publicadas no Ambiente Virtual de Aprendizagem (Moodle). Cabe dizer que estes
Ambientes Virtuais de Aprendizagem sdo sistemas disponiveis na internet e permitem integrar
multiplas midias, linguagens e recursos, apresentando informagGes de maneira organizada. Além
disso, oportunizam o desenvolvimento de intera¢des entre os sujeitos e os objetos de conhecimento
no que se refere a elaboracdo e a socializacdo de producdes. O presente relato de experiéncia tem
como objetivo subsidiar uma reflexdo sobre atividades educativas por meio da tutoria enquanto
modalidade eficaz para proporcionar ensino de qualidade na area da satide, tanto para os alunos de
cursos que contam com tutores quanto para os proprios tutores. O tutor tem papel fundamental pois
garante a inter-relacdo personalizada e continua do aluno durante sua formacdo, viabilizando a
articulacdo entre os elementos que compdem o0 processo e o vencimento dos objetivos propostos.
Como mediador, neste processo, o tutor assume papel relevante, atuando como intérprete do
conteido junto ao aluno, esclarecendo suas duvidas, estimulando-o a prosseguir e, ao mesmo
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tempo, participando da avaliacdo da aprendizagem. Além disso, o préprio tutor se encontra
envolvido em atividades que oferecem a oportunidade de crescimento profissional, tanto pelos
contetidos, pelas habilidades ou pelas competéncias que sdo abordadas no curso quanto pela
necessidade de se manter atualizado no que diz respeito as estratégias de atuacdo. Cabe dizer que
no caso da experiéncia relatada aqui, a formagdo académica dos tutores do curso abrange diferentes
areas, tais como, Enfermagem, Educacdo Fisica, Fisioterapia, Pedagogia, Geografia e Psicologia.
Este fato, colabora com o compartilhamento de diferentes pontos de vista, conhecimentos e
experiéncias entre o grupo de tutores. Nesta direcao, pode ser lembrado que no caso da mediacdo
pedagogica, torna-se fundamental, para a construcdo do conhecimento, a interacdo social e a
referéncia do outro, através das quais podem emergir significados diferentes relacionados aos
conhecimentos abordados. Sobre os encontros de tutoria, é interessante ser mencionado que foi
acordado pelo grupo a construcdo de roteiros que servem para guiar os encontros com os alunos.
Ndo sdo roteiros que devem ser rigorosamente seguidos, mas tém, como objetivo, disparar reflexdes
e acles junto aos alunos até que se tornem — os roteiros — descartaveis diante das diferentes
dindmicas que emergem em cada grupo. Assim, os roteiros podem ser explicados da seguinte
maneira: no primeiro momento, expomos os objetivos do encontro, desta forma estabelecemos um
didlogo com o grupo de alunos em relacdo as principais motivagoes da tutoria e listamos as
demandas mais emergentes. Esta é uma oportunidade de dar voz ao grupo, procurando romper a
logica de educacdo bancéria e democratizando este espaco. No segundo momento, o grupo é
convidado a realizar uma avaliacdo do médulo anterior, isto é, das propostas apresentadas em sala
de aula e no Ambiente Virtual de Aprendizagem. Entendemos que é papel do tutor estimular os
alunos a manifestarem os elogios, as criticas e as alternativas para os assuntos levantados. Além
disso, alguns conceitos que ainda ndo tenham ficado consolidados, durante as aulas aulas
expositivas, podem ser retomados neste espaco. Na sequéncia, as atividades envolvem as rodadas
de conversa com temas relacionados, direta ou indiretamente, ao andamento do curso e/ou das
atividades profissionais junto ao ensino técnico na escola onde trabalham. O tltimo momento é
organizado para que surjam sugestoes e sejam feitas combina¢des para o proximo encontro. Além
disso, é feita uma breve avaliagdo do mesmo. Cabe destacar que, mediante esta experiéncia,
percebemos algumas melhorias relacionadas com o ensino em nivel de especializacdo em satde. A
primeira delas relaciona-se com os tutores que, em muitos casos, estdo tendo seus primeiros
contatos com esta modalidade de ensino. Percebe-se que esta maneira de esquematizar os encontros
déa seguranca e de certa forma auxilia na conducédo das atividades. Outro aspecto que pode ser
mencionado é o aumento da participacdo dos alunos nas atividades que devem ser realizadas no
Ambiente Virtual de Aprendizagem, pois eles se sentem mais confiantes para a realizacdo destas.
Concluimos que esta experiéncia possibilita a qualificacdo dos profissionais da satide que estdo
envolvidos em atividades docentes na Escola Técnica do GHC e dos tutores que estdo envolvidos
no processo, colaborando, desta forma, para a formacdo de profissionais criticos, reflexivos, com
competéncia técnico-cientifica, s6cio-educacional, imprimindo qualidade, atualizacdo e inovagdo
ao programa de pds-graduagdo, por meio de uma eficaz articulagdo que é estudo/trabalho.
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