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Introdução: A visita técnica é uma das ferramentas que o enfermeiro dispõe para conhecer a 
instituição, seus membros e os vários serviços oferecidos pela mesma. Também pode ser um 
método de ensino e de aproximação entre teoria e prática.  Objetivo: Objetiva-se com este 
trabalho relatar a realização de visitas técnicas por acadêmicos de enfermagem a serviços de 
apoio técnico administrativo em unidades hospitalares. Descrição metodológica: Trata-se de 
experiência vivenciada por acadêmicos de enfermagem da Universidade Federal de Juiz de 
Fora, durante a disciplina de Administração em Enfermagem I, ministrada no 6º período do 
curso de graduação. Primeiramente foi elaborado um roteiro de visita técnica por cada grupo 
de  prática,  tendo  como  embasamento  a  legislação  vigente.  Os  alunos  e  o  professor 
responsável realizaram a visita previamente agendada acompanhada por um profissional do 
serviço.  Na última etapa, os alunos construíram uma apresentação, reunindo o material dado 
em sala de aula com o que foi observado durante a visita. Cada grupo expôs suas percepções 
para toda a classe, com o intuito de que todos compartilhem suas experiências vivenciadas nos 
diferentes serviços visitados.  Resultados: Foram visitados os seguintes serviços: nutrição e 
dietética,  manutenção,  recepção,  farmácia,  laboratório,  gerência  ambiental,  serviço  de 
controle de infecção hospitalar (SCIH) e lavanderia. Conclusão:  Através da realização das 
visitas  aos  serviços  de  apoio,  os  acadêmicos  de  enfermagem  tiveram  a  oportunidade  de 
associar  a teoria  à prática da disciplina e fazer  um exercício de planejamento,  tomada de 
decisão,  trabalho em equipe e organização.  Contribuições para a Enfermagem:  A visita 
técnica pode ser uma importante ferramenta para desenvolver o aprendizado, bem como o 
gerenciamento em Enfermagem.

Referência: Universidade Federal de Juiz de Fora. Programa da Disciplina Administração em 
Enfermagem I. 2013. Disponível em: http://www.ufjf.br/admenf/files/2009/08/programa-da-
disciplina-administra%c3%87%c3%83o-em-enfermagem-i1.pdf

Descritores: Administração Hospitalar, Enfermagem, Estudantes de Enfermagem.

Eixo IV - Formação em Enfermagem e as políticas sociais.
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