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Introducdo: Inaugurado em 19 de abril de 1944, o Hospital das Clinicas da Faculdade de
Medicina da Universidade de Sdo Paulo (HCFMUSP) foi paulatinamente organizando suas
atividades. A organizagdo do “Servico de Enfermagem” nessa institui¢do se iniciou a partir
de agosto de 1942, pela sua primeira diretora nomeada - Hilda Anna Krisch, que permaneceu
na funcdo até outubro de 1944. Um ano ap6s, em maio de 1945, foi nomeada para a direcdo
da “Subdivisdo de Enfermagem do HCFMUSP”, Clarice Della Torre Ferrarini, que
permaneceu no cargo por 24 anos, perfodo em que contribuiu ativamente para o
desenvolvimento da Enfermagem nessa instituicio®. Dentre essas contribui¢des, cabe citar a
elaboragdo do Manual de Educagio em Servico® (MES). , que foi publicado em 1964 e sua
segunda edicdo em 1970. Essa ultima versao tinha 50 paginas e cinco capitulos. Sabe-se que o
MES sofreu influéncia do Manual de Educagdo em Servico do St. Mary’s Hospital
Milwaukee, do Estado de Winconsin, nos Estados Unidos da América. J4 o uso de manuais
como suporte de atividades gerenciais de Enfermagem, no Brasil, se iniciou a partir da década
de 1950, constituindo um grupo pequeno de publicacdes e em sua maior parte fruto de
traducdes de manuais escritos na lingua inglesa®”. Considerando que o MES foi uma das
primeiras iniciativas brasileiras com enfoque na Educacdo em Servico em Enfermagem
produzida nos anos 1960 em uma instituicdo que, a época, serviu como modelo-referéncia,
sobretudo na gestdo dos servicos Enfermagem, 2, justifica-se a presente pesquisa. Some-se a
isso que, nesse periodo, o Estado passou a se ocupar da regulacdo da gestdo de recursos
humanos, tanto é que na III Conferéncia Nacional de Satide, em 1963, ressaltava-se a
necessidade de agdes com foco na educacio em servigo. ® Objetivo: Sendo assim, o objetivo
deste estudo é descrever a estrutura do modelo de Educagdo em Servico em Enfermagem de
um hospital modelo-referéncia da cidade de Sdo Paulo, em 1970. Método: Estudo descritivo,
histérico-documental, que utilizou, como fonte direta, a segunda e ultima edicdo do MES.
Essa edicdo fazia parte do acervo do Centro de Educacdo Permanente de Enfermagem do
HCFMUSP e a utilizacdo da segunda edicdo é justificada pela indisponibilidade do exemplar
da primeira edicdo, mesmo apés buscas em arquivos do Centro de Educa¢do Continuada da
instituicdo em foco, em arquivos pessoais de ex-funciondrios e de bibliotecas especializadas.
Ap6s leituras repetidas do texto, caminhou-se no aprofundamento analitico, observando-se a
temdtica abordada no manual, confrontando-se a com a literatura cientifica pertinente.
Resultados: As cinco categorias de analise construidas guardaram similaridade com os
capitulos do manual. A primeira categoria, Fundamentagdo Tedrico-Filosofica, possuia trés
subcategorias- Filosofia da Educacdo, Filosofia da Enfermagem e Objetivos da Educagdo
Aplicada a Enfermagem. Destaca-se, nessa categoria, a declaragdo que o objetivo ultimo da
Educacdo em Servico era a qualidade do cuidado, considerando a correlacdo entre esta e o
preparo do profissional. A segunda categoria, Organizacdo de Unidade de Educagdo em
Servico, dividiu-se em duas subcategorias. A primeira, Posicdo e Estrutura, revelava o
organograma do servico de Enfermagem e indicava o posicionamento da respectiva unidade.
A segunda, Recursos Humanos, prescrevia normas e execu¢do de cada funcdo que compunha
0 quadro de pessoal da Unidade de Educacdo em Servico (UES) -supervisor, enfermeiro,
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escriturdrio e técnico. A terceira categoria, denominada de Programas, estava segmentada em
quatro subtipos - A) Programa de Orientacdo; B) Programa de Treinamentos; C) Programa de
Observagao e ;D) Programa de Educacdo Continuada. O programa de orientacdo era destinado
ao servidor recém-admitido ou recém-nomeado. Quando destinado a Supervisores de
Enfermagem, Enfermeiro e Obstetriz tinha a duragdo de dois meses, quando destinado a
auxiliar de enfermagem,durava cinco semanas e, quando destinado a escriturario, tinha
duracdo de trés semanas. O programa de treinamento era destinado apenas a nao profissionais
e a cada categoria de trabalhadores correspondia um formulario especifico de avaliacdo. O
programa incluia atendentes, para quem a duracao era de quatro semanas, servical e voluntaria
com duragdo de duas semanas e estudantes de enfermagem em técnicas de administragdo de
unidade, com a duragdo de quatorze semanas. O Programa de Observacgdo tinha por objetivo
dar informagdo e incluia a cessdo de campo de estagio a institui¢des externas ao HCFMUSP.
Destinava-se apenas a observacao de estagiarios e tinha duracao de trés meses, O Programa de
Educagdo Continua objetivava promover o desenvolvimento profissional e cultural do
enfermeiro, sendo sustentado por um curso de Administragdo de Unidade de Enfermagem
com duragdo de quatro semanas e cursos de especializacdo em Enfermagem Cirtrgica e
Médica, com periodo de duragdo varidvel. Quanto ao desenvolvimento cultural, também com
duracgdo varidvel, havia cursos de inglés, arte, musica erudita e caligrafia gética, entre outros.
Esse programa era direcionado também para o auxiliar de enfermagem, mas apenas com foco
profissional, através de atualizag¢des em cardiopatia, nefrologia e pneumopatia. A Metodologia
Didatica, dividida em recursos, técnicas e procedimentos, além de apresentar sumariamente 0s
métodos didaticos envolvidos na operacionalizacdo das atividades, trazia também um
formulério geral de avaliagdo dos programas. A ultima e quinta categoria, Normas Gerais da
UES, sintetizava as prescri¢des referentes aos discentes e utilizacdo dos recursos materiais da
unidade. Conclusdo: A estrutura da UES contemplou todos os recursos humanos envolvidos
diretamente e indiretamente na pratica de enfermagem tinha caracteristica prescritiva e
abordagem fragmentada e se baseava em concepgdes tedricas da educagdo da época. Seu
contetido enfatizava a Administracdo em Enfermagem e acenava com a especializagdo em
enfermagem, acompanhando o modelo biomédico. Trouxe o conceito inovador de Educagao
Continua, denominacdo que pode ser considerada precursora do que se entenderia
posteriormente por Educacdo Continuada. Contribuicoes para a Enfermagem: O modelo
estudado introduziu conceitos, conteudos e estruturas que influenciaram a pratica de
educagdo em servico em enfermagem hospitalar brasileira. Desvendar esta histéria permite
compreender os determinantes da pratica atual. Referéncias: 1. Oliveira, MR. Hospital das
Clinicas da Faculdade de Medicina da Universidade de Sdo Paulo 1944-1994: histérico, filosofia de
trabalho e sua importancia no ensino, na pesquisa e na assisténcia médica. Rev. Hosp. Clin. Fac. Med.
S. Paulo. 1994; 49(1):1-12. 2. Sanna, M. C. Clarice Della Torre Ferrarini: o depoimento de uma
pioneira da administracdo em enfermagem no Brasil.Histéria,Ciéncias,Satide - Maguinhos, 2003 set-
dez; 10(3):153-170. 3. Filha RCA, Teixeira EM, Falcdo MCO, organizadoras. Manual de Educagdo em
Servigco. 2 edicdo. Sdo Paulo: Grafica Lunar; 1970. 3. Lucena ICD, Barreira IA, Baptista SS.
Cinquentenario do “Manual de Técnica de Enfermagem” (1957-2007): Contribui¢cdes na Construcdo
do Saber de Enfermagem. Esc. Anna Nery Rev. Enferm. 2010 jan-mar; 14 (1): 13-18. 4. Ministério da
Sadde (BR). Relatério Final da 3* Conferéncia Nacional de Satde. In: Anais da 8* Conferéncia
Nacional de Saude; 1963. Brasilia (DF), Brasil. Brasilia: Centro de Documentagdo do Ministério da
Saudde; 1963. p. 105-7. Descritores: Histéria da Enfermagem, Educacdo Continuada em Enfermagem,
Recursos Humanos.

Eixo III - Diversidade cultural e o trabalho de enfermagem.
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