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Introducdo: A preocupacdo com as condi¢Oes de trabalho da enfermagem em hospitais e
instituicdes de satide vem sendo discutida e abordada em pesquisas referente a satde do
trabalhador, devido aos riscos que o ambiente oferece e aos aspectos desgastantes que a
profissdo de enfermagem causa na vida do trabalhador. Para melhorar as condigdes de
trabalho do profissional de enfermagem e consequentemente minimizar os riscos ambientais
durante a assisténcia de enfermagem, a ergonomia estd cada vez mais presente. Para a
ergonomia, as condi¢des de trabalho sdo representadas por um conjunto de fatores
interdependentes, que atuam direta ou indiretamente na qualidade de vida das pessoas e nos
resultados do préprio trabalho'. Nesta perspectiva, a realizacdo da introducgdo da andlise
ergondmica no ambiente de trabalho da enfermagem, faz-se necessario devido as alteracdes
estruturais e administrativas inadequadas, nos locais de trabalho, prejudicando a satde do
trabalhador. Percebem-se agravos diarios na saide dos profissionais de enfermagem como
acidentes de trabalho, elevado nimero de absenteismo e pedidos precoces de aposentadorias.
Dessa forma, a ergonomia contribui para o trabalho em enfermagem no ambito da
organizagdo do trabalho, na melhoria das condi¢oes de trabalho, do ambiente de trabalho e
dos materiais e instrumentos utilizados pelos profissionais da satide. Objetivo: realizar uma
introdugdo a andlise ergonémica de um ambiente de trabalho da enfermagem para identificar
riscos a saide do trabalhador de enfermagem. Metodologia: Trata-se de uma introducdo a
analise ergondmica em um ambiente de trabalho de enfermagem, realizada por meio de
observacdes diretas e experiéncias profissionais anteriores. O local de realizagdo da andlise
ergondmica foi uma unidade Toco-ginecolégica de um Hospital Universitario, localizado na
regido central do Rio Grande do Sul. Este local faz atendimento as mulheres com problemas
ginecoldgicos e obstétricos, como cancer de mama, cancer de colo de utero, gestantes de alto
risco e puérperas com ou sem complicagdes pds-parto. Além disso, este ambiente de trabalho
de enfermagem foi escolhido por ter um contato anterior com a equipe de enfermagem,
auxiliando no inicio e andamento da andlise ergondémica. Optou-se realizar uma observacdo
direta dos profissionais de enfermagem, incluindo enfermeiros, técnicos de enfermagem e
auxiliares que estavam em escala de trabalho nos dias de observacdo. Foi observada essa
classe profissional devido a maior exposi¢do aos riscos biolégicos, quimicos, fisicos e
principalmente ergonémicos. Por meio da técnica de observacao direta, foi possivel efetuar a
coleta de dados, buscando identificar riscos ambientais a saide do trabalhador durante a
assisténcia em enfermagem, além disso, a experiéncia anterior na unidade serviu para
complementar a andlise ergonomica por ter vivenciado problemas com dimensionamento dos
mobiliarios, além de desconforto e fadiga durante o trabalho. Resultados e discussdo: As
dimensdes inadequadas de mobilidrios e/ou a auséncia dos mesmos foi observado em nossa
analise. Observa-se que nos ambientes hospitalares, existem varios fatores ergonomicos
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associados aos problemas ambientais e organizacionais que podem ter relacdo com a
ocorréncia de alteragcdes osteomusculares, tais como recursos tecnolégicos e mobilidrios
inadequados, falta de equipamentos especiais para movimentar pacientes, escassez de
recursos humanos e a falta de treinamento®. Outro fator importante para o bom desempenho
da assisténcia em enfermagem é a presenca de recursos de materiais, porém, muitas vezes,
ausentes em instituicdes publicas, acabam interferindo negativamente no andamento das
atividades. Essa auséncia dos recursos materiais surge como um dos maiores sofrimentos no
trabalho para a equipe de enfermagem?®. Essa situagdo faz com que o profissional busque esses
recursos materiais em outros setores, levando ao desgaste e perda de tempo que poderia ser
utilizado na assisténcia ao cliente. Entdo, a enfermagem infelizmente atua em condigdes
adversas enfrentando a falta de recursos humanos e materiais®. Além disso, percebeu-se a
sobrecarga nas atividades, sem tempo para pausas e descansos, ocasionam a fadiga. Sabe-se
que a fadiga é causada por longos periodos de trabalho sem intervalos podendo comprometer
tanto o desempenho fisico como mental dos trabalhadores em situagdo de inversdo de turnos
laborais®. E fundamental que os trabalhadores tenham uma adequagéo de sua carga horéria e
compensacdo justa além de boas condi¢des de seguranca e saude laboral®. Outro fator
observado foi as posi¢des inadequadas exercidas pelos profissionais durante a assisténcia de
enfermagem. Vale ressaltar que, neste contexto surgem as alteracdes posturais, como as
doencas osteomusculares relacionadas ao trabalho (DORT) e as lesdes por esforgo repetitivo
(LER). Destaca-se que ndo apenas o trabalho determina a LER/DORT, mas as caracteristicas
individuais dos trabalhadores, como suas posturas inadequadas, pré-disposi¢ao genética, peso,
a relagdo com o trabalho entre outras. Os sintomas apresentados sdo os mais diversos
possiveis tais como: dores musculares, lombares, no ombro, punho, regido cervical enfim
todos os membros superiores®. Diante do exposto, a aplicagdo da ergonomia na 4rea hospitalar
tornou-se um instrumento indispensavel a melhoria da qualidade da satde de seus
profissionais e, consequentemente, da qualidade do servigo prestado por ele®. Em um estudo
realizado com 64 profissionais de enfermagem de Unidades Publicas de Urgéncia e
Emergéncia do Estado de Minas Gerais, em 2006, identificou situa¢des anti-ergonomicas
relatadas pelos sujeitos em estudo, como: area fisica inadequada/riscos de acidentes, macas
altas, necessidade de repousar no chdo, nimero insuficiente de trabalhadores/sobrecarga de
trabalho, levantamento de peso e postura corporal inadequada®. Vale enfatizar que todos esses
problemas observados no ambiente de trabalho da equipe de enfermagem séo evitaveis, por
meio de propostas educativas conscientizadoras, treinamento dos profissionais sobre
ergonomia e posicoes adequadas durante a execugao da assisténcia em enfermagem, visando a
adaptacio do trabalhador ao seu ambiente laboral’. Conclusdo: Os profissionais de
enfermagem tém o papel de observar suas fungdes e atividades, visando contribuir para a
qualidade do trabalho. Deve-se avaliar a adaptacdo das condi¢des de trabalho as
caracteristicas psicofisioldgicas dos trabalhadores, além de realizar a andlise ergonémica
detalhada do ambiente de trabalho, abordando as condi¢des laborais preconizadas pela Norma
Regulamentadora (NR-17), para exigir adequagdes do ambiente fisico de trabalho a
administracdo hospitalar. Contribuicées para enfermagem: O enfermeiro tem papel
importante na qualidade de vida e atuacdo de sua equipe, bem como de seus clientes. Dessa
forma, é fundamental buscar maneiras de melhorar a saide e conforto desses profissionais,
por meio da prevengdo aos riscos ergondémicos, almejando tanto o bem-estar dos profissionais
quanto a qualidade da assisténcia de enfermagem.

Referéncias

1. Marziale MHP, Robazzi MLCC. O trabalho de enfermagem e a ergonomia. Rev.
latino-am. Enfermagem, Ribeirdo Preto. 2000 Dez.; 8(6): 124-7.

4108



65_ _ @En 07 A 10 DE OUTUBRO DE 2013

CENTRO DE CONVENGOES SULAMERICA

. CONGRESSO BRASILEIRO DE ENFERMAGEM RIO DE JANEIRO/RJ &3

A ENFERMAGEM E O CUIDADO COM A VIDA

Trabalho 1929

2. Silva LA et al. Enfermagem do trabalho e ergonomia: prevencdo de agravos a saude.
Rev. Enferm. UERJ, Rio de Janeiro. 2011 abr/jun; 19(2): 317-23.

3. Dalri RCMB, Robazzi MLCC, Silva LA. Riscos ocupacionais e altera¢cdes de satide
entre trabalhadores de enfermagem brasileiros de unidades de urgéncia e emergéncia.
Ciencia y enfermeria xvi (2). 2010.

4. Barbosa MAS, Santos RM, Trezza MCSF. A vida do trabalhador antes e ap6s a lesdo
por esforco repetitivo (LER) e doenga osteomuscular relacionada ao trabalho (DORT).
Rev bras enferm. 2007 set/out; 60(5): 491-6.

5. Lima MCTFC. Anélise das condi¢bes ergondomicas da situacdo de trabalho dos
auxiliares de enfermagem em uma unidade de internagdo hospitalar. Trabalho de
conclusdo de curso de mestrado profissionalizante em Engenharia, &nfase na
ergonomia. Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Porto alegre; 2004.

Descritores: Enfermagem do trabalho; Satide do trabalhador; Engenharia humana.

EIXO III - Diversidade cultural e o trabalho de enfermagem.
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