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Introducdo: O ingresso no servico publico é cada vez mais almejado e disputado pelos
trabalhadores como um ideal de felicidade, devido a expectativa de beneficios como:
estabilidade; maiores saldrios; adicional por tempo de servico; liberacdo para capacitagdo
profissional com direito a remuneragdo salarial e, ainda, a possibilidade de bolsa auxilio;
ascensdo profissional; dentre outros'. A Enfermagem ingressou no funcionalismo piiblico a
partir dos anos 1960, impulsionada pelos anseios de Waleska Paixdo juntamente com outras
enfermeiras ilustres da época, que faziam parte da Associagdo Brasileira de Enfermagem. Na
atualidade, um dos grandes centros de referéncia no servico ptiblico para os trabalhadores da
Enfermagem sdo os hospitais publicos brasileiros, dentre eles, os universitarios. Apds
ingressar no servico publico, os trabalhadores sdo submetidos a um periodo denominado
“Estagio Probat6rio”, o qual compreende um processo de avaliagbes periddicas antes da
concessdo da estabilidade, instituido pela Lei n.° 8.112/90, tendo como finalidade
regulamentar a relacdo entre servidores publicos e a administracdo publica, atribuindo
algumas garantias aos servidores concursados, dentre elas: a estabilidade, prevista na Secdo
V, no art. 21 da Lei 8.112/90°. Assim, a estabilidade é conquistada ap6s 36 meses do ingresso
na instituicao publica e s6 sera destituido do cargo, quando obtiver parecer negativo em trés
situagdes: primeiro, em virtude de sentenca judicial; segundo, mediante processo
administrativo e, por ultimo, diante da avaliagcdo periédica de desempenho do servidor, na
forma de lei complementar, desde que tenha sido assegurada ampla defesa®. Apesar desses
servidores serem submetidos as legislacOes e avaliacdes no periodo do estdgio probatério e do
desempenho de suas fungdes, observa-se que muitos deles, durante a sistematica de
avaliacGes, podem comportar-se “como se legitimassem as normas”, cumprindo suas
atividades “por medo de ser punido ndo as legitimando”; apenas realizam ou “seguem o
preconizado por medo de represdlias, de punicdo” e, posteriormente, na certeza da
impunidade, deixam de fazé-lo“'*?. Objetive: Identificar os fatores motivacionais e as
expectativas dos trabalhadores de Enfermagem para o ingresso no servigo publico.
Metodologia: Trata-se de uma pesquisa com abordagem qualitativa, exploratoria,
desenvolvida com 70 trabalhadores: 28 enfermeiros, 13 técnicos e 29 auxiliares de
enfermagem em um Hospital Universitario localizado no extremo Sul do Pais. Obteve-se a
aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa na Area da Satde - CEPAS, da Universidade
Federal do Rio Grande — FURG, mediante o parecer n° 14/2010. A coleta de dados ocorreu
através da técnica de entrevistas semi-estruturadas, no periodo de marco a julho de 2011.
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Utilizou-se como critério de inclusdo fazer parte do quadro de servidores publicos do HU.
Apés a transcricao dos dados, utilizou-se o método de andlise textual discursiva, a fim de
aprofundar e compreender fendmenos existentes de forma ampla, realizando interagdo dos
conhecimentos pré-existentes com as questdes investigadas. Assim, a analise foi desenvolvida
em quatro focos: “Desmontagem dos textos”, “Estabelecimento de relagdes”, “Captando o
novo emergente”, “Um processo auto organizado”®. Resultadoes: Ao buscar compreender os
fatores motivacionais para o ingresso na carreira publica foi possivel perceber que a maioria
dos trabalhadores de enfermagem considera que a estabilidade foi o maior fator motivacional
para sua insercdo. Além da estabilidade, outros fatores foram fundamentais para o ingresso e
permanéncia dos trabalhadores no servico publico, tais como: remuneracdes mais
satisfatérias, liberacdo para capacitagdo profissional, convénios saide, dentre outros. No
entanto, com o passar do tempo, foi possivel evidenciar que essas condi¢des parecem nao ser
suficientes para proporcionar satisfacdo profissional, pois muitas vezes os trabalhadores
demonstram-se desmotivados e acomodados no desenvolvimento de sua pratica profissional.
Pode-se perceber, a partir das consideragdes realizadas no discurso dos trabalhadores, que
durante o estagio probatdrio alguns deles costumam agir como se legitimassem as normas por
receio de ndo efetivar-se no emprego e, mediante o alcance da estabilidade, assumem muitas
vezes, uma atitude de (des) comprometimento com o trabalho desenvolvido. Essa visdo pode
contribuir para a priorizacdo de direitos e valores individuais dos trabalhadores, resultando
numa “aparente ruptura de uma visdo do trabalho da saide, como um fazer coletivo”“'™,
Conclusdo: Na vivéncia proporcionada por esta pesquisa evidenciou-se que a estabilidade, a
remuneracdo, a carga hordria reduzida e a possibilidade de liberagdo para prosseguir nos
estudos motivaram os trabalhadores de enfermagem a fazer parte do quadro de Servico
Publico e prestar concurso para o cargo de técnicos administrativos no HU. A aquisi¢do da
estabilidade parece estar associada a segurangca de que os servidores serdo mantidos
permanentemente na instituicdo, independentemente de manter uma postura ética e
comprometida com um modo de ser e fazer compativel com a missdo e os valores da
instituicdo publica e da profissdo de Enfermagem. Por outro lado, quando a estabilidade é
compreendida como um mero privilégio, pode tornar-se um obstaculo para um fazer ético,
traduzindo-se em situacdes em que o trabalhador parece negar e comprometer sua atuagao
moral e a qualidade do cuidado prestada ao usuério. Apesar das vantagens do servico publico,
claramente verbalizadas por esses sujeitos, foi possivel evidenciar que estas parecem ndo ser
suficientes para manter a motivacdo dos trabalhadores no exercicio profissional, os quais
justificam o possivel (des) comprometimento com o trabalho, a auséncia de reconhecimento e
valorizagdo profissional. Os sujeitos destacam que um ambiente de trabalho harmonioso
favorece a integracdo; fazendo-se necessario neste contexto a criacdo de espagos para o
didlogo, aonde cada trabalhador, como parte do coletivo, tenha liberdade para expressar os
seus pontos de vista, de criticar e ser criticado; de participar das decisdes, possibilitando
ainda, ampliar suas potencialidades e sentir-se motivado e satisfeito no contexto de trabalho.
A possivel mudanga no desempenho dos trabalhadores, apés o término do estagio probatorio,
do ponto de vista ético, pode estar relacionada com o entendimento equivocado de que a
estabilidade é sinénimo de certeza de impunidade. Evidenciou-se também, que a cultura
organizacional de algumas instituicGes publicas associadas a valores pessoais também podem
contribuir para esse modo de ser. Cabe ao setor de educacdo permanente da instituicdo ptiblica
desenvolver estratégias para motivar os servidores no seu contexto de trabalho a manterem-se
comprometidos com filosofia do servico ptblico e a qualidade necesséaria no cuidado com o
usuario. Contribuicdes para a enfermagem: Os resultados encontrados podem contribuir
para que Enfermagem, seja na pratica como docente, gestores ou assistencial avalie
permanentemente o tipo de cuidado que estd sendo prestado nas institui¢des de satde e o
impacto dessas a¢Oes na qualidade de vida dos usudrios.
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