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CONHECENDO PARA AJUDAR: A CAPACITACAO DOS AGENTES
COMUNITARIOS DE SAUDE FRENTE AO USUARIO PORTADOR DE
SOFRIMENTO PSIQUICO
Isack Bruno Neves Marques', Fabyana Ledo Alcintara', Tatiane da Silva Oliveira’, Taissa da
Silva Pereira' Edna Gurgel Casanova?®, Manoela Alves®

Trata-se de uma pesquisa integrada entre a Secretaria Municipal de Satde de Vassouras e a
Universidade Severino Sombra que objetivou descrever a percep¢do dos agentes comunitarios
de saude (ACS) na identificagcdo do portador de sofrimento psiquico, analisar a atuacdo destes
frente as demandas dessa clientela e capacitd-los para o cuidado dos usudrios. Apesar da
atengdo primadria ser responsavel pela assisténcia integral a saide das pessoas da sua area
adstrita, questiona-se a efetiva inser¢do do programa de satide mental neste dispositivo de
cuidado. Utilizamos no estudo, a abordagem qualitativa. Os sujeitos foram noventa e seis
ACS que trabalham na ESF do municipio de Vassouras/Rio de Janeiro. Elegemos a pedagogia
critica neste processo ensino-aprendizagem. Os resultados apontam para uma assisténcia para
um sentimento de “desqualificacdo” dos ACS, pois ndo se consideram capazes de lidar com o
usudrio portador de sofrimento psiquico e dependente quimico, bem como ainda apresentam
uma alta carga de estigma. Por fim, considerando o campo da saide mental na ESF em
construcdo, necessita-se instrumentalizar as equipes, tendo como ponto de partida, o didlogo
da realidade de cada territério com vistas a transformagdo da praxis dos profissionais.
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DESCRITORES: agente comunitdrio de satde; estratégia satide da familia; satide mental.
EIXO TEMATICO: Interfaces da Enfermagem com préticas profissionais e populares de
cuidado em satide.
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