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Este estudo teve como objetivo identificar a qualidade da assisténcia de enfermagem
prestada ao paciente em cuidados intensivos, para que assim possamos COmMO
enfermeiros assisti-lo de maneira individualizada e holistica. Foi realizado estudo
exploratério através de levantamento bibliografico na base de dados MEDLINE que teve
como resultado 12 artigos relacionados a benchmarking e cuidados intensivos.
Estes foram divididos nas categorias: humanizagdo da assisténcia, recursos humanos,
procedimentos em cuidados intensivos, instituicdo de sadde, cuidados intensivos e outros,
sendo em sua maioria abordado avaliagdo de procedimentos em cuidados intensivos e de
instituicdo de satde. Dessa maneira concluimos como implicagdes para a enfermagem que a
exemplo do que ocorre em nosso meio, também na literatura estrangeira podemos constatar
a potencialidade de utilizacdo do Benchmarking, que se mostrou presente e com
acentuado crescimento, em especial a partir de 2001, principalmente nas é&reas de
medicina e enfermagem bem como a escassez da literatura brasileira sobre o assunto
mostra que ndo had ainda muita aplicabilidade desta pratica de avaliacdo das melhores
praticas em nosso pais.

DESCRITORES: qualidade da assisténcia, cuidados intensivos e enfermagem.

EIXO II - Interfaces da Enfermagem com praticas profissionais e populares de
cuidado em satide.
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