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Introdução: A Atenção Primária à Saúde (APS) é o nível dos serviços de saúde que oferece a 
entrada no sistema para todas as novas necessidades e problemas, organiza e racionaliza o uso 
de todos os recursos. Objetivo: Avaliar sob a ótica dos profissionais de saúde, os atributos da 
APS “orientação  familiar”  e  “orientação comunitária”  na  Estratégia  de  Saúde da  Família 
(ESF) da microrregião de Alfenas – Minas Gerais. Método: Estudo avaliativo e descritivo. Os 
dados foram coletados por meio de entrevista, com médicos e enfermeiros utilizando como 
instrumento  o  Primary  Care  Assessment  Tool  Brasil,  versão  profissional.  Resultados: A 
cobertura  populacional  acima  de  50%  pela  ESF  nessa  microrregião  atinge  83%  dos 
municípios. Foram entrevistados 19 enfermeiros e 15 médicos, em dez municípios. Metade 
dos  participantes  do  estudo possui  especialização na  área  de  APS e  foi  identificado uma 
rotatividade de profissionais. A avaliação dos atributos mostrou que orientação comunitária e 
orientação familiar obtiveram altos escores. Conclusão: Uma boa cobertura da ESF pode vir 
a resultar em uma melhora da qualidade de vida da população adstrita. Já a alta rotatividade 
pode um fator que venha atrapalhar a integração da equipe, a longitudinalidade, e o vínculo. 
Os altos escores obtidos indicam uma equipe associada ao usuário o que é um fator essencial 
para um bom funcionamento da ESF. 
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