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A INSERCAO DA FAMILIA NO PROCESSO DE ASSISTENCIA AO
USUARIO COM TRANSTORNO MENTAL: REVISAO INTEGRATIVA.
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INTRODUGCAO: Desde os primérdios da psiquiatria, a familia era considerada como uma
das causadoras da doenca mental. Apés a Reforma Psiquiatrica, e com a criacdo dos novos
servicos de assisténcia em satde mental, a familia passou a ter um lugar privilegiado nas
discussdes referentes as politicas ptiblicas e assim, comecou a participar ativamente da
formulacdo desses servicos, da implantacdao do projeto terapéutico e da luta pelos direitos
desses pacientes . Atualmente, para a assisténcia psiquidtrica obter resultados satisfatérios a
atuacdo da familia é um fator primordial. Além de ser um ambiente propicio ao acolhimento e
facilitador da reinser¢do social do individuo ®. Com o objetivo principal de promover a
melhoria da qualidade de vida do paciente e de seus familiares, os profissionais de
enfermagem devem buscar compreender o contexto familiar, oferecer apoio e informacdes
sobre a doenga, incluir a familia no processo terapéutico e proporcionar todo o suporte
necessario para o enfrentamento do transtorno mental que foi diagnosticado ©. A partir do
cuidado direcionado aos familiares é possivel conhecer, mais profundamente, o contexto da
familia, as suas necessidades e suas experiéncias. Assim, é possivel proporciona-los uma
convivéncia mais harmoniosa, favorecendo o didlogo e as discussdes, facilitando a aceitagdo
do paciente com todas as suas peculiaridades e a reinsercdo social dos mesmos.
OBJETIVOS: Analisar as praticas de enfermagem que promovem a inser¢do da familia no
processo de cuidado ao usuério com transtorno mental, caracterizar os estudos selecionados
que abordam a temdtica quanto aos aspectos tedrico-metodoldgicos, identificar as a¢oes de
enfermagem desenvolvidas nos servicos de satde voltadas para a familia, discutir a
assisténcia de enfermagem direcionada a familia do usuario na perspectiva da Reforma
Psiquidtrica. DESCRICAO METODOLOGICA: Trata-se de uma revisio integrativa da
literatura, realizado a partir da questdo: Como a familia é inserida no processo de assisténcia
ao usuario com transtorno mental? A busca foi realizada no més de setembro de 2012, nas
seguintes bases de dados: MEDLINE, LILACS, Cochrane e SciELO, a partir dos descritores
‘familia’, ‘satide mental’ e ‘servigos comunitdrios de satide mental’. Os critérios de inclusdo
definidos foram: artigos originais que respondam a questdo norteadora, disponibilizados na
integra, no idioma portugués. Foram selecionados 19 artigos. Os dados foram organizados em
tabelas, a partir da sintese dos estudos com a utilizacdo de um instrumento. A andlise foi
realizada de forma descritiva, procedendo-se a discussdo a partir do confronto com demais
pesquisas relacionadas ao tema. RESULTADOS: A partir da caracterizacdo dos estudos
quanto aos aspectos teérico-metodolégicos, nota-se que as publicagdes surgiram a partir do
ano de 2003, ano da implementacio da Politica de Atencdo Integral aos Usuarios de Alcool e
Outras Drogas no pais e dois anos apés a promulgacgao da Lei Federal 10.216. Em relagdo aos
periddicos e as areas de publicacdo, percebe-se que a maioria foi publicada na area e em
periddicos relacionados a Enfermagem, auxiliando na atualizagdo das praticas executadas pelo
enfermeiro, trazendo beneficios ndo s6 para o préprio profissional, como também para a
populacdo assistida por eles. Nota-se também o predominio de estudos qualitativos e que
utilizaram técnicas de coleta de dados que favoreciam a expressdo dos informantes, tais como:
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rodas de conversa, discussdo em grupo, entrevistas e grupos de vivéncias. A familia dos
portadores de transtornos mentais foi o objeto de estudo da maior parte dos artigos, existindo
também artigos que abordaram os profissionais de saide e os proprios usudrios. Esse fato
mostra que os estudiosos percebem os familiares como sujeitos ativos na assisténcia ao
portador de transtorno mental, além de considerar relevante conhecer a visdo e a forma de
trabalho da equipe que atua diretamente com a familia e o usuério, a fim de detectar as
dificuldades enfrentadas para oferecer uma assisténcia de qualidade e estabelecer os possiveis
meios de superagdo. Em relacdo ao local de estudo, percebeu-se que a maioria foi
desenvolvida nos Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS), além de ndo haver um nimero
significativo de pesquisas realizadas em hospitais psiquiétricos, evidenciando o envolvimento
dos pesquisadores com o processo de desinstitucionalizacdo e o fortalecimento dos novos
dispositivos de atencdo em satide mental. Em relacdo as técnicas e instrumentos de coleta de
dados, a maior parte dos estudos foi realizada com base em entrevistas através de roteiros
semi-estruturados e quanto a andlise dos dados, a maioria utilizou a andlise por categorias
tematicas. A partir da sintese da descrigdo das atividades realizadas junto aos familiares e seus
principais resultados, uma grande parcela das pesquisas relatava e descrevia claramente a
existéncia de agdes realizadas junto aos familiares. Dentre essas agOes, destacam-se:
atendimentos individuais, formacdo de grupos de apoio aos familiares cuidadores, visitas
domiciliarias, oficinas terapéuticas, consultas médicas e de enfermagem e acolhimento. Os
outros estudos ndo especificavam se haviam acdes voltadas ao atendimento da familia. Esse
fato demonstra os esforcos dos servicos de satide mental em inserir os familiares no cuidado
prestado ao usudrio portador de sofrimento psiquico. Apesar disso, ndo basta somente inserir a
familia no servico, mas também garantir a sua permanéncia. CONCLUSAO: Conclui-se que
os pesquisadores reconhecem a importancia da presenca da familia no processo terapéutico do
usuério e do papel dos novos servicos da rede de atencdo em saude mental. Além disso,
percebe-se a relevancia do enfermeiro no papel de pesquisador, tornando possivel a
identificacdo das dificuldades vivenciadas na relacdo com o usudrio e sua familia e o
compartilhamento de experiéncias, e, a partir disso, o desenvolvimento de estratégias para a
superacdo. IMPLICACOES/CONTRIBUICOES PARA ENFERMAGEM: Dada a
importancia da familia no processo de continuacdo do cuidado da pessoa em sofrimento
mental, em parceria com a equipe de satide mental, considera-se relevante se resgatar as
producdes existentes sobre esta tematica na literatura nacional, com forma de contribuicdo a
reflexdo desta pratica e de como transforma-la.
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DESCRITORES: Familia. Servicos comunitarios de saide mental. Saide Mental.

EIXO II - Interfaces da Enfermagem com préticas profissionais e populares de cuidado em
Satde.

65_ @E‘ 07 A 10 DE OUTUBRO DE 2013

1924



