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INTRODUGCAO: O Acolhimento com Classificacdo de Risco configura-se em
tecnologia que pressupde a determinacdo de agilidade no atendimento a partir
da andlise de um protocolo pré-estabelecido, oferecendo atencdo e
atendimento baseados no grau de necessidade e nao na ordem de chegada;
além da escuta qualificada e postura dos profissionais, € necessario que se
estruture em dois eixos, o vermelho, do paciente grave e o azul, daquele
paciente aparentemente ndo grave, com ambiéncia e equipamentos
adequados’. OBJETIVO: Objetivou-se avaliar atributos relativos a estrutura do
Acolhimento com Classificacdo de Risco em cinco hospitais de uma capital
nordestina. DESCRICAO METODOLOGICA: Estudo descritivo e avaliativo; 0s
dados foram coletados mediante a aplicacdo de um formulério, tipo check list,
construido de acordo com o preconizado pelo Ministério da Salde? em cinco
hospitais municipais de Teresina. RESULTADOS: A avaliacdo da ambiéncia e
estrutura revelou que todos os hospitais possuiam os dois eixos, porém sem
uma divisdo espacial clara. Apenas um dos hospitais contava com todos os
ambientes recomendados para o eixo vermelho; quanto ao eixo azul,
constatou-se que o ambiente do Servico Social estava presente em apenas
dois hospitais. A maioria dos equipamentos e matérias recomendados estava
presente nos cinco hospitais. A avaliacdo tanto da ambiéncia, quanto dos
equipamentos foi considerada parcialmente insatisfatoria, visto que os padrées
encontrados ndo atendiam as recomendacBes em sua totalidade?.
CONCLUSAO: Percebeu-se que enquanto dispositivo da Politica Nacional de
Humanizagdo, o Acolhimento com Classificacdo de Risco nos cinco hospitais,
l6cus do estudo, ndo atendiam, em sua plenitude, aos requisitos estruturais
imprescindiveis para se realizar a assisténcia em urgéncia e emergéncia
conforme as recomendacdes. CONTRIBUICOES/IMPLICAGOES PARA A
ENFERMAGEM: O Acolhimento com Classificacdo de Risco perpassa a
requalificacdo da organizacdo de servicos de urgéncia e emergéncia e requer
do enfermeiro amplo conhecimento dos aspectos estruturais. REFERENCIAS:
1BRASIL - Ministério da Saude. HumanizaSUS - acolhimento com avaliacdo e
classificagdo de risco: um paradigma ético-estético no fazer em saude. Brasilia:
Ministério da Saude, 2004; 2 Brasil. Ministério da Salde. Secretaria de Atengéo
a Saude. Politica Nacional de Humanizacdo da Atencdo e Gestdo do SUS.
Acolhimento e Classificacdo de Risco nos servicos de urgéncia. Brasilia:
Ministério da Saude, 2009
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