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— MINAS GERAIS
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Projeto interdisciplinar, desenvolvido pelos alunos do 5° periodo de
Enfermagem da Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais - Arcos, teve
integragcao das disciplinas de Gerenciamento na Assisténcia do Idoso, Saude
Mental e Psiquiatria, Educacdo em Saude, Comunicacdo e Informacdo em
Saude, Humanizagao no Processo de trabalho em Saude, Psicologia na Saude
e Deontologia e Legislacdo em Enfermagem. Realizou-se coletas de dados
visando a anadlise da gestdo em saude publica, para posteriormente realizar
andlise comparativa com a preconizagdo do Ministério da Saude. Utilizou-se
técnicas de observacao direta e entrevistas. Procederam-se os estudos em
uma USF (Unidade de Saude da Familia), da cidade de Arcos. A visita técnica
foi realizada com observagédo sobre todas as atividades desenvolvidas e as
diretrizes impostas, a fim de conhecer o funcionamento da USF. Entende-se
que, para trabalhar sob a 6tica da USF, seja imprescindivel aos profissionais se
comprometerem com a nog¢ao de humanizagdo muito antes de sua contratagao,
como um pré-requisito fundamental que os instrumentalize para olhar e
observar as necessidades do territério sob sua responsabilidade. A regido que
se encontra a USF, conta com populagédo de 3022 habitantes, sendo 49,10% do
sexo masculino e 50,90% feminino, num total de 888 familias cadastradas. Em
relacdo a saude da populagdo encontram-se prevaléncia em algumas doencas
como hipertensdo arterial, diabetes, e grande numero de pacientes com
transtornos mentais que nao sao codificados. Esses dados sdo coletados
através de formularios utilizados pelos ACS’s que sao digitalizados e langados

em seus devidos sistemas, os sistemas mais utilizados na USF analisada séo:
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SIAB (Sistema de Informagdo na Atengdo Basica), SISVAN (Sistema de

Vigilancia Alimentar e Nutricional) e HIPERDIA (Sistema de Cadastramento e
Acompanhamento de Hipertensos e Diabéticos). O que percebeu-se é que os
profissionais n&o utilizam as informagdes que poderiam proporcionar
mudancgas. Tratando-se de humanizagao, encontra-se na recepgao até ao
atendimento personalizado. A recepcgéo constituida por ACS’s que se revezam
diariamente, podendo considera-la humanizada porque sao essas funcionarias
que realizam as visitas domiciliares, sabendo assim, das reais necessidades
dos usuarios. Na saude da mulher, ha o atendimento padréo e reunibes para
proporcionar conhecimento sobre prevengdes, mamografia, cancer, auto-
exame. Na salude do homem encontra-se informagéo de prevencdo do cancer
de prostata. Conversando com ACS’s percebe-se falta de motivacdo no
trabalho, porque as mesmas elaboram projetos de melhorias, mas nao séo
ouvidas. Foi retratada o fluxo de atendimento geral, que neste contexto sera
direcionada a saude do Idoso e a saude Mental. A rotina basica diaria é a
consulta com Enfermagem e consulta Médica, as visitas domiciliares com ACS
séo realizadas, onde pelo menos uma vez ao més visitam-se todas as casas. A
Unidade possui um numero aproximado de 250 idosos e n&o se sabe quantos
pacientes com transtorno mental. Para os Idosos juntamente com os
Hipertensos e Diabéticos realizam-se grupos operativos mensais, onde se
aborda temas como hipertensdo, diabetes, cancer. Ha a realizagao de
caminhadas em todas tergas e quintas-feiras com o mesmo grupo, realizando
afericdo da presséo e alongamentos fisicos, podendo ser consideradas formas
de promogao da saude mental. A maioria dos eventos realizados nesta unidade
€ direcionada aos idosos, porque o numero de adesdo € maior. Realizam-se
campanhas de vacinagao contra a gripe, tétano e febre amarela. Porém, esses
grupos e caminhadas s6 tem a adesdo por em média 60 a 70 idosos e ja
chegou a contar com 100 e também com apenas 20. Foi passado que ha
eventos como Festa Junina e passeios turisticos. Quando foi perguntado se ha
alguma atividade direcionada aos pacientes com Transtornos Mentais, foi dito
que antes havia um projeto onde os mesmos realizavam pinturas, artesanatos,
porém por falta de recursos, acabaram desistindo, porque eles tinham que

levar os materiais a serem utilizados. O paciente que chega na instituigéo,
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recebe atendimento padrdo, mas quando é diagnosticado algum transtorno

mental, € encaminhado para o CAPS (Centro de Atendimento Psicossocial). Na
unidade ha uma educacgédo em saude, realizadas para a populagéo através das
palestras educativas, campanhas preventivas. Como também, ha uma
educagao permanente direcionada aos ACS, comegcando com um treinamento
introdutorio que os informa sobre a instituicdo, suas atividades desenvolvidas, e
mensalmente ha treinamentos com abordagem sobre algumas patologias e
sobre praticas de uma visita domiciliar mais proveitosa, como a propria
Enfermeira disse € uma espécie de educacdo continuada. No atendimento
realizado na UBS, direcionado ao idoso, percebeu-se que ha uma preocupacao
no tratamento com o mesmo, com fins de promocao, recuperacao e prevengao
da saude, enquadrando-se nos aspectos das diretrizes, porém ainda é
necessario que estejam fortalecidos o atendimento da equipe que assiste ao
idoso, realizado de forma integrada por todos os profissionais envolvidos no
processo do envelhecimento, bem como na orientacdo dos familiares dos
idosos, frente aos cuidados essenciais inerentes a essa etapa da vida.
Observou-se que, na saude Mental, necessita-se de mais profissionais que
atuem na area e com isso melhorando o cuidado para com os individuos que
apresentam alteragdes emocionais e psiquicas. O presente trabalho propiciou
discussdes em grupo sobre a aplicabilidade de conhecimentos tedricos no
contato com a pratica. Percebeu-se que na USF visitada uma das primicias é a
saude do idoso, porque sdo eles que buscam mais a unidade e que necessitam
de melhorias tais como promogao da saude mental da populagao, divulgar mais
os servigos oferecidos e ter uma educagdo permanente para os proprios
funcionarios, porque assim eles poderdo realizar suas fungdes com maior

competéncia e respeito ao direito dos usuarios.
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