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Na Casa de Saúde Santa Isabel, da rede FHEMIG, existem no sistema de 
internação domiciliar 119 pacientes. Em 2006 a equipe de profissionais de 
diversas categorias de acompanhamento domiciliar destes pacientes para 
re-organizar o processo de trabalho e para atender as determinações da 
ANVISA, desenvolveu um projeto de pesquisa- ação, com o apoio da PUC 
Minas  e  financiamento  da  FAPEMIG,  para  validar  um  instrumento  de 
registro das atividades realizadas durante a atenção direta ao paciente, 
denominado de caderneta de atenção domiciliar. Após durante dois anos e 
meio,na avaliação dos resultados, os usuários em regime de internação 
domiciliar  apontam uma grande satisfação  em relação  ao instrumento, 
que pode estar ligada ao acesso direto e contínuo as informações sobre 
seu estado de saúde, já que a caderneta fica no seu domicilio ,alem de 
facilitar o processo de referencia e contra referência, pois o paciente a 
leva ao buscar serviços de saúde externos à unidade. Para os profissionais 
de saúde o instrumento possibilitou maior entrosamento com toda equipe 
domiciliar  através  de  reuniões  quinzenais  com  estudo  e  discussão  de 
casos e a proposta de soluções conjuntas aos problemas detectados. Para 
a gerencia local o desenvolvimento do projeto favoreceu a integração da 
equipe multidisciplinar, incrementou a rotina de discussão de casos em 
equipe, organizando o serviço de Atenção Domiciliar na instituição. Assim 
concluiu-se  que  os  objetivos  foram  atingidos  e  que  a  caderneta  de 
cuidados contínuos garante informações do paciente no domicílio, facilita a 
comunicação entre pacientes, membros da equipe e com os profissionais 
que atendem o paciente nos serviços de  saúde externos  à unidade.  A 
tecnologia desenvolvida foi incorporada no programa de atenção domiciliar 
pela FHEMIG o que demonstra a adequação da metodologia de pesquisa 
ação  utilizada  no  projeto.  Ressalta-se  a  integração  serviço  ensino,  a 
motivação da equipe e o apoio da gerencia da instituição nos resultados 
obtidos.
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