61° CONGRESSO BRASILEIRO DE ENFERMAGEM 4CBEn e

TRANSFORMACAQO SOCIAL

E SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

07 a 10 de Dezembro 2009

Centro de Convengdes do Ceara
Fortaleza

Trabalho 626 - 1/2

O TRABALHO BUROCR/\J'ICO AFASTA O ENFERMEIRO
HOSPITALAR DA SUA FUNCAO DE CUIDAR?

Fortes, Aldaiza Ferreia Antunes!
Soane, Ana Maria Nassar Cintra!
Vitorino, Fernando Magalhaes?
Vitorino, Luciano Magalhdes?

Resumo: Mediante a experiéncia que tivemos durante a nossa graduacao,
observamos no ensino clinico, as dificuldades enfrentadas pelos enfermeiros
hospitalares em conciliar as fungdes administrativas, as atividades burocraticas e
prestar assisténcia de enfermagem direta ao cliente. Tendo em vista a grande
importancia que tanto os aspectos burocraticos, quanto a assisténcia junto ao
cliente sdo importantissimas para a enfermagem, decidimos realizar este estudo
com o objetivo de identificar se o trabalho burocratico afasta o enfermeiro
hospitalar de sua funcao de cuidar. Trata-se de uma pesquisa de abordagem
qualitativa do tipo exploratério e descritivo, utilizando como método de analise dos
dados a andlise de conteldo, proposta por Bardin (2007). A amostra foi
constituida por 32 enfermeiros de duas instituicoes hospitalares da cidade de
Itajuba-MG. O tipo de amostragem foi proposital. A coleta de dados foi realizada
apods a autorizacao das instituicdes envolvidas no estudo e a aprovacao do Comité
de Etica em Pesquisa da Escola de Enfermagem Wenceslau Braz. As informacdes
foram gravadas e colhidas mediante um roteiro de entrevista semi-estruturada
contendo dados pessoais e uma questao “Vocé consegue conciliar a sua funcdo de

cuidar com seu trabalho burocratico?” Justifique sua resposta.
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Pode-se concluir que trés enfermeiros (11,11%) responderam que “NAO”
justificando que a responsabilidade por varios setores e o aumento das atividades
impossibilita o conciliar sua fungdo de cuidar com o trabalho burocratico. Sete
(25,92%) dos enfermeiros falaram que “SIM”, haja vista que, ndo tem como
desvincular o cuidar das atividades burocraticas no trabalho de enfermagem,
sendo necessarios planejamento, estabelecimento de prioridades, trabalho em
equipe e muita boa vontade. A maioria, 17 enfermeiros (62,92%), disseram que
“AS VEZES” conciliam estas atividades, mas muito pouco. Justificaram dizendo que
para acontecer esta conciliacdo vai depender de varios fatores como a demanda
da unidade, do nimero de urgéncias, do nimero de funcionarios, do trabalho em
equipe entre outros. Finalizando concordamos com as palavras de Cianciarullo
(2003) quando ela afirma que o planejamento é uma ferramenta importante para
o desenvolvimento das atividades do enfermeiro, pois ele pode organizar, executar
e avaliar as acdes de forma a alcancar racionalmente seus objetivos e obter

melhor desempenho e maior produtividade no seu trabalho.
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