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Introdugdao: As auséncias do trabalho por motivos de doencas tém
consequéncias importantes para os individuos, organizac¢des e a sociedade como
um todo. No caso da enfermagem, as auséncias tém repercussdes na sobrecarga
da equipe e nos cuidados diretos aos pacientes. No Brasil, a enfermagem se
constitui em um grupo peculiar de trabalho, em que interagem fatores, tais como:
longas jornadas nos plantdes, frequentemente assumem mais de um emprego
para compensar 0s baixos salarios recebidos no outro emprego e condigbes
inadequadas de trabalho. Além disso, o grupo de trabalhadores,
predominantemente feminino, € muitas vezes responsavel por longas e pesadas
jornadas domésticas no cuidado da casa e da familia, constituindo-se em duplas
ou triplas jornadas de trabalho. Diversas caracteristicas relacionadas ao trabalho
sdo descritas como preditoras de auséncias de trabalhadores por motivo de
doenca, sendo que, dentre estas, o ambiente psicossocial tem recebido destaque
nos ultimos anos. O ambiente psicossocial corresponde ao encontro entre as
oportunidades oferecidas pela estrutura social e necessidades psicolégicas. E um
conceito baseado nas interacdes dindmicas entre o individuo e seu meio social.
Uma das caracteristicas importantes desta interacdo se refere ao apoio social,
que diz respeito aos recursos disponibilizados pela rede social do individuo em
situagcdes de necessidade e podem ser mensurados através da percepcao
individual do grau com que relagdes interpessoais correspondem a determinadas
funcdes, por exemplo, apoio emocional, material e afetivo. A forca da teoria de
redes sociais esta na suposi¢cao de que a estrutura social da rede, por si so, é
altamente responsavel pela determinacdo de atitudes e comportamentos
individuais, através do acesso a recursos, oportunidades e estimulo a

comportamentos. A idéia central é a de que comportamentos do estilo de vida,



61° CONGRESSO BRASILEIRO DE ENFERMAGEM 4CBEn e

TRANSFORMACAQO SOCIAL

E SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

07 a 10 de Dezembro 2009

Centro de Convengdes do Ceara
Fortaleza

Trabalho 2238 - 2/4

exposi¢cao a eventos estressantes da vida, experiéncias de estresse cronico e os
recursos psicologicos dos individuos sdo gerados no contexto da estrutura social
em que as pessoas vivem. No que se refere ao apoio social no trabalho, a
percepgao deste apoio, que envolve a integragéo social e emocional, a confianga
e a ajuda nas tarefas no ambiente de trabalho, atuaria como mediador na relagéo
entre o estresse no trabalho e a saude. A hipétese do presente estudo é a de que
a interacéo entre baixos niveis de apoio social na vida e no trabalho atue como
fator de risco para o absenteismo entre trabalhadores de enfermagem. Objetivos:
investigar entre trabalhadores de enfermagem, a associagdo do apoio social no
trabalho e o apoio social na vida e as auséncias autoreferidas do trabalho curtas
(<9 dias) e longas (=10 dias) por motivos de saude. Metodologia: estudo
seccional que envolveu 1509 trabalhadores de enfermagem de trés hospitais
publicos do Rio de Janeiro. Aplicou-se questionario multidimensional, que incluiu,
além de variaveis sociodemograficas e ocupacionais, duas escalas de apoio
social: (1) apoio social no trabalho, escala de 6 itens, que faz parte do instrumento
Sueco de Demanda-Controle e (2) apoio social na vida, escala de 19 itens,
extraida do Medical Outcomes Study. Ambos instrumentos traduzidos e
adaptados para o Portugués (Alves et al., 2004; Griep et al., 2005). Foram
investigadas associagbes com modelos combinados, por meio de quatro
categorias de exposicao: (1) ndo-expostos aos dois (categoria de referéncia); (2):
expostos a auséncia de AS no trabalho; (3) expostos a auséncia de apoio na vida;
(4) expostos a auséncia de ambos. Auséncias do trabalho foi mensurada através
da pergunta: “Quantos dias inteiros vocé esteve fora do trabalho devido a
problemas de saude, consulta médica ou para fazer exame durante os ultimos 12
meses?”. Associagdes brutas e ajustadas foram estimadas através da razao de
chances com niveis de significancia de 5%. Resultados: Da populagdo de
estudo 1307 (86,6%) eram mulheres. Entre os homens identificaram-se
freqliéncias mais elevadas de: mais de um emprego, sobrepeso e obesidade,
tabagismo, apoio social no trabalho e a pratica de atividade fisica. Entre as
mulheres, a freqiiéncia de hipertenséo autoreferida e o absenteismo foram mais
altas. Na analise multivariada, apos ajuste por potenciais confundidores, entre as
mulheres classificadas com niveis baixos de apoio social no trabalho tiveram

chances quase duas vezes mais alta (ORaj=1,98; 1C95%=1,32-2,98) de
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absenteismo curto e quase trés vezes (ORaj=2.74 (1.72-4.38) de absenteismo
longo. Entre os homens esta associagdo foi ainda mais forte (ORaj=4.06;
IC95%=1.01-13.30 e 4.66; 1C95%=1.20-18.00, respectivamente, para
absenteismo curto e longo). Nao foi observado associagdo entre apoio social na
vida e o absenteismo. Conclusdées: O apoio social no trabalho mostrou-se uma
variavel associada as faltas ao trabalho por motivos de saude entre homens e
mulheres da equipe de enfermagem. Investir no ambiente psicossocial do trabalho
pode ter um impacto positivo na saude dos trabalhadores e isto deveria ser levado
em conta de forma prioritaria nas estratégias voltadas para a melhoria das
condigbes dos trabalhadores de enfermagem. O tipo de ocupagéo tem um papel
importante na influéncia dos fatores psicossociais do trabalho. No caso da
enfermagem, €& provavel que o tipo de atividade ocupacional, essencialmente
caracterizada pelo trabalho em equipe tenha contribuido para o papel relevante
do apoio social no trabalho nas auséncias dos trabalhadores por motivos de
doenca.

Descritores: absenteismo, apoio social, satide do trabalhador, enfermagem.
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Nota Rodapé:

1 - enfermeira, mestranda em Enfermagem pela EEAN/UFRJ.
rocarolf@yahoo.com.br

2 - enfermeira, doutora em Ciéncias, pesquisadora do LEAS-IOC/Fiocruz.

3 — bidloga, doutora em Psicologia, pesquisadora do LEAS-IOC/Fiocruz.



