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VIVENDO VIVENCIAS: LABORATORIO DE ENSINO E PRATICA DE
HABILIDADES DE INTERAGAO HUMANA
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Introduciio: a questdo que nos mobiliza ao pensar na formagdo do enfermeiro é: como
ensinar habilidades interpessoais, dentre elas, o ouvir sensivel, empatia, compaixao,
assertividade. Os tedricos da psicologia social vao afirmar que tais habilidades sdo
aprendidas desde a mais tenra idade no ambiente familiar. E uma aprendizagem que se da
em grande parte de maneira vicaria e a qualquer momento da vida essas habilidades podem
ser aprendidas, reforcadas, ampliadas. Teoristas de enfermagem vém realizando pesquisas
no sentido de rever o paradigma no qual a enfermagem vem se sustentando. Existe uma
inconsisténcia entre seguir o modelo biomédico cujo paradigma € o das ciéncias naturais, e
a natureza da enfermagem. Afirmam que o objeto da profissdo € o cuidado ao ser humano

em todas as suas dimensdes — "biopsicossocioespirituais". Vivendo Vivéncias:

'Bolsista do Projeto de Extensdo Saude-se. Graduando de Enfermagem/UERJ-
4°periodo.feliperossone@hotmail.com.

? Professora Assistente do Departamento de Enfermagem Médico Cirargica da Faculdade de Enfermagem da
Universidade do Rio de Janeiro.Coordenadora em exercicio da Oficina de Criagdo/UERJ.Mestre em
Tecnologia Educacional para a saide NUTES/UFRJ.

* Professora Assistente do Departamento de Enfermagem Médico Cirtirgica da Faculdade de Enfermagem da
Universidade do Rio de Janeiro. Doutoranda em Psicologia Social- Programa de Pds-Graduagao em
Psicologia Social/UERJ.

“Mestre em Enfermagem, Especialista em Enfermagem Psiquiatrica,

Especialista em Psicossomatica. Professor Assistente da FENF/UERJ e Enfermeiro

do Hospital Universitario Pedro Ernesto.

*Bolsista do Projeto de Extenséo Vivendo Vivéncias. Graduanda de Enfermagem/UERJ- 4°periodo.

*%Graduanda de Enfermagem/UERIJ- 9°periodo.

%Graduanda de Enfermagem/UERIJ- 9°periodo.
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Desenvolvendo a Tecnologia da Sensibilizagdo, é um projeto de extensdo da FENF/UERJ
direcionado aos alunos do internato (2 ultimos periodos da graduagdo), ha 19 anos. A
metodologia adotada é o grupo de suporte. Ocorrem 20 encontros semestrais com duragao
de duas horas semanais cada grupo e objetiva acolher as demandas emocionais dos
estudantes; ampliar as habilidades interpessoais para lidar com os eventos da vida; facilitar
a compreensdo de que o processo saude/doenca ¢ multifatorial;  possibilitar a
internalizagdo de habilidades terapéuticas para cuidar do ser humano. O projeto também se
articula com outros periodos da Graduacdo (1°, 2° e 3° periodos) com o objetivo de
favorecer a compreensdo da subjetividade presente em todos os procedimentos técnico-
instrumentais de enfermagem.O resultado de estudos realizados a partir da analise das
avaliagOes feitas pelos académicos, ao final de cada semestre, evidencia: ampliagdo do
autoconhecimento e da empatia, desenvolvimento do ouvir sensivel, diminui¢do da
ansiedade, relaxamento e sensibilizagdo do estudante para compreensdo do sofrimento do
outro. O exercicio profissional da enfermagem exige competéncia técnica, porém sé ela
ndo ¢ suficiente para garantir um cuidado de qualidade. Entendemos que esse tipo de
competéncia proporciona a correta execucdo de técnicas, de acordo com os principios que
as regem. Porém o que caracteriza o cuidado é a maneira como ele é realizado e a

competéncia emocional, ou seja, o saber lidar com as suas emog¢des, consigo mesmo e com

o outro. Objetivo: relatar os beneficios proporcionados pelas atividades desenvolvidas
no Projeto, expondo a experiéncia sobre o trabalho do grupo de suporte para o estudante de
enfermagem como uma estratégia de ensino acerca das relagdes de cuidado. Isto implica na
aprendizagem de habilidades interpessoais, uma vez que para cuidar do outro € preciso
aprender a cuidar de si mesmo. Metodologia: sdo realizadas entrevistas semi-estruturadas
ao final de cada semestre com os académicos do 8° e 9° periodos. Foram utilizadas para
coleta de dados, as avaliagdes aplicadas no 1° semestre de 2008. Resultados: o projeto
Vivendo Vivéncias objetiva sensibilizar o aluno da Graduagdo de Enfermagem para a
compreensdo holistica do homem a partir da compreensdo de si mesmo, ampliando sua
competéncia emocional, visto que no seu cotidiano lida com perdas, dor, sofrimento,
loucura, nascimento, vida e morte. Os beneficios sentidos pelos alunos no decorrer do
desenvolvimento das atividades foram a unido (57,25%), o comportamento empatico
(56%), o relaxamento (31%), a reflexdo (29%), o ouvir sensivel (29%) e o
autoconhecimento (27%). Ha relatos ressaltando a importancia de cuidar de si proprio para

poder cuidar do outro. Conclusdo: as habilidades de interagdo precisam ser ensinadas
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concretamente. Quando o estudante traz em seus relatos, em diferentes momentos, o
aprendizado sobre o autoconhecimento, reflexdo, comportamento empatico, ouvir sensivel
e ainda sobre a importancia do reconhecimento do limite, ele fala de um processo;
processo este de construcdo compartilhada desses conceitos. As sucessivas aproximagoes
aos mesmos, possibilita a sua internaliza¢do porque se da através de vivéncias. Isto € o que

nos parece fundamental e ¢ o diferencial do Projeto "Vivendo Vivéncias".
Descritores: Empatia, Ouvir Sensivel, Enfermagem, Cuidado, Ensino.
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