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REPRESENTACOES SOCIAIS DOS ENFERMEIROS SOBRE A
TECNOLOGIA NO AMBIENTE DA TERAPIA INTENSIVA
SILVA, Rafael Celestino da', FERREIRA, Marcia de Assungao?

INTRODUGAO: Pesquisa cujo objetivo é identificar as representacdes sociais dos
enfermeiros sobre a tecnologia utilizada em ambientes de cuidados intensivos.
Sua justificativa e relevancia pauta-se na observagao de que o fato do enfermeiro
trabalhar por longo tempo em determinado setor, ndo significa uma garantia para
que ele permanecga atuando no mesmo, visto que critérios diferenciados orientam
a alocagdo do pessoal de enfermagem pelo hospital. E, nesse sentido, o
conhecimento, as experiéncias e preferéncias do profissional nem sempre sao
consideradas. E relevante destacar ainda, que os concursos publicos ndo levam
em consideracdo as experiéncias profissionais e a especialidade do enfermeiro,
nem existe espago para levantamento das expectativas. Como conseqléncia,
diversas equipes de enfermagem passam a serem compostas por enfermeiros
novatos ou iniciantes, principalmente nos setores de assisténcia intensiva e de
alta complexidade. A problematica deste estudo perpassa entdo pela atuagao
profissional deste enfermeiro novato frente a complexidade tecnoloégica inserida
nos cenarios tecnolégicos, ou seja, ao considerar as especificidades que
apresenta o enfermeiro iniciante ou novato, no que se refere as suas restricoes e
limitagbes, principalmente quando se traz a tona a complexidade tecnolégica que
esta envolvida na assisténcia a clientela inserida em ambientes tecnoldgicos, vista
sob a otica de um fendbmeno socialmente relevante é que se identifica a
fragilidade desta atuacdo. Tal afirmativa ganha forga a partir das observagdes da
pratica, as quais mostraram uma conduta do enfermeiro sem experiéncia marcada
pelo afastamento do cliente que utiliza tecnologia, dependéncia de um enfermeiro
mais experiente e negligenciamento de determinados cuidados. A partir dai surgiu
a seguinte questdo: O afastamento/aproximacédo do enfermeiro do cuidado ao
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cliente na terapia intensiva é influenciado pela representagdo que tém sobre a
tecnologia existente neste cenario? METODOLOGIA: A metodologia aplicada
caracteriza este estudo como descritivo, de abordagem qualitativa, com aplicagédo
da vertente processual da Teoria das Representagbes Sociais. O projeto foi
aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa do Hospital dos Servidores do
Estado-RJ, protocolo n® 298 e foram respeitadas as exigéncias constantes na
Resolugdo 196/96 do Ministério da Saude. O campo de estudo foi um hospital
federal de grande porte localizado no municipio do Rio de Janeiro. O lécus foi a
Unidade Cardio-Intensiva da instituicdo supracitada, sendo os sujeitos da
pesquisa 24 enfermeiros dos periodos diurno e noturno. Foram utilizadas como
técnicas de coleta de dados: a entrevista individual, com aplicacdo de um roteiro
de entrevista semi-estruturada; e a observagdo sistematica orientada por um
roteiro pré-estabelecido. Ao conteudo verbal e da observacéao, foram aplicadas as
técnicas de analise de conteudo e a descricdo densa. RESULTADOS: Afirma-se
que a representagdo acerca da tecnologia se forma a partir dos sentidos
atribuidos ao ambiente de cuidados intensivos ao qual ela esta inserida, ou seja, o
setor de terapia intensiva carrega imbricado na noc¢éo pré-concebida dos sujeitos
um sinénimo de morte, sofrimento, gravidade e medo, que, por sua vez, orienta a
construgdo do pensamento sobre a tecnologia que encontra-se articulada ao
cuidado neste local. Isto porque, pelo fato da tecnologia ter o poder de substituir a
funcdo de determinados drgaos, oferecendo suporte ou mantendo mesmo a vida
dos clientes, o seu uso neste ambiente especifico faz com que as pessoas
antecipadamente pressuponham uma condi¢cdo para o cliente, que neste caso,
em virtude das idéias prévias dos sujeitos em relagdo ao ambiente, os levam a
associar a tecnologia com o quadro de gravidade, €, por conseguinte, de maior
proximidade com a morte do cliente. Esta compreensado dos enfermeiros sobre a
tecnologia acaba retroalimentando o significado do ambiente de cuidados
intensivos, de tal maneira que ndo € possivel pensar o sentido que é dado a
tecnologia sem referi-lo ao ambiente ao qual encontra-se inserida, visto que
ambos, nesta perspectiva, encontram-se implicados um no outro. Tal
representacdo produz uma agdo profissional do enfermeiro. Esta acdo é
caracterizada por um superlativo de alguns elementos que compdem o cuidado, o

qual se define neste estudo como tecnoldgico. Assim, uma vez que o cliente se
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encontra mais grave e mais proximo a morte em relacdo aos demais clientes, ele
precisa entdo de um cuidado diferenciado do enfermeiro, através da aplicagéo de
mais conhecimento no momento da assisténcia direta, dispensando mais atengao,
no sentido de identificar possiveis alteragbes, assim como intermediando uma
quantidade maior de saberes: saber semioldgico, fisiopatologico, dos cuidados de
enfermagem e o do maquinario. Ja que o cuidado assume uma caracteristica tao
peculiar, acaba por determinar a necessidade de um tipo especifico de
enfermeira, que consiga congregar um conjunto de atributos, capazes de dar
conta das demandas assistenciais formadas a partir da representagcédo social
construida sobre a tecnologia. A enfermeira-tipo precisa apresentar assim,
qualidades pessoais e técnicas que a capacitem concorrer a uma vaga para
trabalhar num setor de cuidados intensivos. CONCLUSOES: Conclui-se, que o
ambiente de terapia intensiva carrega uma representacéo, que acaba orientando
a construgdo do pensamento sobre a tecnologia Ia aplicada, o que define o sujeito
(cliente), o cuidado (agado) e o agente (enfermeiro) para atuar. O enfermeiro
novato, pela sua falta de conhecimento tedrico-pratico acerca deste campo
especifico de atuacao, ndo domina todos os elementos que permitem a pratica do
cuidado tecnoldgico, acabando por ndo apresentar as caracteristicas que
congregam a figura-tipo para atuar neste cenario. Assim, visto que entende o
cliente como grave, a morte, 0 mesmo termina por afastar-se do mesmo, uma vez
que nao pode ser responsabilizado pela morte do cliente em virtude da sua falta
de conhecimento, ja que a légica da sua formagéao é orientada para restabelecer
as condi¢bes de saude e jamais provocar a morte, constituindo-se esta situagéo
num tabu, algo dificil de lidar.

Descritores: Tecnologia biomédica. Cuidados de enfermagem. Enfermagem.
Unidades de Terapia Intensiva

REFERENCIAS

1- Andrade LFS. A complexidade do cuidado de Enfermagem no CETIP/HSE

e a necessidade da formagao especializada dos enfermeiros [dissertagao].



5579

61° CONGRESSO BRASILEIRO DE ENFERMAGEM

TRANSFORMACAQO SOCIAL
E SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

07 a 10 de Dezembro 2009
Centro de Convengdes do Ceara
Fortaleza

Trabalho 2380 - 4/4

Rio de Janeiro (RJ): Universidade Federal do Rio de Janeiro. Programa de
Pdés-graduagao em Enfermagem; 1999.

2- Benner P. From novice to Expert: Excellent and Power in Clinical Nursing
Practice. California (US): Addison Wesley; 1984.

3- Jodelet D. Representagdes Sociais: um dominio em expansao. In: Jodelet
D, organizador. As Representagdes Sociais. Rio de Janeiro (RJ): EAUERJ;
2001. p.17- 44.



