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AMBIENTE DO CENTRO CIRURGICO E OS ELEMENTOS QUE O
INTEGRAM: IMPLICAGOES PARA OS CUIDADOS DE
ENFERMAGEM

Silva, Denise da Conceigao'
Alvim, Neide Aparecida Titonell?

Consideragodes iniciais: Esta pesquisa enfoca os elementos que integram o
ambiente do centro cirlrgico e suas implicagbes nos cuidados de enfermagem.
Esses elementos interferem diretamente no conforto e bem-estar das pessoas,
portanto, na manutengao ou restauracdo da sua saude. A enfermeira preocupa-se
com as condi¢cdes desse ambiente, organizando agBes relacionadas a previsdo e
provisdo do material instrumental e humano, além da promocido de relacdes
interpessoais, satisfatérias no atendimento ao cliente, visando sempre a
concretizacdo e melhorias no cuidado. A atengédo da enfermeira volta-se, portanto,
tanto ao cuidado direto ao cliente, quanto ao ambiente do cuidado — fisico, social
e o de relacgdes interpessoais. Sdo aspectos inter-relacionados; trata-se de um
processo dindmico ocorrido na interagdo entre pessoas — os profissionais e
aquelas com as quais o cuidado é prestado, tendo em conta as caracteristicas do
contexto em que ocorre. Os objetivos da pesquisa foram: caracterizar os
elementos que integram o ambiente do Centro Cirdrgico; e, analisar as
implicagbes desses elementos para os cuidados de enfermagem. Concepgoes
tedricas: o estudo se ancora em principios nightingalianos que consideram o
ambiente em todos os seus aspectos (componentes basicos) - fisico, psicoldgico
e social, influenciando na manutengéo ou restauragdo da salde das pessoas’.
Metodologia: pesquisa qualitativa, realizada na Unidade de Centro Cirurgico do
Hospital Universitario Clementino Fraga Filho, situado no Rio de Janeiro, tendo
como sujeitos 12 enfermeiros que nele atuam, no periodo de abril a julho de 2008.
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Os dados foram coletados utilizando a entrevista semi-estruturada e a observagao
participante conjugadas a técnica de criatividade e sensibilidade denominada
“Mapa-Falante”. O estudo atendeu aos principios da Resolugdo 196/96, tendo
sido aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa (Protocolo n° 209/08) do
hospital. Os dados foram analisados com base na andlise de contetido tematicaZ.
Resultados e discussdo: os dados foram discutidos a luz das seguintes
categorias: 1- Caracteristicas fisico-estruturais e de funcionalidade do centro
cirargico do HUCFF. Dotado de 21 salas de cirurgia, atendendo a legislagao que
trata de sua funcionalidade®. A disposigéo fisica do corredor e das salas de
operagao do centro cirurgico foi apontada como um dos fatores que dificultam a
atuacdo das enfermeiras, devido ao distanciamento geografico entre as salas,
resultando em desgaste fisico do profissional. A) A presencga de ruidos e outros
componentes fisicos. A enfermeira deve considerar a influéncia do ambiente fisico
no cuidado, estando atenta a promog¢ao de um ambiente tranquilo, livre de ruidos,
tumultos e conversas paralelas, a fim de proporcionar bem-estar, conforto e
seguranga ao cliente, objetivando a restauragdo de sua saude. B) Dificuldades
materiais e de recursos humanos. A falta de recursos materiais pode acarretar
suspensao do ato cirdrgico e dificultar o cuidado de enfermagem no centro
cirargico. Muitas vezes, a enfermeira se vé diante da necessidade de langar mao
do improviso pela falta de material adequado para o desenvolvimento de suas
funcbes na assisténcia ao cliente. Recursos humanos insuficientes é outro fator
que interfere na atuagédo da enfermeira junto ao cliente, se comparado a grande
demanda de trabalho da unidade, especialmente no que tange as funcgbes
especificas da enfermeira. 2- O ambiente psicoldgico e social do centro cirurgico.
A) Aspectos implicados nas relagbes entre clientes e enfermeiras. sentimentos
como ansiedade, inseguranga e medo podem surgir no periodo que precede a
cirurgia. As expectativas do cliente cirdrgico, por vezes, podem situar-se para
além do atendimento as suas necessidades fisicas, cabendo a enfermeira lidar
com aspectos que sao da esfera subjetiva do cliente e que interferem nas
experiéncias vivenciadas por ele. No intento de amenizar o desconforto causado
por esses sentimentos, as enfermeiras realizam a visita pré-operatéria,
esclarecendo duvidas, fornecendo apoio e seguranga aos sujeitos. Essa forma de

acolhimento e de comunicacdo entre ela e o cliente favorece a interagdo entre
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esses sujeitos e uma assisténcia de enfermagem mais individualizada®. B)
Relagbes entre os profissionais de saude. a interagdo entre os membros da
equipe profissional ¢ um fator que pode interferir tanto positiva quanto
negativamente, comprometendo o ambiente de trabalho, implicando diretamente
no cuidado ao cliente. A interagao ocorre tanto entre os profissionais atuantes na
unidade, quanto entre esses profissionais e os da unidade de internagao,
colaborando na orientagao dos cuidados de enfermagem a serem prestados no
centro cirurgico, proporcionando, assim, a continuidade da assisténcia ao cliente.
Enquanto responsavel por este ambiente a enfermeira precisa estabelecer um
sistema de comunicagdo mutuo entre as pessoas que atuam neste espaco,
fortalecendo o desempenho e desenvolvimento destes profissionais baseado na
cooperacdo de um trabalho em equipe. Muitas vezes, este ambiente de
cooperacao relaciona-se a satisfacao profissional, auxiliando na manutencao do
equilibrio emocional e no desenvolvimento das fungdes profissionais, contribuindo
para o desempenho mais efetivo no cuidado. Consideragoes finais: Os
resultados da pesquisa apontaram que os elementos que integram o ambiente em
que o cuidado € desenvolvido — relacionados aos aspectos psicolégicos, sociais e
fisicos — interferem diretamente nele, embora ndo o determine. O cuidado com o
ser humano deve ser direcionado como um todo — bioldgico, social, psicolégico e
espiritual — enfatizando a necessidade de comunicacao e atencéo, valorizando as
experiéncias individuais, os valores sociais € humanos, emogodes, desejos, e todo
0 contexto necessario para o entendimento do sujeito. O cuidado de enfermagem
visa a promogéao da saude, preservagao e protegcéo da vida, promogéo do conforto
e bem-estar do homem. Implica em uma intervencdo tanto direta ao cliente,
quanto em agdes que sdo desenvolvidas em prol de sua plena restauragao,
incluindo o ambiente que o integra, de modo a manter-se harmdnico e equilibrado.
as observagdes e intervengbes da enfermeira sdo no sentido de manter o
ambiente em condi¢des favoraveis ao desenvolvimento do cuidado de modo a

torna-lo promotor de saude.
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