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A ATUACAO DA ENFERMEIRA NO PROGRAMA DE SAUDE DA
FAMILIA NA PERSPECTIVA DA VIGILANCIA DA SAUDE: UMA
REVISAO DE LITERATURA
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Introdugao: O Programa de Saude da Familia (PSF) surgiu como uma estratégia
de atengao a saude coletiva, como proposta de mudanga do modelo hegemonico
assistencial clinico biomédico. Dentro deste contexto, a atuacdo da enfermeira
passa a ser desenvolvida dentro da equipe multiprofissional, no ambiente das
unidades basicas de saude, com énfase nas a¢des de promogao e prevengédo. O
presente trabalho tem como objetivo analisar a atuagdo da enfermeira no
Programa de Saude da Familia (PSF) na perspectiva da Vigilancia a Saude.
Metodologia: utilizou-se revisdo de literatura abrangendo artigos publicados em
lingua portuguesa no ambito nacional, na base LILACS e SCIELO, no periodo de
1994 a 2009. Foram analisados 19 artigos, classificando a atuagao da enfermeira
no PSF segundo o enfoque no processo de trabalho e/ou na assisténcia prestada.
Para cada enfoque foram eleitas categorias analiticas pertencentes ao modelo
assistencial de vigilancia a saude, tais como no processo de trabalho: enfoque na
familia, acolhimento, atividades gerenciais. Na assisténcia prestada foram
estabelecidas categorias como: agdo multiprofissional e educagao em saude.
Resultados: Verificou-se que 9 artigos apresentaram como objeto de estudo as
categorias analiticas referentes ao processo de trabalho e assisténcia e todos
eles (100%) abordaram categorias referentes apenas ao processo de trabalho,
com maior énfase no enfoque da familia, acolhimento e geréncia, demonstrando a
importancia desses aspectos no desenvolvimento do PSF sob a perspectiva do
modelo assistencial da vigilancia a saude. Os estudos demonstram que o

processo de trabalho e as praticas assistenciais centram-se no individuo, o
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acolhimento é baseado na demanda espontanea, a escuta revela-se como uma
atividade clinica e com o objetivo de triagem, o conteiddo emocional entre o
profissional/cliente € pequeno e a enfermeira é despreparada para o atendimento
nas reais situagdes de agravo/risco, centrando a organizagdo do trabalho da
unidade na consulta médica. No trabalho em equipe evidenciam-se problemas de
relacionamento interno e entre as equipes. Em relagcdo a atividade gerencial,
ressaltam-se os mecanismos de controle prevalecendo a concepgéao burocratica e
pontual e ndo o desenvolvimento de um processo de educagdo continuada.
Conclusao: Conclui-se que € um grande desafio para enfermeira trabalhar no
PSF, pois ha uma necessidade urgente de renovar a pratica desses profissionais,
devido aos novos paradigmas estabelecidos. O papel da enfermeira assume uma
importancia fundamental na equipe de PSF, possibilitando a ruptura de
conhecimentos e atitudes relativas ao modelo assistencial centrada no individuo.
O empenho em trabalhar com as familias e seus contextos deverdao fazer

diferenga significativa nas vidas comunidades a que servem.

Palavras-chave: Programa de Saude da Familia; Vigilancia a Saude; enfermeira;
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