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INTRODUCAO: O ambulatério de saide mental e coletiva € um projeto de
extensao que envolve professores e estudantes dos cursos da salde, para o
desenvolvimento de acdes de promocgéo da salude e de assisténcia a comunidade
académica e circunvizinha a Universidade Estadual do Ceard — UECE. O
ambulatério apresenta carater continuo e permanente e objetiva prestar
assisténcia continuada, através de procedimentos técnicos, tais como, pratica de
semiologia e propedéutica na area da salde, educacdo em salde,
estabelecimento de diagnosticos, condutas e segmentos aos pacientes e
principalmente atuagdo nas atividades de promog¢do da salde e prevencao das
doencas, fomentar espago de discussdo e constru¢cdo de saberes tedricos e
praticos dos cursos da salude integrantes do ambulatério e realizar pesquisas
relativas a salde humana. Esta sendo utilizado um modelo clinico ampliado que
supera a perspectivas bioldgicas, entendendo os aspectos sociais e culturais

presentes no processo salde — doencga. Esta proposta possibilita uma préatica que
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prevé a interligacdo da Universidade com as demandas identificadas na
comunidade, possibilitando a formacdo de um profissional cidaddo e se
credenciando, junto a sociedade como espaco privilegiado de producdo do
conhecimento significativo para a superacdo das desigualdades sociais
existentes. Portanto, cabe a Universidade, enquanto 6rgao formador fomentar a
criacdo de espacgos capazes de propiciar momentos que sejam capazes de
pensar essa realidade. O cuidado enquanto ato de responsabilidade diante da
vida e da efetivacdo do direito de um viver saudavel, nos possibilitando cultivar a
vida, promover o melhor viver respeitando e convivendo com a natureza, como
co-participantes da construcdo da civilidade humana, nas possibilidades de
usufruir com e/ou da natureza, os prazeres que a vida nos proporciona. Nossos
direitos e deveres para com a vida e a natureza como cidadaos, nos espagos
sociais de dominio individual e coletivo, permeiam o cuidado para com a vida e
para com a natureza. O estudo tem por objetivo descrever as atividades
desenvolvidas no ambulatério de Salde Mental e Coletiva da UECE.
METODOLOGIA: Trata-se de um relato de experiéncia, desenvolvido por
académicos do curso de Graduacdo em Enfermagem da Universidade Estadual
do Ceara, que participam desde setembro de 2008 das atividades do ambulatério
de saude mental e coletiva. O periodo de observacao foi de outubro de 2008 a
junho de 2009. O estudo foi desenvolvido apartir da observagéo assistematica, no
qual procuramos recolher e registrar os fatos da realidade das atividades
desenvolvidas no ambulatério. RESULTADOS: Desde a organizagdo do Sistema
Unico de Saulde discute-se a necessidade da formacdo de recursos humanos
responsaveis pelas acbes de saude, com perfil critico, autbnomo, ético e capaz de
resolver problemas e transformar a realidade. Dessa forma docentes e discentes
dos cursos da salde, através de materiais e equipamentos especificos para cada
area, atendem por demanda espontdnea a comunidade académica e
circunvizinha a universidade. O projeto teve inicio nos meados de Setembro de
2008, articulando o ensino, a pesquisa e a extensao, fortalecendo a dimenséo
ética, politica e histdrica da ac¢do da Universidade transformando-a em parte
atuante da Comunidade. O ambulatério funciona no Campus do Itaperi, utilizando
as estruturas fisicas de apoio da Pré-Reitoria de Extensdo — PROEX e da Pro-

Reitoria de Assuntos Estudantis — PRAE nos turnos da manha e da tarde. Durante
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os atendimentos inicialmente é preenchida uma ficha de atendimento com dados
sécios demograficos e motivos da procura pelo servico. Na ocasido é investigada
a histéria clinica com perguntas de rotina de uma consulta ambulatorial,
posteriormente é realizado anamnese, com termos de facil entendimento para o
cliente, completara a consulta com o exame fisico ndo-invasivo (inspecao geral,
percussao, palpacao e ausculta), permitindo que o cliente o ajude e familiarize-se
com os objetos da pratica de atendimento em saude. ApGs o primeiro atendimento
o cliente sera encaminhado para as diversas especialidades de atendimento em
salde que estiverem atuando no ambulatério, ou seja, enfermagem, medicina,
nutricdo, psicologia, educador fisico, assistente social, entre outros. Atua ainda,
nas atividades de promocao da salde e prevencdo das doencas, com acdes
educativas e sociais que possam favorecer a comunidade no aspecto dos
cuidados preventivos para a ndo aquisicdo de doencas. Existem atualmente 58
pessoas cadastradas no servico. Estas correspondem a demanda programada,
comparecendo periodicamente para avaliagdo de niveis de pressao arterial,
glicemia, controle de peso, além da escuta terapéutica, para aqueles que
necessitam de assisténcia em salde mental. O perfil dos pacientes cadastrados
compdBe-se majoritariamente por servidores da universidade, de nivel médio e
com idade entre 35 e 55 anos, hipertensos e/ou diabéticos. A demanda
espontanea é composta por pessoas da comunidade ou ndo que procuram o
servico esporadicamente para verificacdo de sinais vitais. O ambulat6rio também
promove outras atividades. Durante a Ultima campanha de vacinagdo contra a
rubéola (setembro de 2008), realizou 1040 imunizagdes em servidores e
académicos da UECE. Em abril de 2009 foram realizados os Cursos de
Capacitacdo em Dengue e de Prevencdo e Controle da Dengue, o primeiro
realizado com o apoio da WebRadio AJIR através de aulas presenciais e virtuais
a profissionais de salde da regido metropolitana, o segundo com aulas
presenciais aos funcionarios da limpeza da instituicdo. Também ocorreu, em
junho, o curso de Atualizagdo em Diabetes, promovido para a padronizacdo da
assisténcia prestada aos pacientes diabéticos. Em julho promoveu a Semana de
Avaliacdo da Saude com 74 atendimentos feitos a populacdo da comunidade
Nascente por académicos de enfermagem que estavam cursando a disciplina de

Semiologia e Semiotécnica do Processo do Cuidar. Dessa forma o ambulatério
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desenvolve constantes atividades de grande relevancia para a comunidade como
um todo, cuidando da integralidade do atendimento de seus usuarios.
CONSIDERAGCOES FINAIS: A descricdo desse relato de experiéncia acerca das
atividades realizadas no ambulatério de salde mental e coletiva da UECE visa
colaborar com o servico, buscando formas de melhorar o atendimento no local,
além de divulgar os trabalhos desenvolvidos no local. Considera-se esta
experiéncia enriquecedora contribuindo para o crescimento pessoal e profissional
dos professores e estudantes, assim como para a melhoria da qualidade da
assisténcia e qualidade de vida da populagdo em geral.

BIBLIOGRAFIA

BRASIL. Ministério da Educac¢édo e do Desporto. Plano Nacional de Extensao
Universitaria. Documento do Férum Nacional de Pro-Reitores de Extensdo das
Universidades Publicas Brasileiras. Brasilia: MEC/CRUB. 1998.

FREIRE, P. Educacédo e Mudanca. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1979.
CZERESNIA, D. O Conceito de Saude e a Diferenca entre Prevencédo e
Promocdo. In: CZERESNIA, D.; FREITAS, C.M. (org). Promo¢édo da salde:
conceitos, reflexdes, tendéncia. Rio de Janeiro: Fiocruz, 2003. p. 176.

a
LAKATOS, E.M.; MARCONI, M.A. Técnicas de pesquisa. 3 edi¢do. Sdo Paulo:
Editora Atlas, 1996

Descritores: Promo¢do da saude; Prevencdo de doencas; Relacbes
comunidade-instituicdo.



