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SILVA, Regina Célia Carvalho da®

Introdugao: Os hospitais tém encontrado nas politicas de humanizagcdo um
caminho para o acolhimento do paciente como ser integral. A humanizagéo
requer um processo reflexivo acerca dos valores e principios que norteiam a
pratica profissional, pressupondo, além de um tratamento e cuidado digno,
solidario e acolhedor por parte dos profissionais da saude, uma nova postura
ética que permeie todas as atividades profissionais e os processos de trabalho
institucionais (BACKES et al, 2006). Assim, destacamos os contos de fada como
instrumentos ludicos que podem ser vistos como pequenas obras de arte,
capazes que sdo de nos envolver em seu enredo, de nos instigar a mente e
comover-nos com a sorte de seus personagens. Causam impacto em nosso
psiquismo porque tratam das experiéncias cotidianas, e permitem que nos
identifiquemos com as dificuldades ou alegrias de seus herdis, cujos feitos
narrados expressam, em suma, a condicao humana frente as provagdes da vida.
Nao fossem assim tdo verdadeiros ao simbolizar nosso caminho pessoal de
desenvolvimento, apresentando-nos as situagbes criticas de escolha que
invariavelmente enfrentamos, ndo despertariam nem sequer o interesse nas
criangas que buscam neles, além da diversdo, um aprendizado apropriado a sua
segurangca(URBAN, 2001). Objetivos: Desenvolver uma agcdo de Promogéo da
Saude através da caracterizagdo de personagens infantis na ala da pediatria da
Santa Casa de Misericérdia de Sobral/CE; Realizar orientagbes junto as criangas
hospitalizadas e suas acompanhantes sobre as tematicas de educagéo
ambiental, processo de hospitalizagao, alimentagao, saude bucal, higiene e riscos
de acidentes domésticos; Identificar as percepgcbes sobre o processo de
hospitalizagdo das criangas e suas acompanhantes; Promover uma otimizagédo do
cuidado das maes e acompanhantes junto a familia; Buscar por meio da agdo um
processo de hospitalizacdo mais humanizado. Metodologia: Pesquisa com

abordagem qualitativa do tipo pesquisa-agdo que segundo Thiollent (1988) é
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definida como “pesquisa social com base empirica que € concebida e realizada
em estreita associacdo com uma agao ou com a resolugdo de um problema
coletivo e no qual os pesquisadores e os participantes representativos da
situacéo ou do problema estédo envolvidos de modo cooperativo ou participativo”.
O local elegido para realizagdo dessa pesquisa foi a Ala Pediatrica, no espacgo
“Cidade Feliz’ da Santa Casa de Misericordia de Sobral (SCMS). Os sujeitos da
pesquisa foram dez criangas hospitalizadas com idade de dois a doze anos,
admitidas no Setor de Pediatria da SCMS e doze acompanhantes de doze
cidades da Zona Norte do estado. A coleta de dados se deu durante a acgdo
educativa realizada com as criangas e acompanhantes, mediante observacgéo e
construgcdo de um diario de campo. A agido ocorreu na manha do dia 26 de maio
de 2009, onde foram desenvolvidas dindmicas, pinturas, além das orientagbes
feitas pelos personagens infantis branca de neve, fada do dente, chapeuzinho
vermelho, Pindquio, Minnie e Alice no Pais das Maravilhas sobre os temas
higiene corporal, saude bucal, alimentacdo saudavel, educacdo ambiental,
prevengdo de acidentes domésticos e processo de hospitalizacéo,
respectivamente. A pesquisa respeitou os principios éticos da Resolugcao 196/96
do MS, utilizando o termo de consentimento livre e esclarecido e sendo aprovada
pelo CEPE-UVA com o parecer de n°756. Resultados: Percebeu-se que a
maioria dos participantes estiveram atentos as orientagcdes, com excecido de
alguns que tiveram de ausentar-se antes do término da ag&o por ndo estarem se
sentindo bem. Os participantes referiram estarem satisfeitos com a assisténcia
prestada pelo hospital, reclamando apenas por ficarem muito tempo restritos ao
quarto com auséncia ou mau funcionamento da televisdo, queixaram-se das
“furadas” para receber a medicagdo e da falta de alimentagédo especifica para
cada situacdo. Enfatizaram a vontade de ir pra casa ja que muitos estavam fora
de sua cidade de origem. Declararam também nunca terem participado de uma
acao desse tipo, desconhecendo muitas das informagbes repassadas, no entanto
reconheceram sua importancia para a melhoria do estado de saude das criangas,
podendo assim evitar futuras internagbes. Conclusdes: Podemos inferir através

da acdo realizada a importancia de medidas educativas que fomentem a
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promogdo da saude, tendo em vista a humanizagdo, o cuidado integral e
equanime. As tematicas abordadas pelos personagens infantis mostraram a
necessidade do autocuidado, através de medidas simples de prevengao, mas que
refletem impactos na saude da crianga, como relata alguns estudos feitos na
area. Ainda referindo aos personagens, constatamos que 0s mesmos
possibilitaram o dispertar de interesse das criangas para as orientagdes que cada
um apresentou, ja que os personagens infantis fazem parte do seu mundo, o que
nao ocorre no ambiente hospitalar. Portanto, destacamos a relevancia de agbes
educativas continuas de promocédo da saude em todos os niveis de atencgao,
buscando a reflexdo dos profissionais sobre praticas humanizadas e a
implantagdo de um cuidado holistico envolvendo a crianga, a equipe e a familia.
Bibliografia: BAKCES, D. S. et al. A Humanizagdao do/no Trabalho como
Expressdao de Moral e Etica. Disponivel em <http://www.scielo.br/scielo.ph>.
Acesso: 24 de abril de 2006; THIOLLENT, M. Metodologia da pesquisa-agao. 4
ed. Sdo Paulo. Cortez: autores associados, 1998; URBAN, P. Psicologia dos
Contos de Fadas . Disponivel em:
<http://www.amigodaalma.com.br/conteudo/artigos/contos_fadas.htm> Acesso
em: 23 abr 2009.

Descritores: Promogao da Saude;Educacdo em Saude; Crianga Hospitalizada;

Humanizagéo da Assisténcia Hospitalar.

Subtema: Educacdo e Promocdo da Saude para Transformagdo Social e

Sustentabilidade Ambiental.
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