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                        Objetivo: Relatar a experiência de acadêmicas de enfermagem em ação educativa sobre Segurança do 

paciente para acompanhantes de pacientes pediátricos como forma de prevenção de intercorrências. 

Métodos: Trata-se de um relato de experiência desenvolvido na enfermaria pediátrica do Hospital 

Universitário João de Barros Barreto, situado na cidade de Belém-PA, maio de 2019.O instrumento 

educativo utilizado foi folders ilustrativos abordando redução dos riscos de infecção, identificação do 

paciente e prevenção dos riscos de queda, destacam-se os acompanhantes das crianças internadas como 

público alvo. Resultados: Durante a ação, foi perceptível a carência de conhecimento e entendimento por 

parte dos acompanhantes devido a muitas dúvidas acerca dos danos ou situações de riscos no ambiente 

hospiralar.(1) Frente a isso, foi possível orientar quanto à importância de incluí-los no desenvolvimento do 

cuidado, apoiando o acompanhado psicologicamente e fiscalizando os procedimentos propostos pela equipe, 

incentivando-os a questionar a equipe em caso de dúvidas, desse modo, permitindo que o acompanhante 

participasse ativamente do processo e ajudando a identificar as necessidades dos pacientes pediátricos e 

desenvolvendo um plano de cuidados respeitando a subjetividade de cada um.(2) Conclusão: A partir da 

experiência vivida, notou-se que a segurança do paciente é um dos principais requisitos para 

restabelecimento da saúde de qualquer indivíduo, principalmente o pediátrico devido ao seu processo de 

desenvolvimento físico e psíquico, pois por meio desta é possível promover o tratamento adequado e 

prevenir possíveis danos físicos e psicológicos. Implicações para Enfermagem: O enfermeiro tem posição 

ímpar nas organizações de saúde devido sua condição de gerente e prestador direto da assistência ao 

paciente, a partir disso, as percepções da enfermagem é importante para o planejamento de ações, com vistas 

à melhoria do cuidado e segurança do paciente. 
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