O PAPEL DESEMPENHADO PELO CAPS NO PROCESSO DE
HUMANIZACAO DA SAUDE MENTAL
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Objetivo: descrever o papel desempenhado pelo CAPS no processo de humanizacao da saude
mental. Metodologia: Revisdo Integrativa de Literatura realizada a partir do cruzamento dos
descritores “satde mental”; “humanizagdo” e “servicos de saide mental”, nas seguintes bases
de dados: LILACS, BDENF, SciELO e MEDLINE. Os critérios de inclusdo foram: artigos
originais, publicados entre 2008 e 2018, em lingua portuguesa, texto completo,
disponibilizados gratuitamente. A amostra final foi composta por 04 artigos. Resultados e
discussdo: o CAPS contribui para o processo de humanizacdo em salude mental através da
reformulacdo dos servigos prestados, pautados em tecnologias de cuidado que qualificam a
assisténcia profissional. A oferta de servicos como oficinas terapéuticas, pintura e
musicoterapia sdo recursos utilizados pelo CAPS para o cuidado humanizado em salde
mental, aliado a isso, este dispositivo também viabiliza 0 emprego da integralidade para os
usuarios da rede de atencdo a saude mental. O papel desempenhado pelo CAPS facilita a
insercdo dos usuarios a novos espacos, propiciando novos sentidos de resgate do
protagonismo e cidadania do portador de transtorno mental. Consideragdes Finais: a
humanizacao na assisténcia em satde mental compreende nao apenas o cuidado do usuario do
ponto de vista clinico, mas também abrange os aspectos fisicos, psicolégicos e sociais. Assim,
o CAPS configura-se como um importante servico prestador de cuidaos humanizados em
salde mental. Contribuicdes para a Enfermagem: reafirma o papel do enfermeiro no
cuidado ao portador de transtornos mentais, baseados nos principios estabelecidos pelo
Sistema Unico de Saude.
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