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O atendimento de enfermagem em urgéncia e emergéncia frente as organizacoes de trabalho
tornam-se um fator crucial para o controle da superlotacdo gerenciando e seguindo as
atribuicOes éticas de acordo com a especificidade de cada cliente. OBJETIVOS: Abordar
sobre o atendimento de enfermagem na unidade de urgéncia e emergéncia e a relevancia
quanto ao gerenciamento e as questdes éticas. METODO: Trata-se de uma pesquisa do tipo
revisdo bibliogréfica constituida atraves de artigos cientificos com base de dados: SCIELO
e livros em meio fisico, para a busca dos dados foram utilizados os descritores: atendimento
de enfermagem, emergéncia, gerenciamento e ética, os métodos de inclusdo foram trabalhos
publicados entre o periodo de dois mil e oito a dois mil e dezenove disponiveis em lingua
portuguesa. RESULTADOS: A finalidade do auxilio da equipe de enfermagem é atender
pacientes em estado critico na unidade necessitando adotar um modelo de organizacdo de
trabalho e gestéo a nivel emergencial contribuindo para o rapido atendimento aos casos mais
graves, reformulacdo quanto ao nimero de consultas, taxas de ocupagdo e seguindo 0s
principios da ética com respeito a autonomia, beneficéncia, ndo maleficéncia e justica.
CONCLUSAO: Contudo, se faz necessario o gerenciamento do enfermeiro junto a equipe
através de intervencOes rapidas e precisas o0 que envolve o controle de recursos,
intermediacao entre a familia e o paciente visando assim a integralidade do cuidado prestado.
CONTRIBUICOES E IMPLICACOES PARA A ENFERMAGEM: O gerenciamento e a
eticidade se tornam grandes ferramentas para um atendimento qualificado atraves da equipe
de enfermagem por meio da organizacao de trabalho contribuindo para o controle do fluxo
e suporte direcionado a usuarios em estado grave.

Descritores: bioética, gestdo em salde, servico de emergéncia
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