LIDERANGCA E CULTURA DE SEGURANGCA DO PACIENTE EM
UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA ADULTO: PERCEPCAO DA
EQUIPE DE ENFERMAGEM

OBJETIVO: Analisar as percepcdes da equipe de enfermagem de uma Unidade de Terapia
Intensiva Adulta(UTIA) quanto a Cultura de Seguranca do Paciente(CSP) em sua interface com
a lideranca. METODOS: Pesquisa transversal, descritivo-exploratoria, em uma UTIA do Rio
Grande do Sul, aprovada sob parecer n° 3.295.223 pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade de Santa Cruz do Sul. A coleta dos dados ocorreu em junho de 2019 utilizando o
questionario “Hospital Survey on Patient Safety Culture”. A populagéo foi constituida pela
totalidade da equipe de enfermagem. Foram analisadas as dimensdes relativas as “expectativas
e agoes de promocdo da seguranca do paciente do supervisor/gerente” e “apoio da gestdo
hospitalar para a seguranga do paciente”. A avaliagdo de cada dimensdo € estimada com base
no percentual de respostas. Os dados coletados foram tabulados no Microsoft Excel, apos
submetidos a analise descritiva. RESULTADOS: Participaram do estudo 33 profissionais de
enfermagem, sendo 5 enfermeiros, 2 residentes de enfermagem e 26 técnicos de enfermagem.
Ao analisar o percentual da dimensdo “Expectativas e agdes de promocao da seguranca do
paciente do supervisor/gerente”, observou-se que 7,50% foram negativas, 12,75% neutras e
79,75% positivas, em relacdo a dimensdo “Apoio da gestdo hospitalar para a seguranga do
paciente”, observou-se que 18% forram negativas, 22% neutras e 60% positivas.
CONCLUSAO: Conclui-se que a interface da lideranca com a CSP na UTIA encontra-se forte,
reforcando a perspectiva favoravel relacionada a lideranga imediata dos profissionais, porém o
apoio da gestdo hospitalar para CSP encontra-se em potencial. CONTRIBUICOES E
IMPLICACOES PARA ENFERMAGEM: A enfermagem enquanto responsavel pela gest&o
de pessoas, dos processos e do cuidado, tem responsabilidade direta no apoio a CSP. Estes
dados fornecem subsidios para a necessidade da gestdo hospitalar e para gestdo de enfermagem,
ampliar suas a¢des no apoio a CSP.

Descritores: Seguranga do Paciente; Unidade de Terapia Intensiva; Enfermagem.
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