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A PERCEPCAO DO CUIDADO A FAMILIA SEGUNDO OS ENFERMEIROS DA
ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA
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Eixo tematico: Competéncias da Enfermagem para o Cuidado na Atencdo Basica em
Saude nas diferentes fases do ciclo da vida.

INTRODUCAO: Para que o trabalho em enfermagem seja denominado de cuidado de
enfermagem familiar, € necessario que o enfermeiro tenha conhecimento desse universo
gue é a familia para entender e atender as suas necessidades. E preciso saber ouvir, ser

sensivel o suficiente para enxergar nas entrelinhas e conhecer o que esta implicito.?
Reconhecer com a familia suas necessidades, dificuldades, potencialidades, e forcas,
garantindo que as condi¢des intrinsecas sejam reveladas, para que assim o cuidado possa

acontecer.? A Politica Nacional de Atencdo Basica, do Ministério da Salde, aprovada pela
Portaria N° 2.488 de 21 de outubro de 2011, reafirma a familia como sujeito do processo de
cuidado, e define o domicilio como o contexto social em que se constroem as relacdes intra

e extrafamiliares, e se efetiva a luta pela sobrevivéncia e pelas condi¢des de vida.3 Devendo
ser reconhecida como l6cus do cuidado, e onde se constroem o0s projetos futuros, e
consolidam-se os comportamentos definidos pelas crengas e valores atribuidos as atitudes

de cada individuo na familia.* OBJETIVO: Compreender a percepcao dos enfermeiros da
Estratégia Saude da Familia sobre o cuidado prestado a familia. METODO: Estudo
descritivo, com abordagem qualitativa. A pesquisa foi desenvolvida em 08 (oito) Unidades de
Saude da Familia, que comp&em os servicos de Atencdo Béasica de Saude do municipio de
Sao Luis/MA. A cidade de Sao Luis esta dividida em 7 distritos sanitarios, 6 na zona urbana
e 1 na zona rural. Foi selecionada aleatoriamente uma unidade em cada distrito, sendo duas
unidades do distrito Centro, totalizando 07 (sete) unidades de saude da familia na zona
urbana, e 01 (uma) unidade na zona rural, no distrito da Vila Esperanca. A coleta de dados
aconteceu no periodo de fevereiro a maio de 2014 nas préprias unidades, com entrevista
semi-estruturada, analisadas por meio da Analise tematica. O projeto foi aprovado pelo
Comité de Etica em Pesquisa via Plataforma Brasil, conforme Parecer Consubstanciado n°
472.936. RESULTADOS: Caracterizacdo dos participantes: faixa etaria entre 31 a 39 anos,
com média de idade de 34 anos, tempo de formac¢éo superior em Enfermagem entre 8 e 13
anos, média de 10 anos, todos Especialistas em Saude da Familia, e um com Mestrado em
Enfermagem, o tempo de vinculo com a unidade de Salde da Familia variou entre 3 anos a
7 anos, média de 5 anos e meio, e o numero de familias cadastradas variou entre 550 a
1.600, com média de 868 familias por enfermeiro. Dentre as unidades de sentido, optou-se
em apresentar neste estudo apenas um tema denominado Cuidando das familias na ESF:
os enfermeiros relatam que o cuidado é prestado mediante o problema que é apresentado
por elas e/ou indicado pelos Agentes Comunitarios de Saude. O objetivo desse cuidado é
diminuir o problema ou amenizar o sofrimento, utilizando principalmente a Visita Domiciliar,
gue em suas falas é o melhor momento de se aproximar das familias, criando um vinculo de
responsabilizagéo, e que nesse momento conseguem abordar a familia, através da conversa
e perceber a estrutura e as dindmicas familiares. Porém a rotina na unidade e a falta de
transporte dificultam a realizacdo dessas visitas. Para o cuidado as familias, os enfermeiros
se utilizam de reunibes em equipe, principalmente com o médico e os ACS’s para discutir os
casos das familias que precisam de atendimento, feito, principalmente, através da Visita
Domiciliar. Entre as necessidades apresentadas pelas familias, os enfermeiros relatam:
violéncia intrafamiliar, negligéncia aos cuidados de seus integrantes, uso abusivo de drogas,
falta de alimentos para os membros das familias e falta de recursos financeiros para a
sobrevivéncia das mesmas. Revelam que cuidam das familias através da realizacdo de
procedimentos em domicilio, como a realizacdo de curativos, imunizacdo em campanhas
nacionais, quando neste caso se deslocam até os



