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Introducé@o: o risco biologico permeia as atividades dos profissionais da equipe de
enfermagem, sendo que os procedimentos que envolvem manuseio de perfurocortantes em
servicos com maior demanda de trabalho, recebem maior destaque devido ao risco explicito
de exposicdo a material biolégico como durante a administracdo de medicamentos em
unidades de urgéncia e emergéncia. Destaca-se que nesse contexto o risco biolégico é
caracterizado para os profissionais de enfermagem e usuarios. Apesar de existir uma vasta
literatura acerca do risco bioldgico e suas interfaces para o exercicio da enfermagem, ha uma
caréncia de referenciais tedricos no desenvolvimento de estudos de intervencdo para controle
desse risco. Na proposicao desse estudo buscou-se contribuir, com 0 uso de uma metodologia
ativa, a Metodologia da Problematizacdo (MP) com o Arco de Charles Maguerez, como
estratégia de intervencdo educativa frente ao risco bioldgico Objetivo: avaliar o processo de
implementacdo de uma intervencdo educativa sobre o risco bioldégico no preparo e na
administracdo de medicamentos fundamentada na Metodologia da Problematizacdo com o
Arco de Maguerez. Descri¢do metodoldgica: trata-se de um estudo descritivo, do tipo estudo
de caso, de abordagem qualitativa, desenvolvido com profissionais de enfermagem que
atuavam em unidades de urgéncia e emergéncia. Apos aprovacao ética (Protocolo n® 118/08),
os dados foram coletados no transcorrer do desenvolvimento das etapas do Arco de
Maguerez, por meio de discussdo em grupo, com notas de campo e registro das falas em
cartazes e, analisados e apresentados segundo Bogdan e Biklen3. A MP pelo uso do Arco
possibilita que o participante seja protagonista de todo o processo e, assim, repense sua
pratica, identifique e tenha consciéncia da realidade vivenciada, para, posteriormente,
transforméa-la2. Resultados: A dinamica do setor exigiu adaptacdes da Metodologia, como o
trabalho em pequenos grupos. Foram realizados 44 encontros com a participacdo de 34

'Enfermeira. Doutora. Docente efetiva do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de
Goias. E-mail: katiane2303@yahoo.com.br

Enfermeira. Doutora. Docente efetiva da Faculdade de Enfermagem da Universidade Federal de
Goias. E-mail: anaclara.fen@gmail.com

*Enfermeira. Mestranda em Enfermagem pelo Programa de P6s-graduacdo da Faculdade de
Enfermagem da Universidade Federal de Goias. E-mail: fabianarrezend@gmail.com

“Enfermeira. Doutoranda em Enfermagem pelo Programa de Pés-graduacio da Faculdade de
Enfermagem da Universidade Federal de Goias. Atua na Coordenacdo Municipal de Controle de
Infeccdo em Servicos de Saide — COMCISS de Goidnia-GO. E-mail: sergianebisinoto@yahoo.com.br
*Enfermeira. Doutoranda em Enfermagem pelo Programa de Pés-graduacio da Faculdade de
Enfermagem da Universidade Federal de Goias e docente da Faculdade de Enfermagem da
Universidade Federal de Goias. E-mail: sergianebisinoto@yahoo.com.br



mailto:katiane2303@yahoo.com.br
mailto:anaclara.fen@gmail.com
mailto:fabianarrezend@gmail.com
mailto:sergianebisinoto@yahoo.com.br
mailto:sergianebisinoto@yahoo.com.br

Semindrio Nacional de Diretrizes para a Educagao em Enfermagem

T4¢¥ ~SENADEn ™

06 a 08 de agosto de 2014
0 EM ENFERMAGEM: QUALIDADE, INOVACAO E RESPONSABILIDADE Maceid - Alagoas

profissionais (87,2% da populacdo), sendo seis enfermeiros e 28 técnicos de enfermagem,
divididos em pequenos grupos, no periodo de agosto a dezembro/2012. Todos percorreram
todas as etapas do Arco (observacdo da realidade, definicdo do problema, pontos-chave,
teorizacado, hipoteses de solucéo e aplicacdo a realidade). A partir da proposta de discussdo do
problema relacionado ao risco biolégico no contexto da prética de preparo e administracdo de
medicamentos na unidade de urgéncia e emergéncia, 0S pontos-chave priorizados
contemplaram estrutura fisica, recursos humanos e materiais e qualificacdo da equipe. Esses
pontos-chave que estdo inter-relacionados culminaram em discussfes para a préxima etapa do
Arco, a de teorizacdo e que seria implementada no proximo encontro, foram eles: estrutura
fisica para um setor de urgéncia e emergéncia; caminhos para reducdo do risco no preparo e
na administracdo de medicamentos nesses setores e educacdo permanente para trabalhadores
gue atuam na urgéncia e emergéncia. A teorizacdo complementou a etapa da busca por
hip6teses de solucdo. Em cada grupo a discussdo seguiu um caminho convergente para
elaboracdo de medidas a serem aplicadas na pratica e de um dos grupos surgiu a ideia de
elaboracdo de um protocolo destinado ao controle do risco biol6gico para seguranca de
profissionais e usuarios de estabelecimentos assistenciais de satde. Evidenciando que a MP
valoriza o poder da reflexdo sobre possiveis causas e determinantes do problema para que 0s
sujeitos criem, coletivamente, hipdteses de solucdo e de intervencdo na realidade®. O esboco
do protocolo foi apreciado pelos grupos e, ap0s 0s ajustes, apresentado a geréncia de
enfermagem. As demais hipoOteses de solucdo apontadas pelos participantes, quando
contrastadas com a literatura atual, mostram que aspectos basicos, exaustivamente discutidos
na literatura mundial, ainda sdo lacunas importantes e que os profissionais sentem
necessidade, como a atuacdo de programas de educacdo permanente de modo a oferecer
atualizacbes. As propostas priorizadas pelos participantes foram classificadas como acdes a
serem implementadas a curto, médio e longo prazo. Dentre aquelas a serem executadas a
curto prazo, pode-se destacar a elaboracdo conjunta de programas de educacdo permanente
destinados, especificamente, para profissionais da referida unidade e proporcionar maior
quantidade de recipientes para descarte de perfurocortantes pelo setor; de médio prazo seria
reduzir o indice de absenteismo da equipe de enfermagem que ha na unidade de urgéncia e
emergéncia e a longo prazo é melhorar a estrutura fisica do local. Ac¢Ges a curto prazo foram
aplicadas na pratica e as demais foram propostas para a geréncia de enfermagem da unidade e
da instituicdo. A avaliacdo da aplicacdo dessa estratégia evidenciou o compromisso dos
profissionais com o campo e a experiéncia exitosa da Metodologia. Além disso, 0 momento
de avaliacdo da MP pelos profissionais evidenciou que a percepcao do risco se consolida com
0 reconhecimento da préatica e o aprofundamento na teoria. Sabe-se que essa busca pela
compreensdo do risco é desafiadora e pode desvelar novos caminhos para se trabalhar com
seguranca em servicos de saude. Conclusdo: foi possivel implementar a estratégia de
intervencdo educativa pautada na MP com o Arco de Maguerez, visando o controle do risco
bioldgico no setor de urgéncia e emergéncia, de um hospital puablico de grande porte. A
dindmica de trabalho e demais peculiaridades do cotidiano laboral, nesses locais, exigiram
adaptac6es da metodologia, como o trabalho em pequenos grupos e a unido dos mesmos para
discutir as hipoteses de solucdo. A implementacdo dessa metodologia foi um momento de
integracdo da equipe, de atualizacdo do saber e que se considera possivel mudanca do fazer.
Entretanto, como ndo foram identificados estudos que utilizaram metodologias
problematizadoras para ac@es educativas em setores de urgéncia e emergéncia, outros estudos
sd0 necessarios para consolidar essa aplicabilidade. Contribuicdes/implicacdes para a
Enfermagem: a metodologia utilizada mostrou-se como ferramenta que viabiliza
intervencdes educativas em unidades de urgéncia e emergéncia. Além de ser uma
possibilidade de método de pesquisa, de intervencao e de ensino, um caminho de aproximacao
da equipe de enfermagem e mobilizagdo dos profissionais para a aprendizagem de forma



% SENADEn ™

Semindrio Nacional de Diretrizes para a Educagao em Enfermagem

06 a 08 de agosto de 2014

EDUCACAO EM ENFERMAGEM: QUALIDADE, INOVACAO E RESPONSABILIDADE Maceid - Alagoas

dinamica e coletiva. A escolha da Metodologia da Problematizacdo com o Arco de Maguerez
veio ao encontro da necessidade de colocar o trabalhador desses setores como protagonistas
das acbes de mudangas. Desse modo, 0s proprios profissionais, pautados pela realidade que
vivenciam, selecionaram um problema, levantaram pontos-chave, aprofundaram na teoria
atualizada, vislumbraram hip6teses de solugdes e, munidos de evidéncias cientificas,
priorizaram as acgdes e abragaram o compromisso de modificar a realidade, em prol da sua
seguranca e dos usudrios. Referéncias: 1Sobral FR, Campos CJG. Utilizacdo de metodologia
ativa no ensino e assisténcia de enfermagem na producéo nacional: revisdo integrativa. Rev.
esc. enferm. USP. 2012;46(1):208-18. 2Berbel NAN. Metodologia da problematizagéo:
experiéncias com questdes de ensino superior. Londrina: EDUEL, 1998. 282p. 3Bogdan R,
Biklen S. Investigacdo qualitativa em educacio. Porto Editora, 2010. “Freitas RAMM. Ensino
por problemas: uma abordagem para o desenvolvimento do aluno. Educ. Pesqui.
2012;38(2):403-18.

Descritores: enfermagem; estudos de intervencdo; exposicao a agentes bioldgicos.

Eixo I11: P6s-Graduacéo e Pesquisa: retroalimentacao/atualizacdo da formacéo e do exercicio
profissional de pessoal de Enfermagem?

Area tematica 6: Integracio Ensino Servico — Quando o Trabalho e a Escola se integram
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de Maguerez” defendida junto ao Programa de Pos-graduacdo da Faculdade de Enfermagem, da
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