# 4SENADEn =

Semindrio Nacional de Diretrizes para a Educagao em Enfermagem

06 a 08 de agosto de 2014 EE

JCACAO EM ENFERMAGEM: QUALIDADE, INOVACAO E RESPONSABILIDADE Maceid - Alagoas

EDUCACAO A DISTANCIA PARA  QUALIFICACAO EM
ENFERMAGEM: EXPERIENCIA DA SECRETARIA DE ESTADO DE
SAUDE DE MINAS GERAIS

Lizziane d’ Avila Pereira®
Roseni Rosangela de Sena?
Kénia Lara Silva®

Introducdo: A educacdo permanente em salde (EPS) tem sido considerada importante
estratégia capaz de contribuir na organizacéo e operacdo dos servi¢cos de saude, por meio da
reflexdo e problematizacdo do processo de trabalho. A Politica Nacional de Educacédo
Permanente em Salde tem como proposta a transformacdo das préaticas profissionais baseada
na reflexdo critica, em espacos coletivos’. Diante da dificuldade de se realizar acdes
presencialmente, seja pela distancia, seja pelo quantitativo de profissionais e municipios em
Minas Gerais, a Secretaria de Estado de Saude (SES/MG) investe desde 2008 na educagdo a
distancia (EaD). Para tal foi criado o Canal Minas Saude, rede multimidia com o intuito de
desenvolver atividades de informagdo, comunicacdo e educacdo. O modelo tecnoldgico
compreende a transmissdo de imagens geradas no estudio do Canal para um satélite que capta
e redistribui tais imagens para uma rede receptora de antenas instaladas em diversos pontos, a
exemplo das unidades de satide?’. O Canal utiliza a modalidade de EaD como importante
componente da EPS no Sistema Unico de Salde (SUS), configurando-se como instrumento
para a democratizacdo do acesso a educacdo. A atencdo primaria a saude (APS), um ponto da
rede do sistema de salde, tem se constituido num espago relevante para a diversidade de
atuacdo dos profissionais de Enfermagem, profissdo marcada pelo compromisso com a saude
publica. Assim, acdes de educagdo permanente voltadas para este nivel de atengdo se fazem
necessarias por contribuir para a melhoria da qualidade do atendimento a populacéo, diante da
necessidade de reorganizacdo do modelo de atencdo. Neste sentido, contribui com
profissionais de Enfermagem, categoria com ampla insercdo na APS, auxiliando-os no
exercicio consciente e responsavel da profissdo. Este trabalho trata de um recorte do projeto
de mestrado da Escola de Enfermagem da Universidade Federal de Minas Gerais, intitulado
“Educacgdo Permanente: analise dos cursos ofertados pelo Canal Minas Saude”, aprovado pelo
Comité de Etica. Objetivo: Analisar a participacdo dos profissionais de Enfermagem atuantes
na atencdo primaria dos municipios de Juiz de Fora, Montes Claros e Uberlandia nos cursos
ofertados pelo Canal Minas Salude, no periodo de 2011-2013. Descricdo Metodoldgica:
Trata-se de um estudo descritivo que utiliza como fonte secundaria o banco de dados
disponibilizado pela SES/MG, no que tange aos cursos ofertados no periodo de 2011 a 2013,
pelo Canal Minas Saude. As varidveis de estudo foram: tematica dos cursos, profissionais de
Enfermagem participantes, além da relacdo dos cursos com a pratica de Enfermagem na APS.
O cenario do estudo sdo os municipios de Juiz de Fora, Montes Claros e Uberlandia, por
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serem 0S municipios mineiros que possuem 0s maiores numeros de certificados nos cursos
realizados pelo Canal, no periodo de estudo, com excecdo do municipio de Belo Horizonte
que foi excluido por contar com outras propostas de educagdo permanente. Destaca-se que 0s
principios éticos foram observados, havendo a autorizacdo para acesso a base de dados.
Resultados: Os dados disponibilizados apontam que no periodo de 2011 a 2013 foram
ofertados 35 cursos pelo Canal, organizados por tematicas, objetivos, publico a ser atendido e
carga horaria. A analise da ficha técnica dos cursos permitiu verificar que apenas 16 cursos
tinham como puablico-alvo os profissionais que atuam na APS. Tais cursos possuem tematicas
bem variadas, contemplando: acdes de vigilancia sanitaria, aleitamento materno, atencdo ao
usudrio estomizado, ao idoso, ao adolescente, ao portador de hipertensdo, diabetes melittus e
doente renal crbnico; atencdo em urgéncia e emergéncia; estratégias nutricionais,
humanizagdo, homeopatia, praticas integrativas e complementares, satude metal, organizacdo
dos processos de atencdo primaria, saude bucal, além de programas especificos: Travessia e
Alianca pela Vida. A andlise dos participantes permitiu verificar um total de 316 profissionais
certificados em trés ou mais cursos, nos trés municipios. Destes, 214 sdo profissionais de
Enfermagem que atuam na APS, correspondendo a aproximadamente 70% das certificacOes.
Verificando a divisdo entre as categorias profissionais da Enfermagem, percebe-se que 190
participantes dos cursos ofertados sdo enfermeiros, 10 técnicos de enfermagem e 14 auxiliares
de enfermagem, correspondendo respectivamente a 88,79%, 4,67% e 6,54%. Verificou-se que
cinco cursos sdo responsaveis por quase 50% das certificacbes de enfermeiros, sendo eles:
Capacitacdo em Hipertensdo, Diabetes e Doenca Renal Cronica (21), Classificacdo de Risco
em Urgéncia e Emergéncia (19), Organizacao dos Processos de Trabalho na Atengdo Primaria
(19), Atencdo integral a Saude do lIdoso (17) e Introducdo as Praticas Integrativas e
Complementares (15). O curso que houve o menor nimero de profissionais enfermeiros
certificados foi o de estratégias nutricionais. A participacdo dos tecnicos de enfermagem foi
heterogénea entre 0s 0ito cursos que contaram com a participagdo desta categoria, sendo que
seis cursos tiveram a participacdo de apenas um profissional da categoria. Os cursos voltados
para atencdo ao idoso e salde mental contaram com a participacdo de dois profissionais, em
cada um deles. Em relacdo aos auxiliares de enfermagem, a participacdo ocorreu em dez dos
cursos ofertados, sendo que em quatro houve a participacdo de dois profissionais em cada um
deles: Atencdo a Saude do Adolescente, Alianca pela Vida, Classificacdo de Risco em
Urgéncia e Emergéncia e Estratégias Nutricionais para a Promoc¢do da Saude. Conclusdo: A
analise dos resultados aponta que os cursos ofertados pelo Canal contribuem para a
qualificacdo dos profissionais no que se refere ao conhecimento tedrico-técnico, pelo acesso
as informacdes disseminadas, pelos recursos e tecnologias utilizados, mas ainda s&o
insuficientes para a modificagcdo da pratica no complexo contexto do trabalho. Destaca-se a
participacao significativa dos profissionais de Enfermagem. Tal fato pode estar relacionado a
importancia desta categoria nas agdes desenvolvidas na APS, que envolve atividades variadas
e dinamicas, desde assisténcia, planejamento, organizacdo, avaliacéo e educacdo®. Também se
pode inferir que a participacdo esteja relacionada a necessidade de aperfeicoar as acles
desenvolvidas, atuando de forma mais abrangente, significativa e qualificada. E necessario
reconhecer que os pressupostos da EPS requer tomar a categoria trabalho como central no
processo educativo e que o trabalho em APS se realiza em ato pelas equipes. Assim, torna-se
necessario que as acgdes desenvolvidas considerem a necessidade de metodologias que
proporcione a reflexdo sobre o processo de trabalho. Estas premissas devem ser consideradas
para a formulacdo da continuidade do processo educativo do Canal Minas Saude.
Contribuicdes para a Enfermagem: O estudo torna conhecida a proposta do Canal de
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desenvolver o programa de EPS na modalidade a distancia, que tem como proposito qualificar
os profissionais e gestores do SUS. A Enfermagem consiste na profisséo com maior
participacdo nos cursos ofertados. Percebe-se que o uso da EaD contribui para o acesso e
participacdo dos profissionais de Enfermagem, profissdo reconhecida como componente ativo
no processo de consolidacdo da APS. Pode-se apontar a importancia das praticas educacionais
para a Enfermagem, mas faz-se necessario que estas propostas sejam contextualizadas na
realidade do trabalho em saude.
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